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الإعلاموسائلفيالاجتماعيةالقضاياأجندةتشكيلفيالتحريردور

الرقمية

الحافظمالكد.

المقدمة

المجتمعاتفيالرقميةالإعلاملوسائلالمتزايدالدورسياقفيالبحثأهميةتتمثل

فيالسريعوالتطورللإنترنتالواسعالانتشارمعرئيسية.نقاطعدةفيالحديثة

لدىللمعلوماتالرئيسيالمصدرالرقميةالإعلاموسائلأصبحتالتكنولوجيا،

مثلالتقليديةالإعلاموسائلدورتراجعإلىأدىالتحولهذاالناس.منكبيرعدد

الرقميةالإعلاموسائلتشكيلكيفيةفهمأهميةيبرزمماوالتلفزيون،الصحف

العامة.للأجندة

القضاياوتشكيلالعامالرأيتوجيهفيحيويًادورًاتلعبالرقميةالإعلاموسائل

أنيمكنالوسائل،لهذهوالواسعالسريعللوصولنظرًاالجمهور.بهايهتمالتي

حسابعلىمعينةقضايانحووتوجيههاالمجتمعيةالنقاشاتعلىكبيربشكلتؤثر

أخرى.

ضغوطًايضعمماسريعة،بوتيرةوالمحتوياتالأخبارنشريتمالرقمية،البيئةفي

فهمإلىيهدفالبحثهذافورية.تحريريةقراراتلاتخاذالمحررينعلىكبيرة
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القضاياوترتيباختيارعلىوالمتغيرةالسريعةالبيئةهذهفيالتحريريؤثركيف

الجمهور.إلىتصلالتيالاجتماعية

تقديممجردمنالإعلاممسؤوليةتتحولالرقمية،الإعلاموسائلتأثيرزيادةمع

العامة.النقاشاتفيوالتأثيرالعامالرأيتوجيهيشملتعقيدًاأكثردورإلىالأخبار

الإعلاموسائلفيالتحريرتأثيروكيفيةالتحولهذادراسةإلىيسعىالبحثهذا

هذهلدورفهمناتعزيزفييساهممماالاجتماعية،الأجندةتشكيلعلىالرقمية

بماالتحريرممارساتلتحسينتوصياتويقدمالحديثةالمجتمعاتفيالوسائل

العامة.المصلحةيخدم

فيوالخوارزمياتالاصطناعيللذكاءالمتناميالتأثيرهوالمهمةالجوانبأحد

علىالوسائلهذهمنالكثيرتعتمدالرقمية.الإعلاموسائلداخلالتحريرعمليات

لمالتحريرقراراتأنيعنيمماالأخبار،وعرضترتيبلتحديدالخوارزميات

فيمباشربشكلالتكنولوجياتدخلبلالبشر،المحررينعاتقعلىفقطتقعتعد

الأدواتهذهتأثيركيفيةحولتساؤلاتيثيرالتطورهذاالإعلامية.الأجندةتشكيل

يؤديأنيمكنوكيفتغطيتها،يتمالتيالاجتماعيةالقضايافيالتنوععلى

قضاياتهميشأوالتحيزاتبعضتعزيزإلىالخوارزمياتعلىالمفرطالاعتماد

أخرى.

بيئاتفيالرقميةالإعلاموسائلتواجهالتيالتحدياتإلىالانتباهيجبكذلك،

الرقميةالإعلاموسائلتُستخدمقدالبلدان،بعضفيمتنوعة.وسياسيةاجتماعية

هذامعينة.سياسيةأجنداتمعيتماشىبماالعامالرأيلتوجيهأوللدعايةكأداة

تحريرية،أوتقنيةمسألةمجردليسالسياقاتهذهفيالتحريردورفهمأنيعني
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الحريةعلىوتأثيرهاالمعلوماتعلىبالسيطرةتتعلقمسألةأيضًاهوبل

والاستقلالية.الإعلامية

فيوفرصةتحديًاتمثلالرقميةالإعلاملوسائلالتفاعليةالطبيعةأخرى،ناحيةمن

مساحاتالرقميةالمنصاتتوفرالتقليدية،الإعلاموسائلعكسعلىواحد.آن

تعزيزفييساهمأنيمكنالتفاعلهذاوالجمهور.الصحفيينبينالمباشرللتفاعل

لتلبيةالمحررينعلىإضافيةضغوطًايضعأيضًالكنهوالمساءلة،الشفافية

فهمًاتتيحالتحريرمنالجانبهذادراسةباستمرار.المتغيرةالجمهورتوقعات

وبينجودةذيمحتوىتقديمبينالرقميةالإعلاموسائلتوازنلكيفيةأعمق

الجمهور.لتفاعلاتسريعةاستجابة

يمثلالرقميالإعلامإلىالتحولنتيجةالمعلوماتاستهلاكأنماطفيالتغيرأيضًا،

التيالطريقةبنفسالأخباريستهلكلااليومالجمهورالبحث.هذامنمهمًاجانبًا

وفيمتعددةمنصاتعبريستهلكهافهووالتلفزيون؛الصحفعصرفييفعلهاكان

يتمالتيالاجتماعيةالقضاياأجندةفعاليةمدىعلىيؤثرممامتفرقة،سياقات

التحريريةالقراراتعلىالاستهلاكيةالأنماطهذهتؤثركيفدراسةتشكيلها.

أكثرلتكونالتحريراستراتيجياتتحسينكيفيةحولجديدةرؤىيوفرأنيمكن

الرقمي.الإعلامطبيعةمعتوافقًا

هذامنأساسيجزءأيضًاهيالرقميالإعلامفيللتحريرالأخلاقيةالأبعاد

تحدثهأنيمكنالذيالتأثيروحجمللمعلوماتالسريعالانتشارظلفيالبحث.

المحررينمسؤوليةعنالسؤاليصبحالمجتمعات،علىالرقميةالإعلاموسائل

التوازنهذاتحقيقكيفيةفيالبحثإلحاحًا.أكثرومتوازندقيقمحتوىتقديمفي
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فهمفيالدراسةأهميةمنيعززالاجتماعيةوالمسؤوليةالتعبيرحريةبين

الحديث.الرقميالإعلامعلىتؤثرالتيالجديدةالديناميكيات

البحثأهداف

دوربفهمتتعلقالتيالرئيسيةالأهدافمنمجموعةتحقيقإلىالبحثهذايهدف

هذهالرقمية.الإعلاموسائلفيالاجتماعيةالقضاياأجندةتشكيلفيالتحرير

تتضمن:الأهداف

كيفيةتحليلإلىالبحثيسعىالاجتماعية:القضايااختيارفيالتحريردورتحليل

الضوءتسليطيتمالتيالاجتماعيةالقضايااختياربشأنالتحريرقراراتاتخاذ

تؤثرالتيالعواملدراسةالتحليلهذايتضمنالرقمية.الإعلاموسائلفيعليها

مثلالخارجيةالضغوطذلكفيبماالقرارات،هذهاتخاذعندالمحررينعلى

أهدافمثلالداخليةالضغوطإلىبالإضافةالاقتصادية،أوالسياسيةالتأثيرات

التحريرية.وسياساتهاالإعلاميةالمؤسسة

التيالآلياتفهمالبحثيستهدفالإعلامية:الأجندةتشكيلعلىالتحريرتأثيرفهم

إلىالانتباهتوجيهوكيفيةالإعلامية،الأجندةتشكيلعلىالتحريريؤثرخلالهامن

التحريراستراتيجياتدراسةذلكيتضمنأخرى.قضاياحسابعلىمعينةقضايا

تؤثروكيفالبصرية،الوسائلواستخدامالأخبار،ترتيبالعناوين،اختيارمثل

الاجتماعية.للقضاياالجمهورإدراكعلىالاستراتيجياتهذه
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إلىالبحثيهدفالرقمية:البيئةفيالتحريرممارساتفيالتغيراتاستكشاف

فيالتحريرممارساتعلىوالرقميةالتكنولوجيةالتحولاتأثرتكيفاستكشاف

علىالاصطناعيوالذكاءالخوارزمياتتأثيردراسةيتضمنهذاالإعلام.وسائل

الجمهورمعالمحررينتفاعلكيفيةفيالتغيراتفهموكذلكالتحرير،عمليات

الرقمية.المنصاتعبر

قراراتتأثيرمدىتقييمإلىالبحثيسعىالعام:الرأيعلىالتحريرتأثيرتقييم

دراسةذلكيتضمنالاجتماعية.القضاياتجاهالعامالرأيتشكيلعلىالتحرير

وتحليلمعينة،اجتماعيةلقضاياالرقميةالإعلاموسائلتغطيةلكيفيةمحددةحالات

التغطيات.لهذهالجمهوراستجابات

التوصليتمالتيالنتائجعلىبناءًالتحرير:ممارساتلتحسينتوصياتتقديم

وسائلفيالتحريرممارساتلتحسينتوصياتتقديمإلىالبحثيهدفإليها،

ودقيقةمتوازنةتغطياتتقديمفيالإعلامدورتعزيزبهدفالرقمية،الإعلام

المجتمعية.النقاشاتعلىإيجابيتأثيروتحقيقالاجتماعية،للقضايا

يؤثرخلالهامنالتيالديناميكياتفهمالضروريمنالأهداف،هذهلتحقيق

يمكنالرقمية.الإعلاموسائلفيالاجتماعيةالقضاياأجندةتشكيلعلىالتحرير

التالية:النقاطخلالمنالموضوعهذاتناول

تحديدفيمحوريًادورًايلعبونالمحررونالأولويات:وتحديدالقضايااختيار

تسليطيتمالتحرير،قراراتخلالمنإعلامية.تغطيةعلىتحصلالتيالقضايا

فقطيعتمدلاالاختيارهذاالعام.الاهتماممحوروجعلهامعينةقضاياعلىالضوء
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السياسية،بالعواملأيضًايتأثربلموضوعي،منظورمنالقضيةأهميةعلى

للمحررين.الشخصيةوالقيمبالمعتقداتوكذلكوالاجتماعية،الاقتصادية،

تقديمخلالهمنيتمالذيوالإطارالعناوينالتحريري:والإطارالعناوينتأثير

لهذهالجمهوراستقبالكيفيةتشكيلفيكبيرًادورًايلعبالاجتماعيةالقضايا

إلىمعينتحريريإطاراستخدامأومعينعنواناختياريؤديأنيمكنالقضايا.

علىبها.الجمهوراهتماممدىعلىيؤثرمماما،قضيةأهميةتقليلأوتضخيم

النقاش،ويثيرالانتباهيجذببشكلمعينةاجتماعيةقضيةتقديميتمقدالمثال،سبيل

الجدل.إثارةوتجنبالأمورتهدئةإلىيهدفبشكلأو

الروايةفيالتحكميمكنالتحرير،خلالمنالسياق:فيوالتحكمبالروايةالتلاعب

تقديمهايتمالتيالمعلوماتتحديدذلكفيبمامعينة،اجتماعيةقضيةحولالعامة

للقضيةالجمهورفهمتشكيلإلىيؤديأنيمكنهذااستبعادها.يتمالتيوتلك

التركيزيتمقدالمثال،سبيلعلىمتوازنة.غيرأومنحازةتكونقدمعينة،بطريقة

علىيؤثرمماأخرى،جوانبوإغفالاجتماعيةقضيةمنمعينةجوانبعلى

للجمهور.الشاملةالرؤية

تلعبالرقمية،الإعلاموسائلفيوالتكنولوجية:البصريةالوسائلاستخدام

الجمهورانتباهجذبفيحاسمًادورًاوالفيديوهاتالصورمثلالبصريةالوسائل

لتعزيزاستراتيجيبشكلالوسائلهذهاستخدامللمحررينيمكنآرائهم.وتشكيل

يمكنمعينةصوراستخدامالمثال،سبيلعلىالاجتماعية.للقضاياتغطيتهمتأثير

منيعززمماالجمهور،منعاطفيةاستجابةإلىويؤديقويةمشاعريثيرأن

الإعلامية.الرسالةتأثير
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معالتفاعلالرقمي،الإعلامبيئةفيالراجعة:والتغذيةالجمهورمعالتفاعل

التحرير.عملياتفيالأهميةمتزايددورًايلعبانالراجعةوالتغذيةالجمهور

تغطيتهملتعديلالجمهورمنوالبياناتالتعليقاتاستخداميمكنهمالمحررون

تغطيةإلىيؤديأنيمكنالتفاعلمنالنوعهذامستمر.بشكلالاجتماعيةللقضايا

زيادةإلىيؤديأنأيضًايمكنولكنهالجمهور،لاهتماماتوملاءمةدقةأكثر

القضاياحسابعلىللانتباهجذبًاالأكثرأوللجدلالمثيرةالقضاياعلىالتركيز

الأخرى.

الخوارزمياتتلعبالرقمي،العصرفيالاصطناعي:والذكاءالخوارزمياتتأثير

الجمهور.علىعرضهيتمماتحديدفيكبيرًادورًاالاصطناعيوالذكاء

يحررونهالذيالمحتوىأنلضمانالأدواتهذهمعيتفاعلونالآنالمحررون

قراراتعلىيؤثرأنيمكنهذاالجمهور.إلىللوصولأكبربفرصةيتمتع

معاييرمعيتماشىالذيالمحتوىعلىالتركيزيتمقدحيثالتحرير،

المتابعين.منممكنعددأكبرلجذبالخوارزميات

بمعزليتملاالرقميةالإعلاموسائلفيالتحريروالسياسية:الاقتصاديةالضغوط

اختيارعلىالضغوطهذهتؤثرأنيمكنوالسياسية.الاقتصاديةالضغوطعن

قراراتتتأثرقدالمثال،سبيلعلىتغطيتها.كيفيةوتحديدالاجتماعيةالقضايا

قدمماالممولة،الجهاتتوقعاتتلبيةأوالإعلاناتجذبفيبالرغبةالتحرير

الاجتماعية.القضاياتغطيةفيتحيزإلىيؤدي

البحثمشكلة
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القضاياأجندةتشكيلعلىالتحريرتأثيركيفيةفيللبحثالرئيسيةالمشكلةتتمثل

الإعلامشهدهاالتيالكبيرةالتحولاتمعالرقمية.الإعلاموسائلفيالاجتماعية

الإعلاموسائلإلىالتقليديةالإعلاموسائلمنالتحولومعالأخيرين،العقدينفي

التيالقضاياتحديدفيالتحريردورتقييمإعادةالضروريمنباتالرقمية،

الجمهور.باهتمامتحظى

عواملعدةمعوتداخلًاتعقيدًاأكثرالتحريرعمليةأصبحتالرقمية،البيئةفي

أعمقفهمإلىالحاجةمنالبحثمشكلةتنبعهنا،منواجتماعية.اقتصادية،تقنية،

العواملهيوماالمتغيرة،البيئةهذهظلفيلقراراتهمالمحرريناتخاذلكيفية

العامالرأيتشكيلعلىالنهايةفيتأثيرهاوكيفيةالقرارات،هذهعلىتؤثرالتي

المجتمعية.النقاشاتوتوجيه

الموازنةفيالمحررونيواجههالذيالتحديفيتكمنالجوهريةالمشكلاتإحدى

ظلفيوالمهنية.الأخلاقيةبالمبادئوالالتزامالجمهورجذبإلىالحاجةبين

بالمحتوياتالمليءالرقميالفضاءفيالجمهورانتباهجذبعلىالشديدالتنافس

قدمماالقضايا،اختيارفيتحيزاتإلىالتنافسهذايؤديأنيمكنالمتنوعة،

اجتماعية.أهميةذاتأخرىقضاياتهميشإلىيؤدي

الرقميةالإعلاممنصاتتستخدمهاالتيالاصطناعيوالذكاءالخوارزمياتأنكما

قراراتتتأثرقدحيثالتحرير،عمليةعلىالتعقيدمنجديدةطبقةتضيف

ماعلىالتركيزمنبدلاًالتفاعلمنقدرأكبريحققأنمتوقعهوبماالمحررين

الاجتماعية.الناحيةمنأهميةالأكثرهو
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الاهتمامتوجيهفيحاسمًادورًايلعبالرقميةالإعلاممنصاتفيالتحرير

منهجيبشكلشرحهايتمرئيسية،آلياتعدةخلالمنالاجتماعيةبالقضايا

التالي:النحوعلىوعلمي

منالعديدبينمنتغطيتهسيتممايحددونالمحررونالقضايا:وترتيباختيار

لاالاختيارهذاالأكبر.بالتركيزستحظىأيهاويقررونالاجتماعية،القضايا

باعتباراتأيضًايتأثربلالموضوعية،الناحيةمنالقضاياأهميةعلىفقطيتوقف

للمؤسسةالتحريريةوالسياساتالجارية،الأحداثالجمهور،تفضيلاتمثلمتعددة

أوالإلكترونيالموقععلىمكانتهاوتحديدالأخبارترتيباختيارالإعلامية.

القضايا،لتلكالجمهوررؤيةمدىعلىكبيربشكليؤثرأنيمكنالتطبيق

لأهميتها.إدراكهممدىعلىوبالتالي،

التحريريةالأدواتأقوىمنتُعدالعناوينالتحريري:والإطارالعناوينصياغة

كيفيةوتوجيهالجمهورانتباهجذبفيكبيرًادورًاتلعبحيثالرقمي،الإعلامفي

قضيةأهميةمنتقللأوتضخمأنيمكنبعنايةالمختارةالعناوينللقضية.تلقيهم

أيضًايؤثرالاجتماعيةالقضاياتقديمخلالهمنيتمالذيالتحريريالإطارمعينة.

مناجتماعيةقضيةتغطيةالمثال،سبيلعلىالقضايا.لهذهالجمهورفهمكيفيةفي

العامالنقاشيوجهأنيمكنالسياسية(أوالاقتصادية،الإنسانية،)مثلمعينةزاوية

معين.اتجاهفي

تلعبالرقمي،الإعلامفيالوسائط:متعددوالمحتوىالبصريةالوسائلاستخدام

فيحاسمًادورًاالبيانيةوالرسومالفيديوهات،الصور،مثلالبصريةالوسائل
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تأثيراتخلقفييساهمالبصريالتحريرالاجتماعية.بالقضاياالاهتمامتوجيه

علىالقضايالهذهالجمهورمشاركةاحتماليةمنيزيدمماقوية،وعاطفيةنفسية

الرسالةتأثيرمنيعززأنيمكنالمناسبةوالفيديوهاتالصوراختيارأوسع.نطاق

معينة.قضيةحولالعامالرأيتشكيلفيويساهمالإعلامية

أساسيًاجزءًايمثلالجمهورمعالتفاعلالرقمية،البيئةفيالجمهور:معالتفاعل

الإعجابات،الجمهور،تعليقاتمنيستفيدونالمحررونالتحرير.عمليةمن

قدربأكبرتحظىالتيالقضاياإلىالاهتماموتوجيهالفعلردودلتقييموالمشاركات

علىبناءًمعينةلقضيةمستمرةتغطيةإلىيؤديأنيمكنالتفاعلهذاالتفاعل.من

الإعلامية.الأجندةفيحضورهامنيعززمماالجمهور،منالمتزايدالاهتمام

الإعلاممنصاتمنالعديدفيالاصطناعي:والذكاءالخوارزمياتمعالتكيف

يراهماتحددالتيالخوارزمياتعلىبناءًالمحتوىتوجيهيتمالرقمي،

وصوللضمانالخوارزمياتهذهمعبالتنسيقيعملونالمحررونالمستخدمون.

يتأثرقدالتحريرأنيعنيهذاالمستخدمين.منممكنعددأكبرإلىالمحتوى

إلىيؤديأنيمكنمماوسلوكياتهم،الجمهورتفضيلاتعنالمتاحةبالبيانات

النجاحتوقعاتعلىبناءًأخرىحسابعلىالاجتماعيةالقضايابعضتعزيز

الرقمي.

فصلهيمكنلاالرقميةالإعلاموسائلفيالتحريروالسياسية:الاقتصاديةالضغوط

فيالرغبةالإعلامية.المؤسساتتواجههاالتيوالسياسيةالاقتصاديةالضغوطعن

تفضيليتمقدحيثالتحرير،اختياراتعلىتؤثرقدوالتمويلالإعلاناتجذب

يؤديأنيمكنهذاالممولة.الجهاتأوالمعلنينمصالحمعتتماشىالتيالقضايا
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التيالقضاياعلىالضوءتسليطيتمحيثالاجتماعية،القضاياتغطيةفيتحيزإلى

الإعلامية.للمؤسسةسياسيةأواقتصاديةمكاسبتحقق

البحثأهمية

الإعلاموسائلتلعبهالذيالمتزايدللدورنظراًكبيرةأهميةالبحثهذايكتسب

الرقميالتحولمعالمجتمعية.النقاشاتوتوجيهالعامالرأيتشكيلفيالرقمية

الرقميةالإعلاموسائلأصبحتالاجتماعي،التواصلمنصاتوانتشارالسريع

لمالتحولهذاالعالم.حولالناسمنللعديدوالمعلوماتللأخبارالأساسيالمصدر

تغييراتإلىأيضًاأدىبلللمعلومات،الجمهوراستهلاككيفيةعلىفقطيؤثر

الإعلامي.المحتوىوتحريرصناعةكيفيةفيجوهرية

أجندةتشكيلفيالتحريرلدورأعمقفهماًيوفرأنهفيتكمنالبحثهذاأهمية

العملياتاستكشافخلالمنالجديد.الرقميالسياقهذاضمنالاجتماعيةالقضايا

القضاياوتقديمباختيارالمتعلقةالقراراتاتخاذكيفيةوتحليلالتحريرية

تمارسهاالتيالتأثيراتحولمهمةرؤىيقدمأنالبحثلهذايمكنالاجتماعية،

العام.الرأيوصياغةالمجتمعيةالنقاشاتعلىالعملياتهذه

التحريردورفهميصبحالمستمر،والتغيرالشديدبالتنافستتسمإعلاميةبيئةفي

يراهماعلىفقطتؤثرلاالتحريريةالقراراتمضى.وقتأيمنأهميةأكثر

وبالتالي،تهمهم.التيوالقضاياللأحداثتفسيرهمكيفيةعلىأيضاًبلالجمهور،

والجمهور،الرقميةالإعلاموسائلبينالعلاقةلفهمضرورياًالبحثهذايعد
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داخلوالسلطةالقوةديناميكياتعلىتؤثرأنالعلاقةلهذهيمكنوكيف

المجتمعات.

فيالتحريردورفهمتحسينفيكبيربشكلالبحثهذايسهمأنالمتوقعمن

طرق:عدةخلالمنالرقميةالإعلاموسائل

العملياتتوضيحفيالبحثسيساهمالتحريرية:العملياتعلىالضوءتسليط

دراسةخلالمنالرقمية.الإعلاموسائلفيالكواليسخلفتتمالتيالتحريرية

الاجتماعية،القضاياوترتيبباختيارالمتعلقةللقراراتالمحرريناتخاذكيفية

كانتسواءالقرارات،هذهعلىتؤثرالتيالعواملعنالبحثيكشفأنيمكن

الإعلاميةالمؤسساتيساعدأنيمكنالفهمهذااجتماعية.أوسياسية،اقتصادية،

وفعالية.شفافيةأكثرتحريريةاستراتيجياتتطويرفي

لكيفيةأفضلفهممنالبحثسيمكنالعام:الرأيتشكيلعلىالتحريرتأثيرتحليل

خلالمنالاجتماعية.النقاشاتوتوجيهالعامالرأيتشكيلعلىالتحريرتأثير

عنالبحثيكشفأنيمكنالجمهور،استجاباتوتحليلمعينةحالاتدراسة

للقضاياوفهمهمالجمهورتصوراتعلىالتحريربهايؤثرالتيالطرق

أكثرلتكونالتحريرممارساتتحسينفييساعدأنيمكنهذاالاجتماعية.

واهتماماتهم.الجمهورلاحتياجاتاستجابة

بأهميةالوعيتعزيزفييسهمأنالبحثلهذايمكنالتحريرية:المسؤوليةتعزيز

تأثيركيفيةعنالكشفخلالمنالرقمية.الإعلاموسائلفيالتحريريةالمسؤولية

إلىالإعلاميةالمؤسساتالبحثيدفعأنيمكنالمجتمعية،النقاشاتعلىالتحرير
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دقيقةمعلوماتتقديمعلىتركزومسؤولة،أخلاقيةأكثرتحريريةممارساتتبني

العامة.المصلحةتخدمومتوازنة

المحررينتواجهالتيالتحدياتفهمفيالبحثسيساعدالرقمية:التحدياتمواجهة

عملياتعلىالاصطناعيوالذكاءالخوارزمياتتأثيرمثلالرقمية،البيئةفي

كيفيةحولتوصياتالبحثيقدمأنيمكنالتحديات،هذهتحليلخلالمنالتحرير.

وموضوعيته.المحتوىجودةعلىتحافظبطرقمعهاالتعامل

صلبةقاعدةتشكلأنيمكنالبحثهذاسيقدمهاالتيالنتائجالمستقبلي:البحثدعم

الإعلاموسائلفيالتحريرمنأخرىجوانبعلىتركزمستقبليةلأبحاث

متنوعة،بحثيةمناهجباستخدامأومختلفةسياقاتفيذلككانسواءالرقمية.

فيالإعلاموسائللدورالعامالفهمتعزيزفيالبحثهذايسهمأنيمكن

الحديثة.المجتمعات
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ومفاهيميةنظريةخلفيةالأول:الفصل

الإعلاميةالأجندةبمفهومالتعريف

Agenda)الأجندة""وضعبنظريةيُعرفماأوالإعلام،أجندة Setting

Theory،)الدورعلىتركزالإعلاميةوالدراساتالاتصالعلمفينظريةهي

ببساطة،العام.بالاهتمامتحظىالتيالقضاياتحديدفيالإعلاموسائلتلعبهالذي

تُحددبلفيه،يفكرونبماالجمهورتخبرلاالإعلاموسائلأنإلىالنظريةتشير
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الإعلاموسائلتقومآخر،بمعنىعليها.يركزواأنيجبالتيالمواضيعلهم

خلالمنمهمة،الجمهوريراهاالتيالقضايامنقائمةأوأعمالجدولبتشكيل

الإعلامية.المنصاتمختلففيتغطيتهاوتكرارعليهاالتركيز

تعتمدالعامة""الأجندةفيالتأثيرعلىالإعلاموسائلقدرةفإنالنظرية،لهذهوفقًا

التغطيةزادتفكلمامعينة.لقضيةتمنحهاالتيالتغطيةمقدارعلىكبيربشكل

يقتصرلاالتأثيرهذامهمة.الجمهوريعتبرهاأناحتمالزادما،لقضيةالإعلامية

وسائلأيضًايشملبلوالتلفزيون،الصحفمثلالتقليديةالإعلاموسائلعلى

حيويًادورًاتلعبأصبحتالتيالاجتماعي،التواصلومنصاتالرقميةالإعلام

العامة.النقاشاتتشكيلفي

التاريخعبرالإعلامأجندةتطور

بتطورارتبطتمهمة،تاريخيةمراحلبعدةالإعلامأجندةمفهومتطورمرلقد

العالم.شهدهاالتيوالسياسيةالاجتماعيةوالتحولاتنفسهاالإعلاموسائل

المطبوعة:الصحافةفيالأولىالبدايات

الإعلاموسائلبدأتالمطبوعة،الصحافةظهورومععشر،التاسعالقرنفي

قبلمنتُدارماغالبًاكانتآنذاكالصحفالعام.الرأيتوجيهفيأكبردورًاتلعب

قضاياعلىالضوءلتسليطتستخدموكانتمحددة،مصالحلهامجموعاتأوأفراد

الإعلاموسائلأنفكرةبدأتالمرحلة،هذهفيالأطراف.تلكأجنداتتخدممعينة

بعدمفهومةتكنلملكنهاتتبلور،مهمًاالجمهوريعتبرهماعلىتؤثرأنيمكن

كـ"نظرية".
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(:1972)الأجندةوضعلنظريةالأكاديميالتأسيس

القرنمنالسبعينياتبدايةفيجاءالأجندةوضعلنظريةالأكاديميالأساس

فيشو.ودونالدماكومبزماكسويلالاتصاللباحثيالرائدالعملبفضلالعشرين،

ماكومبزقام،1968لعامالأمريكيةالرئاسيةالانتخاباتحولالشهيرةدراستهم

أولوياتتأثرتوكيفالانتخابيةللقضاياالإعلاموسائلتغطيةكيفيةبتحليلوشو

بينقويةعلاقةهناكأنالباحثانوجدالتغطيات.هذهعليهركزتبماالناخبين

أذهانفيالقضاياتلكأهميةوبينمعينةقضاياعلىالإعلاموسائلتركيز

اليوم.نعرفهاكماالأجندةوضعنظريةصياغةإلىأدىمماالجمهور،

والمسموع:المرئيالإعلامفيالتحولات

منتصففيوالإذاعةالتلفزيونمثلوالمسموعةالمرئيةالإعلاموسائلتوسعمع

العامة.الأجندةفيالتأثيرعلىالإعلاموسائلقدرةازدادتالعشرين،القرن

نحوالجمهورانتباهتوجيهفيكبيرًادورًالعبالخصوص،وجهعلىالتلفزيون،

فيكبيرة.بسرعةواسعجمهورإلىالوصولبإمكانهكانحيثمحددة،قضايا

ولكنيُقال،مافقطليسليشمليتطورالإعلاميةالأجندةمفهومبدأالفترة،هذه

وضعكيفيةمنمهمًاجزءًا(Framing)التأطيرأصبححيثيُقال،كيف

الأجندة.

الرقمية:الإعلاموسائلوتطورالإنترنتظهور
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العقدينفيالرقميةالإعلاموسائلوانتشارالتسعينياتفيالإنترنتظهورمع

جديدًا.تطورًاالأجندةوضعنظريةشهدتوالعشرين،الواحدالقرنمنالأولين

منمحدودةغيرمجموعةإلىالوصولعلىالقدرةللأفرادأتاحالإنترنت

أهمية.أكثرالانتباهوتوجيهالتحريردورجعلنفسه،الوقتفيولكنالمعلومات،

الاجتماعي،التواصلومنصاتالأخبارمواقعذلكفيبماالرقمية،الإعلاموسائل

تختارماخلالمنفقطالأجندةتضعلافهيمزدوجًا:دورًاتلعبأصبحت

تفضيلخوارزمياتعبرالانتباهتوجيهكيفيةخلالمنأيضًاولكنتغطيته،

المستخدمون.يراهمالتحديدتُستخدمالتيالمحتوى

الجمهور:معوالتفاعلالرقميالإعلامفيالمعاصرةالتحولات

بسببتفاعليةأكثروالجمهورالإعلاموسائلبينالتفاعلأصبحالأخير،العقدفي

أضافتالتفاعليةهذهالأخرى.الرقميةوالمنصاتالاجتماعيالتواصلوسائل

للمعلومات،متلقٍمجردالجمهوريعدلمحيثالأجندة،وضعلنظريةجديدًابُعدًا

المشاركات،الإعجابات،خلالمنالإعلاميةالأجندةتشكيلفيمشاركًاأصبحبل

المتداولة""الأجندةمثلجديدةمفاهيمظهورإلىأدىالتطورهذاوالتعليقات.

(Co-constructed Agenda)والجمهورالإعلاموسائلمنكلتساهمحيث

مهم.هوماتحديدفي

الاصطناعي:والذكاءللخوارزمياتالمتزايدالتأثير

فيمتزايدًادورًاالاصطناعيوالذكاءالخوارزمياتتلعبالحالي،العصرفي

التواصلومنصاتالرقميةالإعلاموسائلفيخاصةالإعلامية،الأجندةتحديد
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السابقسلوكهمعلىبناءًالمستخدمونيراهماتحددالخوارزمياتالاجتماعي.

لكلمتزايدبشكلمخصصةأصبحتالإعلاميةالأجندةأنيعنيمماوتفضيلاتهم،

Filter)التصفية""فقاعاتحولمخاوفأثارالتطورهذافرد. Bubbles)

Echo)الصدى"و"الغرف Chambers)المستخدمونيصبححيث

مختلفة.نظرلوجهاتالتعرضدونتحيزاتهميؤكدمحتوىفيمحصورين

الإعلامأجندةتطورأهمية

الإعلاموسائلتأثيركيفيةحولقيمةرؤىيوفرتاريخيًاالإعلامأجندةتطورفهم

أنيتضحالمعاصر،الرقميالإعلامإلىالمطبوعةالصحافةمنالمجتمع.على

التيالقضاياوتحديدالعامةالنقاشاتلتوجيهقويةأداةدائمًاكانتالإعلاموسائل

كيفدراسةالضروريمنأصبحالإعلامي،المشهدتعقدمعبالأولوية.تحظى

أنالإعلاملوسائليمكنوكيفالتحولات،هذهمعالأجندةوضعنظريةتتكيف

أهمية.الأكثرالقضايانحوالعامالرأيتوجيهفيأكبربمسؤوليةدورهاتمارس

الجماهيريالاتصالوسائلفيالكبرىالتغيراتيعكسالإعلامأجندةتطورإن

ووسائلالتكنولوجياتطوراستمرارمعوالمجتمع.الإعلامبينالعلاقةوفي

التغيرات،هذهمعالتكيففيالأجندةوضعنظريةتستمرأنالمرجحمنالإعلام،

1والجمهور.الإعلاموسائلبينالمتبادلالتأثيرلفهمقويةتحليليةأداةيجعلهامما

1Bennett, W. L., & Iyengar, S. (2008). "A New Era of Minimal
Effects? A Review of the Media Effects Literature." In The Oxford

Handbook of Political Communication, edited by K. Kenski and K. H.
Jamieson. Oxford University Press.
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الاجتماعيةالقضاياعلىوتأثيرهاالأجندةوضعنظرية

Agenda)الأجندةوضعنظرية Setting Theory)النظرياتإحدىهي

علىالضوءلتسليطظهرتوقدوالإعلام،الاتصالدراساتمجالفيالأساسية

قضايانحوالجمهورانتباهتوجيهفيالإعلاموسائلتلعبهالذيالمحوريالدور

تمتلكلاالإعلاموسائلأنفرضيةمنالنظريةهذهتنطلقغيرها.دونمعينة

تحديدعلىقادرةلكنهامباشر،بشكلالناستفكيركيفيةتحديدعلىالقدرة

"جدولالإعلاموسائلتحددأخرى،بعبارةفيها.سيفكرونالتيالموضوعات

تبدويجعلهاممامعينة،قضاياعلىالتركيزخلالمنبالمجتمعالخاصالأعمال"

غيرها.منأهميةأكثرالجمهورنظرفي

الأجندةوضعنظريةأسس

علىقدرتهافيالأجندةوضعنظريةأهميةتبرزالاجتماعية،بالقضايايتعلقفيما

علىالمكثفالتركيزخلالمنالقضايا.هذهمعالمجتمعتعاملكيفيةفيالتأثير

هذهحولالاجتماعيالوعيمستوىترفعأنالإعلاملوسائليمكنمعينة،قضايا

إلىيؤديأنيمكنالإعلاميالتركيزهذاالعام.النقاشمقدمةإلىوتدفعهاالقضايا

الاجتماعي:المستوىعلىالتأثيراتمنمجموعة

معينة،اجتماعيةقضيةعلىالإعلاموسائلتركزعندماالاجتماعي:الوعيزيادة

مستوىرفعفيتساهمفإنهاالمناخي،التغيرأوالمرأة،ضدالعنفالفقر،مثل

تحفيزإلىيؤديأنيمكنالوعيهذاالجمهور.بينالقضاياهذهحولالوعي

إجراءاتاتخاذنحوالمجتمعوتحريكالعامة،السياساتوتغييرالعام،النقاش

القضايا.هذهمعللتعاملعملية
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القضاياعلىالضوءبتسليطفقطتكتفيلاالإعلاموسائلالمجتمع:أولوياتتحديد

الأكثرالقضاياتحديدخلالمنأولوياتها.ترتيبعلىأيضاًتعملبلالاجتماعية،

غيرالمنظماتالحكومات،جهودتوجيهفيالإعلاموسائلتساهمأهمية،

المثال،سبيلعلىفعال.بشكلالقضاياهذهمعالتعاملنحووالجمهورالحكومية،

علىقصوىأولويةجعلهاإلىاللاجئينأزمةعلىالإعلاميالتركيزيؤديقد

العامة.السياسةأجندة

بمفهوموثيقاًارتباطاًترتبطالأجندةوضعنظريةالاجتماعية:القضاياتأطير

تسليطيتمالقضاياأيعلىفقطالتركيزيتملاحيث(،Framing)"التأطير"

معينةاجتماعيةقضيةتأطيرطريقةتقديمها.كيفيةعلىأيضاًبلعليها،الضوء

تقديمالمثال،سبيلعلىلها.الجمهورفهمكيفيةعلىكبيربشكلتؤثرأنيمكن

إنسانيةزاويةمنتقديمهاعنتأثيرهيختلفقداقتصاديةزاويةمنالبطالةقضية

اجتماعية.أو

وسائلتستطيعالإعلامية،الأجندةتحديدخلالمنالعامة:السياسةعلىالتأثير

قضيةتصبحعندماالعامة.السياساتعلىمباشرغيربشكلالتأثيرالإعلام

تجدالإعلام،ووسائلالجمهورقبلمنواسعاهتماممحطمعينةاجتماعية

اتخاذخلالمنالاهتمامهذاعلىللردمضطرينأنفسهمالقراروصناعالحكومات

دفعفيمهماًدوراًالإعلاموسائلتلعبأنيمكنوبالتالي،محددة.إجراءات

والسياسي.الاجتماعيالتغيير
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لوسائليمكنمعينة،قضاياعلىالمستمرالتركيزخلالمنالعام:الرأيتشكيل

علىكبيربشكليعتمدالجمهورالقضايا.هذهحولالعامالرأيتشكلأنالإعلام

لقضيةالإعلاميةالتغطيةتكرارفإنولذلكمعلومات،منالإعلاموسائلتقدمهما

العامالرأيهذاحولها.قويعامرأيتكوينإلىيؤديأنيمكنمعينةاجتماعية

جديدة.سياساتاعتمادأوتغييراتلإجراءالقرارصناععلىيضغطأنيمكن

علىالإعلاموسائلتركزقدالأحيان،بعضفيالمهملة:القضايامعالتعامل

علىالضوءتسليطخلالمنالمجتمع.منكافٍباهتمامتحظلمأومهملةقضايا

الأجندةمنجزءاًجعلهافيدوراًتلعبأنالإعلاملوسائليمكنالقضايا،هذه

تغيربقضيةالوعيزيادةفيالإعلاموسائلتساهمقدالمثال،سبيلعلىالعامة.

العالم.منمحددةمناطقفيالاجتماعيةالعدالةأوالمناخ

ومنصاتالإنترنتاستخدامفيوالتوسعالرقميةالإعلاموسائلظهورمع

السابق،فيجديدة.تطوراتالأجندةوضعنظريةشهدتالاجتماعي،التواصل

كبيربشكلتتحكمالتيهيوالتلفزيونالصحفمثلالتقليديةالإعلاموسائلكانت

التواصلمنصاتأصبحتالرقمي،العصرفيولكنالعامة.الأجندةتحديدفي

أنللمستخدمينيمكنحيثالأجندة،وضعفيمتزايداًدوراًتلعبالاجتماعي

معالتفاعلخلالمنمهمةيعتبرونهاالتيالقضاياتحديدفيمباشربشكليشاركوا

عليه.والتعليقنشره،وإعادةالإعلامي،المحتوى

الأجندة،وضعنظريةعلىالتعقيدمنإضافيةطبقةأضفىالجديدالتفاعلهذا

أصبحبلالأجندة،تحديدفيتتحكمالتيهيوحدهاالإعلاموسائلتعدلمحيث

الحاجةمنيعززالتطورهذافعال.بشكلالعمليةهذهفييشاركنفسهالجمهور
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تشكيلعلىيؤثرأنيمكنوكيفالرقميالإعلامفيالتحريرلدورأعمقفهمإلى

2المتغيرة.البيئةهذهظلفيالاجتماعيةالقضايا

الإعلاموسائلفيودورهبالتحريرالتعريف

الإعلامفيالتحريرمفهوم

الإعلامي،المحتوىوصياغةبتوجيهتتعلقأساسيةعمليةهوالإعلامفيالتحرير

تشملالعمليةهذهالمستهدف.للجمهورالبثأوللنشرجاهزًايُصبحبحيث

المحتوى،وجاذبيةوضوح،دقة،ضمانإلىتهدفالتيالأنشطةمنمجموعة

يُعدالإعلامية.للمؤسسةوالأخلاقيةالتحريريةالسياساتمعتوافقهإلىبالإضافة

أنيضمنحيثالإعلامي،والمحتوىالأخبارإنتاجمنمحوريًاجزءًاالتحرير

أهدافتحقيقعلىوقادرًاوالمحتوى،الجودةحيثمنمناسبًاالمحتوىيكون

إقناعية.أوترفيهية،تعليمية،إخبارية،كانتسواءالإعلاميةالمؤسسة

الإعلامفيالتحريرعناصر

رئيسية:عناصرعدةيشملالإعلاميالتحرير

والقضايا:الموضوعاتاختيار

2McCombs, M., & Shaw, D. L. (2019). The Agenda-Setting Role of
the News Media. In The SAGE Handbook of Political Communication

(pp. 105-118). SAGE Publications.



23

التحرير.جوانبأهمأحدتناولهاسيتمالتيالقضاياأوالموضوعاتاختياريعد

ارتباطهللجمهور،الموضوعأهميةمنهاعواملعدةعلىيعتمدالاختيارهذا

المحررونللمؤسسة.التحريريةالأهدافتحقيقفيومساهمتهالجارية،بالأحداث

بالتغطيةتحظىأنيجبوالتيوإلحاحًا،أهميةالأكثرالقضاياتحديدعلىيعملون

الإعلامية.

التحريرية:الزاويةتحديد

علىللجمهور.الموضوعتقديمخلالهامنيتمالتيالطريقةهيالتحريريةالزاوية

أوسياسية،اجتماعية،اقتصادية،زاويةمنمعينةقضيةتناوليمكنالمثال،سبيل

تناسببطريقةالإعلاميةالرسالةتوجيهفييساعدالزاويةهذهتحديدثقافية.

للمؤسسة.التحريريةالتوجهاتوتعكسالمستهدفالجمهور

وهيكلته:المحتوىتنظيم

يشملهذاوسلس.منطقيبشكلوهيكلتهالمحتوىتنظيمأيضًايتضمنالتحرير

هذايشملأنيمكنبسهولة.فهمهاللجمهورتتيحبطريقةالمعلوماتترتيب

وإضافةالفرعية،العناوينواستخدامواضحة،فقراتإلىالمحتوىتقسيمالعنصر

النص.لدعموالجداولالصورمثلالبصريةالعناصر
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والمصداقية:الدقةتحقيق

المحررونالإعلامي.للتحريرالأساسيةالركائزمنهماوالمصداقيةالدقة

أنمنويتأكدونالمحتوى،يتضمنهاالتيوالبياناتالمعلوماتصحةمنيتحققون

الجمهورثقةعلىللحفاظضروريالأمرهذاموثوقة.المستخدمةالمصادرجميع

الإعلامية.بالمؤسسة

والأسلوب:اللغة

المحررونالمحتوى.فيالمستخدموالأسلوباللغةمراجعةأيضًايتضمنالتحرير

للجمهورومناسبةسليمة،واضحة،المستخدمةاللغةتكونأنعلىيحرصون

نوعمعالتحريريالأسلوبيتوافقأنيجبذلك،إلىبالإضافةالمستهدف.

المكتوبةالصحافةفيالتحريريتطلبالمثال،سبيلفعلىالإعلامية؛الوسيلة

الراديو.أوالتلفزيونفيالتحريرعنمختلفًاأسلوبًا

الأخلاقية:بالمعاييرالالتزام

الخصوصية،احتراممثلالأخلاقية،بالمعاييرالالتزاميتطلبالمحتوىتحرير

الكاذبة.الأخبارأوالشائعاتنشروعدمالكراهية،علىالتحريضتجنب
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القيممعيتماشىالمقدمالمحتوىأنضمانفيحاسمًادورًايلعبونالمحررون

3والمهنية.الأخلاقية

الإعلاموسائلفيالتحريردور

الإعلامية،للمؤسساتالتحريريةالسياساتتوجيهفيحاسمًادورًايلعبالتحرير

تحريرخلالمنالإعلامي.المحتوىجودةعلىمباشربشكليؤثرأنهكما

الإعلامية:للمؤسساتيمكنالمحتوى،

الإعلامية:التغطيةفيوالاستمراريةالتماسكضمان

تنتجهاالتيالإعلاميةالموادمختلفبينالتماسكعلىالحفاظفييساعدالتحرير

يعكسبشكلالإعلاميةالتغطيةتوجيهيمكنالمحتوى،تحريرخلالمنالمؤسسة.

الإعلامية.الرسائلتقديمفياستمراريةويحققالمؤسسةرؤية

المستهدف:الجمهوريناسبمحتوىتقديم

الجمهوراهتماماتمعمتناسبًاليكونالمحتوىضبطعلىيعملونالمحررون

والأسلوباللغةاستخدامالمناسبة،الموضوعاتاختياريشملهذاالمستهدف.

التفاعلوتحققالجمهورتوقعاتتلبيبطريقةالمحتوىوتقديمالمناسبين،

المطلوب.

3Anderson, C. W. (2021). Rebuilding the News: Metropolitan
Journalism in the Digital Age. Columbia University Press.
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المحتوى:جودةتعزيز

حيثمنسواءالإعلاميالمحتوىجودةتحسينيتمالتحرير،عمليةخلالمن

الجمهورفيالتأثيرعلىالمحتوىقدرةمنيعززهذاالأسلوب.أوالتنظيم،الدقة،

الإعلامية.الأهدافوتحقيق

الإعلامية:التحولاتمعالتكيف

الإعلامظهورمعخاصةالإعلام،وسائلتشهدهاالتيالسريعةالتغيراتظلفي

يجبالمحررونالتحولات.هذهمعالتكيففيمهمًادورًاالتحريريلعبالرقمي،

لضمانالرقميةالمحتوىتقديموطرقالحديثةبالتقنياتدرايةعلىيكونواأن

الإعلامية.التطوراتمواكبة

الاجتماعية:المسؤوليةتعزيز

الإعلامية.للمؤسساتالاجتماعيةالمسؤوليةلتعزيزأداةيكونأنيمكنالتحرير

وتسلطالهامةالاجتماعيةالقضاياتراعيبطريقةالمحتوىتحريرخلالمن

تلعبأنالإعلاملوسائليمكنبالمجتمع،الصلةذاتالموضوعاتعلىالضوء

4الاجتماعي.التغييرتحقيقفيإيجابيًادورًا

4Stanyer, J. (2022). The Media and the Public: "Them" and "Us" in
Media Discourse. Polity Press.
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التحريرعمليةفيالمعاصرةالتحديات

عمليةتواجهوالعولمة،الرقمنةبسببالإعلاميالمشهدفيالجذريةالتحولاتمع

التحريرية:والمهاراتالأساليبفيمستمرًاتطورًاتتطلبجديدةتحدياتالتحرير

الدقة:مقابلالنشرفيالسرعة

قدممابسرعة،الأخبارلنشركبيرضغطهناكأصبحالرقمي،الإعلامعصرفي

دقةلضمانوالتدقيقالتحققتتطلبالتيالتحريرعمليةعلىسلبًايؤثر

والدقة.السرعةبينالتوازنتحديأمامأنفسهميجدونالمحررونالمعلومات.

التحرير:علىالخوارزمياتتأثير

الاجتماعيالتواصلمنصاتعلىالمحتوىتوزيعفيتتحكمالتيالخوارزميات

هذهعملكيفيةفهمإلىيحتاجونالمحررونالتحرير.قراراتعلىتؤثرأنيمكن

عنالتنازلدونالمستهدفالجمهورإلىالمحتوىوصوللضمانالخوارزميات

والمصداقية.الجودة

الجمهور:معالتفاعل

التحرير.عمليةمنجزءًاالجمهورمعالتفاعلأصبحالرقمية،الإعلاموسائلفي

وتعديلالجمهور،منالفوريةوالردودالتعليقاتمعالتعاملإلىبحاجةالمحررون



28

التحريرلعمليةجديدًابُعدًايضيفماوهوالراجعة،التغذيةعلىبناءًالمحتوى

التقليدية.

واللغوي:الثقافيالتنوع

تحديًاالمحررونيواجهعالميًا،جمهورًاليشملالرقميالإعلامنطاقتوسعمع

عميقًافهمًايتطلبهذامتعددة.ولغاتلثقافاتملائمًاليكونالمحتوىتحريرفي

متنوع.جمهوراحتياجاتمعالتكيفعلىوالقدرةالثقافيةللاختلافات

الاقتصادية:الضغوطظلفيالاستقلاليةعلىالحفاظ

الاعتمادظلفيخاصةكبيرة،اقتصاديةضغوطًاتواجهالإعلاميةالمؤسسات

معالضغوطهذهمعيتعاملواأنيجبالمحررونالرقمية.الإعلاناتعلىالمتزايد

5التحيز.وتجنبالمحتوىاستقلاليةعلىالحفاظ

الاجتماعيةالقضاياومعالجةتحديدفيالمحرردور

القضاياومعالجةتحديدفيمحوريًادورًايلعبالإعلاموسائلفيالمحرر

توجيهفيفعالبشكلالمحرريساهمالإعلامية.المؤسسةتتناولهاالتيالاجتماعية

يتمالتيللقضايااختيارهخلالمنالعامالرأيعلىوالتأثيرالإعلاميةالأجندة

فيالمحرربهيقومالذيالدورإنللجمهور.تقديمهاوكيفيةعليها،الضوءتسليط

5Hermida, A. (2021). Tell Everyone: Why We Share and Why It
Matters. Routledge.
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علىوالقدرةالجمهور،تهمالتيوالقضاياللمجتمع،عميقًافهمًايتطلبالسياقهذا

النقاش.وتثيرالانتباهتجذببطريقةالقضاياهذهتقديم

التغطيةتستحقالتيالاجتماعيةالقضاياتحديدهوالمحررأدوارأهمأحد

العواملمنمجموعةعلىيعتمدبلعشوائية،عمليةليسالاختيارهذاالإعلامية.

الاعتبار:فيالمحرريأخذهاالتي

وتأثيرها:القضيةأهمية

المجتمع.علىتأثيرهاعلىبناءًاجتماعيةقضيةكلأهميةيقيّمأنيجبالمحرر

حيويةجوانبتمسالتيأوالسكان،منواسعةشريحةعلىتؤثرالتيالقضايا

بأولويةتحظىالإنسان،حقوقأوالاجتماعية،العدالةالتعليم،العامة،الصحةمثل

قدالتيالقضاياإلىالانتباهلتوجيهيسعىالمحررالإعلامية.التغطيةفيأعلى

كبيرة.أهميةتحملولكنهاللجمهورمعروفةغيرأومهملةتكون

الجارية:بالأحداثالقضيةارتباط

المحررين.منأكبرباهتمامتحظىماغالبًاالجاريةبالأحداثتتعلقالتيالقضايا

الأحداثبهذهتتصلالتيالقضاياويختاروناليوميةالتطوراتيتابعونالمحررون

للجمهور.وفائدةصلةذاتالتقاريرجعلفييساعدهذاشاملة.تغطيةلتقديم

الجمهور:اهتمامات
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التفاعلفضولهم.يثيروماجمهورهباهتماماتدرايةعلىيكونأنيجبالمحرر

وسائلخلالمنأوالإلكترونيةالمواقععلىالتعليقاتعبرسواءالجمهور،مع

فهممعالجتها.يجبالتيالقضاياتحديدفيالمحرريساعدالاجتماعي،التواصل

للتفاعل.وقابلةصلةذاتالتغطيةتكونأنيضمنالجمهوراهتمامات

الشخصية:والتوجهاتالتحيزات

والخبراتالشخصيةالتوجهاتأنإلابالموضوعية،المحررالتزامضرورةرغم

عليها.الضوءتسليطيتمالتيالاجتماعيةالقضاياتحديدفيدورًاتلعبالفردية

قدالأقلياتحقوقأوالاجتماعيةالعدالةمثلبقضايايهتمونالذينالمحررون

6تغطيتهم.فيالجوانبهذهعلىالتركيزيختارون

الاجتماعيةالقضايامعالجة

كيفيةفيالمحرردوريأتيتغطيتها،سيتمالتيالاجتماعيةالقضايااختياربمجرد

جوانب:عدةيشملهذاللجمهور.وتقديمهامعالجتها

القضية:تأطير

للجمهور.الاجتماعيةالقضيةتقديمخلالهامنيتمالتيالطريقةهوالتأطير

إبرازها،يجبالتيالمعلوماتهيوماعليها،التركيزيتمزاويةأييقررالمحرر

6Tuchman, G. (2019). Making News: A Study in the Construction of
Reality. Free Press.
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قضيةيقدمأنللمحرريمكنالمثال،سبيلعلىالإعلامية.الرسالةصياغةوكيفية

إنسانيةزاويةمنأووالإحصاءات،الأرقامعلىتركزاقتصاديةزاويةمنالفقر

الفردية.والتجاربالشخصيةالقصصعلىتركز

والأسلوب:اللغةاستخدام

علىكبيرتأثيرلهماالاجتماعيةالقضاياتغطيةفيالمستخدمانوالأسلوباللغة

واضحة،لغةاستخدامعلىيحرصالمحررللمعلومات.الجمهوراستقبالكيفية

أوإخباريًا،تحليليًا،يكونقدالأسلوبالمستهدف.للجمهوروملائمةمؤثرة،

الجمهور.يناسبوماالموضوعيتطلبهماحسبسرديًا،

والمعلومات:المصادراختيار

فيالمستخدمةالمصادروصحةالمعلوماتدقةمنالتأكدمسؤوليةيتحملالمحرر

يعززالمدققةوالمعلوماتالموثوقةالمصادراختيارالاجتماعية.القضاياتغطية

فيالمصادرفيالتنوعيساهمذلك،إلىبالإضافةالإعلامية.التغطيةمصداقيةمن

للقضية.وشاملةمتكاملةرؤيةتقديم

التغطية:فيالتوازنتحقيق

التيتلكخاصةالاجتماعية،القضاياتغطيةفيالتوازنلتحقيقيسعىالمحرر

والاهتمامالقضية،حولمختلفةنظروجهاتتقديميعنيهذاللجدل.مثيرةتكون

منحازة.وغيرعادلةتغطيةتقديميضمنبمالها،المختلفةبالجوانب
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الجمهور:إشراك

معالجةفيالأهميةمتزايددورًاالجمهورإشراكيلعبالحديثة،الإعلاموسائلفي

والتعليقاتالاجتماعيالتواصلوسائليستخدمونالمحررونالاجتماعية.القضايا

التفاعلهذاالجمهور.معوالتفاعلالفعلردودلجمعالإلكترونيةالمواقععلى

إلىيؤديأنيمكنكمابالجمهور،علاقتهامنويعززالتغطيةيوجهأنيمكن

الفعل.ردودعلىبناءًطرحهاوإعادةالقضاياتطوير

القضايا:تقديمفيالابتكار

استخدامومؤثرة.جديدةبطرقالاجتماعيةالقضاياتقديمكيفيةفييبتكرالمحرر

أنيمكنالبيانيةوالرسومالتفاعلية،الصورالفيديوهات،مثلالمتعددةالوسائط

أوسع.جمهورإلىالوصولعلىقدرتهامنويعززجاذبيةأكثرالقضايايجعل

بالقضاياالاهتمامعلىالجمهوريحفزأنيمكنالمحتوىتقديمفيالابتكار

أكبر.بشكلالاجتماعية

العمل:علىوالتحفيزالوعيتعزيز

تحفيزإلىذلكيتجاوزبلفقط،المعلوماتتقديمعلىيقتصرلاالمحرردور

الاجتماعيةالقضاياعلىالضوءتسليطخلالمنوالعمل.التفكيرعلىالجمهور

تأثيرإحداثفييسهمأنللمحرريمكنللعمل،دعواتأومحتملةحلولوتقديم
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يمكنمجتمعيةمبادراتأونجاحقصصتتضمنالتيالتغطيةحقيقي.اجتماعي

الاجتماعية.القضايادعمأوالحلولفيالمشاركةعلىالجمهورتشجعأن

منالعديدالمحررونيواجهحيثسهلة،مهمةليستالاجتماعيةالقضايامعالجة

التحديات:

والدقة:السرعةبينالتوازن

الأخبارلنشرالمحررينعلىكبيرضغطهناكالرقمي،الإعلامعصرفي

تغطيةتقديمأوالمعلوماتمنالتحققفيتسرعإلىيؤديأنيمكنهذابسرعة.

إلىالحاجةبينيوازنواأنيجبالمحررونالاجتماعية.للقضايامتوازنةغير

والمصداقية.الدقةعلىوالحفاظالسرعة

الخارجية:الضغوطمعالتعامل

أوالمعلنين،الحكومات،مثلخارجيةجهاتمنلضغوطالمحررونيتعرضقد

علىالحفاظمحددة.بطريقةتقديمهاأومعينةقضايالتغطيةالجمهور،حتى

كبيرًا.تحديًايعدالضغوطهذهمواجهةفيالتحريراستقلالية

والجغرافي:الثقافيالتنوع

عندوالجغرافيالثقافيالتنوعفهمإلىالمحررونيحتاجعالمية،إعلاميةبيئةفي

يكونلاقدمعينمجتمعفيمهمةقضيةيُعتبرماالاجتماعية.القضايامعالجة
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عندالفروقاتلهذهواعيًايكونأنالمحررعلىويجبآخر،مجتمعفيكذلك

المحتوى.تقديم

الاجتماعية:التعقيداتمعالتعامل

وجهاتوتقديممعمقتحليلإلىوتحتاجمعقدةتكونماغالبًاالاجتماعيةالقضايا

مفهومةبطريقةالتعقيداتهذهتقديمفيتحديًايواجهونالمحررونمتعددة.نظر

7الدقة.أوالسياقفقدانإلىيؤديمفرطتبسيطدونالتناولوسهلة

الرقميةالإعلاموسائلفيالأجندةوضععمليةعلىالتحريرتأثير

الأجندة،وضععمليةفيمحوريًادورًايلعبالرقميةالإعلاموسائلفيالتحرير

مماعليها،الضوءوتسليطبالاهتمامتحظىالتيالقضاياتحديدفييساهمحيث

الرقميةالبيئةفيالقضايا.لهذهالجمهوراستقبالكيفيةعلىمباشربشكليؤثر

مثلعواملبسببوديناميكيةتعقيدًاأكثرالتحريرعمليةأصبحتالحديثة،

لتأثيرتوضيحيليوفيماللخوارزميات.الكبيروالتأثيرالفوري،التفاعلالسرعة،

الرقمية:الإعلاموسائلفيالأجندةوضععمليةعلىالتحرير

الأولويةذاتوالقضاياالموضوعاتاختيار.1

7McChesney, R. W. (2021). The Media Monopoly: A New Edition.
The New Press.
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الموضوعاتاختيارمسؤوليةيتحملونالرقميةالإعلاموسائلفيالمحررون

كبيرحدإلىتُحددالاختياراتهذهالمحتوى.فيعليهاالتركيزسيتمالتيوالقضايا

المحررونيتمتعالرقمية،البيئةفيأهمية.ذايعتبرهوماالجمهورعليهسيركزما

كماالنشرمساحةعلىقيودوجودعدمبسببالموضوعاتاختيارفيأكبربحرية

تشملأنيمكنالتحريرقراراتأنيعنيمماالمطبوعة،الصحففيالحالهو

الجمهور.اهتماماتتنوعتعكسالتيالقضايامنواسعةمجموعة

العامالنقاشوتوجيهالقضاياتأطير.2

تقديمخلالهامنيتمالتيالطريقةأيالقضايا،تأطيرأيضًاتشملالتحريرعملية

يؤثرواأنللمحررينيمكنالرقمية،الإعلاموسائلفيللجمهور.الموضوعات

التيالزاويةاختيارخلالمنمعينةلقضيةالجمهورفهمكيفيةعلىكبيربشكل

سبيلعلىسياسية.أواقتصادية،اجتماعية،كانتسواءعليها،التركيزسيتم

النجاحقصصعلىالتركيززاويةمنالبطالةقضيةتغطيةتؤديأنيمكنالمثال،

الإحصائيةالجوانبعلىتركزتغطيةعنتمامًامختلفانطباعخلقإلىالفردية

البحتة.

الأجندةوضععلىوتأثيرهاالخوارزمياتمعالتفاعل.3

علىالجمهوريراهماتحديدفيكبيرًادورًاالخوارزمياتتلعبالرقمية،البيئةفي

هذهمعيتفاعلونالمحررونالإخبارية.والمنصاتالاجتماعيالتواصلوسائل
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الخوارزمياتمعاييرمعمتوافقًاليكونالمحتوىتحسينخلالمنالخوارزميات

واستخدام(SEO)البحثمحركاتتحسينمثلالمحتوى،انتشارمدىتحددالتي

علىمباشربشكليؤثروالخوارزمياتالتحريربينالتفاعلهذاالجذابة.العناوين

جمهورإلىيصلأنبعنايةالمصممللمحتوىيمكنحيثالأجندة،وضععملية

العام.النقاشمنجزءًاويصبحأوسع

الإعلاميةالأجندةعلىوأثرهاالمحتوىنشرفيالسرعة.4

الرقمية.الإعلاموسائلفيأساسيًاعنصرًاأصبحتالمحتوىنشرفيالسرعة

القضاياأنيعنيمماالجارية،الأحداثلمواكبةبسرعةللنشريُدفعونالمحررون

هذاالعامة.الأجندةمنجزءًالتصبحأكبرفرصةلهاتكونقدبسرعةتُغطىالتي

القضاياأهميةتضخيمإلىالأحيانبعضفييؤديقدالسرعةعلىالتركيز

أعمق.وتحليلًاتغطيةتتطلبوالتيتعقيدًاالأكثرالقضاياحسابعلىالفورية

الأجندةوتعديلالجمهورمعالتفاعل.5

الأجندةوضععمليةفيفعالًامشاركًاالجمهوريكونالرقمية،الإعلاموسائلفي

والإعجابات.المشاركات،التعليقات،عبرالمحتوىمعالتفاعلخلالمن

تهمالتيالقضايالتحديدكدليلويستخدمونهالتفاعلهذايراقبونالمحررون

الجمهوربينالتفاعلهذاالتغطية.منمزيدعلىتحصلأنيجبوالتيالجمهور

يتمحيثمستمر،بشكلالإعلاميةالأجندةتعديلإلىيؤديأنيمكنوالمحررين

الجمهور.استجابةعلىبناءًالمحتوىتكييف
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التحريرعلىوالإعلانيةالاقتصاديةالضغوطتأثير.6

الإعلاناتمنالإيراداتعلىالإعلاموسائلمنالعديديعتمدالرقمية،البيئةفي

يميلقدحيثالتحرير،قراراتعلىيؤثرأنيمكنالاعتمادهذاالرقمية.

المشاهداتمنعددأكبرتجذبالتيالقضاياعلىالتركيزإلىالمحررون

أنيمكنالضغوطهذهالإعلانية.العائداتمناستفادةأقصىلتحقيقوالتفاعلات

قدالذيالمحتوىحسابعلىماليةمكاسبيحققالذيالمحتوىتفضيلإلىتؤدي

أكبر.اجتماعيةأهميةذايكون

المتعددةالوسائطواستخدامالبصريالتحرير.7

يشملبلفقط،النصوصعلىالتحريريقتصرلاالرقمية،الإعلاموسائلفي

تلعبالعناصرهذهالأخرى.المتعددةوالوسائطالفيديوهات،الصور،تحريرأيضًا

التحريرالمحددة.القضايانحووتوجيههالجمهورانتباهجذبفيكبيرًادورًا

أكثرالقضاياجعلخلالمنالإعلاميةالأجندةتأثيرمنيعززأنيمكنالبصري

القضايا.هذهحولأقوىعامرأيتكوينفييسهممماوتأثيرًا،وضوحًا

التفاعلوتحفيزالقضاياتقديمفيالابتكار.8

تقديمكيفيةفيللابتكاركبيرةمساحةالمحررينتمنحالرقميةالإعلاموسائل

التفاعلية،القصصمثلتقنياتاستخداميمكنهمالمحررونالاجتماعية.القضايا

هذاوتفاعلية.جاذبيةأكثرالمحتوىلجعلالفوريةوالاستطلاعاتالمباشر،البث

علىتحفيزهمفيأيضًابلالجمهور،انتباهجذبفيفقطيساعدلاالابتكار
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هذهتأثيرمنيعززمماتغطيتها،يتمالتيالقضاياحولالنقاشاتفيالمشاركة

8العامة.الأجندةفيالقضايا

الرقميةالإعلاموسائلتطور

إلىأدىمماالرقمية،التكنولوجياظهورمعجذريًاتطورًاالإعلاموسائلشهدت

لمالتطورهذاواستهلاكه.وتوزيعهالإعلاميالمحتوىإنتاجكيفيةفيكبيرتغيير

البيئةتشكيلأعادبلالإعلام،فيالمستخدمةوالأدواتالوسائلفقطيغير

إلىالإنتاجمنالإعلاميةالعمليةجوانبجميععلىأثرممابرمتها،الإعلامية

الاستهلاك.

الرقمية:والبدايةالإنترنتظهور.1

الثمانينياتأواخرفيالإنترنتظهورمعالإعلاموسائلفيالرقميالتحولبدأ

لنشرجديدةمنصاتوفّرالإنترنتالعشرين.القرنمنالتسعينياتوأوائل

بسرعةعالميجمهورإلىالوصولللناشرينأتاحمماالإعلامي،المحتوى

وأصبحإلكترونية،مواقعإنشاءفيوالمجلاتالصحفبدأتمنخفضة.وبتكلفة

الإنترنت.عبربسهولةوالمعلوماتالأخبارإلىالوصولللمستخدمينالممكنمن

والتفاعلية:المتعددةالوسائط.2

8Bennett, W. L., & Livingston, S. (2021). The News About the News:
An Introduction to the News Media. Routledge.
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الوسائطاستخداملتشملالرقميةالإعلاموسائلتطورتالتكنولوجيا،تقدممع

التطورهذاالنصوص.إلىبالإضافةوالصور،الصوت،الفيديو،مثلالمتعددة،

ظهرتالجمهور.تفاعلزيادةفيساهممماوتفاعلية،جاذبيةأكثرالمحتوىجعل

Facebookمثلالاجتماعيةالوسائطومنصات،YouTubeمثلالفيديومواقع

بطريقةمعهوالتفاعلالمحتوىمشاركةللمستخدمينأتاحتوالتي،Twitterو

مسبوقة.غير

المحمولة:والأجهزةالذكيةالهواتفانتشار.3

كيفيةفيكبيرةتغيراتإلىأدىالمحمولةوالأجهزةالذكيةالهواتفانتشار

الأخبارإلىالوصولالمستخدمينبإمكانأصبحالإعلامي.المحتوىاستهلاك

فيوالفوريةالسرعةأهميةمنزادممامكان،أيومنوقتأيفيوالمعلومات

مصادرأصبحتالاجتماعيةوالوسائطالإخباريةالتطبيقاتالمحتوى.إنتاج

الإعلامي.الاستهلاكأنماطفيكبيرتحولإلىأدىمماللمعلومات،رئيسية

إعلامية:كمنصاتالاجتماعيالتواصلوسائلظهور.4

هذهالإعلامية.البيئةفيرئيسيًالاعبًاأصبحتالاجتماعيالتواصلوسائل

منصاتأيضًاأصبحتبلالاجتماعي،للتواصلأدواتمجردتعدلمالمنصات

ناشرًا.يصبحأنشخصلأييمكنحيثوالمعلومات،الأخبارتقدمإعلامية

الجمهوربينالتفاعلزيادةإلىأدىالمنصاتهذهعبرللمحتوىالسريعالانتشار

الأخبار.وتوزيعإنتاجكيفيةعلىكبيربشكلأثرمماالإعلامي،والمحتوى
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الاصطناعي:والذكاءالخوارزميات.5

تخصيصالممكنمنأصبحالاصطناعي،الذكاءوتقنياتالخوارزمياتتطورمع

الخوارزمياتالمستخدمين.تفضيلاتحسبأكبربشكلالإعلاميالمحتوى

ماتحديدفيتساعدالاجتماعيالتواصلومنصاتالبحثمحركاتفيالمستخدمة

أضافالتخصيصهذاواهتماماتهم.تصفحهمتاريخعلىبناءًالمستخدمونيراه

بشأنمخاوفأثارأيضًالكنهالإعلامي،المحتوىاستهلاكلتجربةجديدًابُعدًا

التيالمعلوماتتنوعمنتحدقدالتيالصدى"و"غرفالتصفية""فقاعات

الجمهور.لهايتعرض

الجديد:والإعلامالرقميالإعلامإلىالتحول.6

والتلفزيون،الصحفمثلالتقليدية،الإعلاموسائلمنالعديدبدأالوقت،مرورمع

استراتيجياتهمفيالرقميةالوسائلدمجأوبالكاملالرقميالإعلامإلىالتحولفي

يجمعالذيالجديد"،"الإعلامبـيعرفماظهورإلىأدىالتحولهذاالإعلامية.

أكثرتركزأصبحتالإعلاميةالقنواتوالرقمي.التقليديالإعلامخصائصبين

ومتعددةتفاعليةبطرقالإنترنتعبرالمحتوىوتقديمالرقمي،الإنتاجعلى

9الوسائط.

الإعلاميةالبيئةعلىالرقميةالإعلاموسائلتأثير

9Patterson, T. E. (2021). Informing the News: The Need for
Knowledge-Based Journalism. Vintage Books.
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المستمرة:والتغطيةالأخباروتيرةتسارع.1

وتيرةتسارعهيالرقميةالإعلاموسائلأحدثتهاالتيالتأثيراتأكبرمنواحدة

نشراتمثلمحددة،زمنيةدوراتفيتعملكانتالتقليديةالإعلاموسائلالأخبار.

فأصبحتالرقمية،البيئةفيأماللصحف.الصباحيةالطبعاتأواليوميةالأخبار

هذاالساعة.مدارعلىمستمرةتغطيةإلىأدىمماحدوثها،فورتُنشرالأخبار

وغالبًابسرعة،الأخبارلنشروالمحررينالصحفيينعلىالضغطمنزادالتسارع

المعلومات.منوالتحققالدقةحسابعلى

العامة:والمشاركةالتفاعلزيادة.2

أيضًابلالمحتوى،استهلاكفقطليسللجمهورأتاحتالرقميةالإعلاموسائل

لاجزءًاأصبحتوالإعجاباتالمشاركات،التعليقات،فيه.والمشاركةمعهالتفاعل

فيأكبرصوتًاالجمهورأعطىالتفاعلهذاالرقمية.الإعلاميةالبيئةمنيتجزأ

القدرةأنكمابالاهتمام.تحظىالتيالقضاياوتحديدالإعلاميةالنقاشاتتوجيه

إلىأدىالاجتماعيالتواصلوسائلعبروالمعلوماتالأخبارمشاركةعلى

للمحتوى.وسريعواسعانتشار

والمعلومات:الأخبارمصادرفيالتنوع.3

قليلعددأيديفيالأخبارصناعةتحصركانتالتيالحواجزألغتالرقميةالبيئة

إنشاءمجموعةأوشخصلأييمكناليوم،الكبرى.الإعلاميةالمؤسساتمن

هذاناشرًا.ليصبح،Facebookعلىصفحةأو،YouTubeعلىقناةمدونة،
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فيولكنهمختلفة،نظروجهاتإلىالوصولللجمهورأتاحالمصادرفيالتنوع

تخضعلاحيثالمضللة،والمعلوماتالكاذبةالأخبارانتشارإلىأدىنفسهالوقت

المؤسساتتتبعهاالتيوالمصداقيةالتحريرمعاييرلنفسالمصادرهذهجميع

التقليدية.الإعلامية

والتنافسية:الاقتصاديةالتحديات.4

البيئةإلىللانتقالنتيجةكبيرةاقتصاديةتحدياتواجهتالتقليديةالإعلاموسائل

أقلأصبحالتلفزيونيةأوالورقيةالإعلاناتعلىالقائمالعملنموذجالرقمية.

الشخصيةالبياناتعلىبناءًتُستهدفالتيالرقميةالإعلاناتانتشارمعفعالية

وسائلمنللعديدالتقليديةالإيراداتتراجعإلىأدىالتحولهذاللمستخدمين.

أوالرقميةالاشتراكاتمثلجديدة،عملنماذجعنللبحثودفعهاالإعلام،

التبرعات.عبرالتمويل

الجمهور:سلوكياتفيالتغير.5

الدراساتالتقليدية.الإعلاموسائلجمهورعنسلوكهفييختلفالرقميالجمهور

مقاطعشكلفيالمحتوىاستهلاكإلىيميلونالرقميينالمستخدمينأنإلىتشير

التواصلوسائلعلىسريعةمنشوراتأومختصرة،مقالاتقصيرة،فيديو

تبنيإلىالرقميةالإعلاموسائلدفعالسلوكفيالتغيرهذاالاجتماعي.
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الجذابةالعناويناستخداممثلالجمهور،احتياجاتلتلبيةجديدةاستراتيجيات

الجذابة.والمرئيات

للخوارزميات:المتزايدةالقوة.6

البحثومحركاتالاجتماعيالتواصلمنصاتفيتتحكمالتيالخوارزميات

المحتوىمعتفاعلهوكيفيةالجمهوريراهماعلىكبيرًاتأثيرًاتمتلكأصبحت

للمستخدمينالشخصيةالبياناتعلىتعتمدالخوارزمياتهذهالإعلامي.

التيللمعلوماتفقطيتعرضقدالجمهورأنيعنيمماالمحتوى،لتخصيص

هذامختلفة.نظرلوجهاتتعرضهمنيقللمماوتحيزاته،اهتماماتهمعتتوافق

يصبححيثمعلوماتية""فقاعاتوتكوينالاستقطاببشأنمخاوفيثيرالتأثير

المتنوعة.والمعلوماتالآراءعنمعزولينالناس

والمهنية:الأخلاقيةالمعاييرفيالتحولات.7

المتبعةوالمهنيةالأخلاقيةالمعاييرفيتغييراتإلىأدتالرقميةالإعلاموسائل

للجمهور،الفوريالتفاعلومعبسرعةالأخبارلنشرالضغطمعالصحافة.في

الإعلامفيسائدةكانتالتيالمعاييرنفسعلىالحفاظالصعبمنأصبح

والموضوعيةالنزاهة،المعلومات،منبالتحققالمتعلقةالتحدياتالتقليدي.

تحريريةسياساتتطويرالإعلاموسائلمنيتطلبمماتعقيدًا،أكثرأصبحت

10الرقمية.البيئةمعتتماشىجديدة

10Goggin, G., & Newell, C. (2022). Digital Platforms and Social
Media: New Directions and Research Frontiers. Routledge.
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الإعلاميةالأجندةتشكيلفيوالرقميةالتقليديةالإعلاموسائلبينالفروق

بالأولويةتحظىالتيالقضاياتحديدتتضمنالتيالإعلامية،الأجندةتشكيلعملية

وسائلبينكبيربشكلتختلفإليها،الجمهورانتباهوتوجيهالإعلاميةالتغطيةفي

هذينبينالرئيسيةللفروقاستعراضيليوفيماوالرقمية.التقليديةالإعلام

الأجندة:تشكيلعمليةفيالإعلاموسائلمنالنوعين

اللامركزيمقابلالمركزيالتحكم.1

والتلفزيون،الراديو،الصحف،مثلالتقليدي،الإعلامفيالتقليدية:الإعلاموسائل

والمخرجينالمحررينخلالمنمركزيبشكليتمالأجندةتشكيلفيالتحكمكان

الهرميالهيكلهذابالتغطية.تحظىأنيجبالقضاياأييقررونالذينالتنفيذيين

قضاياحولالعامالرأيتوجيهالكبرىالإعلاميةالمؤسساتعلىالسهلمنجعل

للجمهور.يُعرضماتحديدعلىالقدرةلديهمكانتحيثمحددة،

لامركزية.أكثرالأجندةتشكيلأصبحالرقمية،البيئةفيالرقمية:الإعلاموسائل

يمكنحيثالجمهور،معالتفاعلعلىكبيربشكلتعتمدالرقميةالإعلاموسائل

خلالمنعليهاالتركيزيجبالتيالقضاياتحديدفيالمساهمةللمستخدمين

فيأكبردورًاالجمهورتمنحاللامركزيةهذهوالإعجابات.المشاركات،التعليقات،

المطروحة.الموضوعاتفيأكبرتنوعإلىيؤديمماالإعلامية،الأجندةتحديد

والديناميكيةالسرعة.2
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بشكلتتمكانتالتقليديالإعلامفيالأجندةتشكيلعمليةالتقليدية:الإعلاموسائل

تُحددكانتالمثال،سبيلعلىاليومية،الصحفالنشر.دورةطبيعةبسببأبطأ

نشراتكانتبينماالسابق.اليومفيوقعتالتيالأحداثعلىبناءًأعمالهاجدول

أعطىالنسبيالبطءهذااليوم.خلالمحددةأوقاتفيتُعرضالتلفزيونيةالأخبار

الجمهور.علىستُعرضالتيالقضاياتحديدقبلوالبحثللتفكيرالوقتالمحررين

بالسرعةتتميزالرقميةالإعلاموسائلالمقابل،فيالرقمية:الإعلاموسائل

الأجندةأنيعنيمماحدوثه،فوريُنشرأنيمكنالمحتوىالعالية.والديناميكية

أنتعنيالسرعةهذهالساعة.مدارعلىمستمربشكلتتغيرأنيمكنالإعلامية

إلىيؤديمماأكبر،بسرعةتتغيرقدالعامةالأجندةمنجزءًاتصبحالتيالقضايا

القضايا.تناولفيسطحيةأكثرأيضًاتكونقدولكنهاتفاعلية،أكثرإعلاميةبيئة

السردفيوالتحكمالتأطير.3

علىكبيرةبقدرةتتمتعالتقليديةالإعلاموسائلكانتالتقليدية:الإعلاموسائل

يتحكمونكانواوالمخرجونالمحررونالإعلامي.السردوتوجيهالقضاياتأطير

علىكبيرًاتأثيرًالديهمأنيعنيمماللجمهور،القضاياتقديمكيفيةفيكاملبشكل

كانتالسردفيالتحكمعلىالقدرةمعها.الجمهوروتفاعلالقضاياهذهفهمكيفية

فعالية.أكثربشكلالعامالنقاشتوجيهمنالتقليديةالإعلاموسائلتمكن

مركزيةأقلالسردفيالتحكمأصبحالرقمي،الإعلامفيالرقمية:الإعلاموسائل

إعادةللجمهورتتيحالاجتماعيالتواصلمنصاتللجمهور.الفوريالتفاعلبسبب
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المثال،سبيلعلىنشط.بشكلالإعلاميالسردفيوالمشاركةالقضاياتأطير

القضاياتقديمطريقةمنتغيرأنوالهاشتاغاتوالمشاركات،للتعليقات،يمكن

مباشر.بشكلالإعلاميالسردتشكيلفييساهمالجمهوروتجعل

الخوارزميالتأثير.4

بشكليعتمدالأجندةتشكيلكانالتقليدي،الإعلامفيالتقليدية:الإعلاموسائل

القضاياأييحددونكانواالمحررونالبشرية.التحريريةالقراراتعلىأساسي

يتيحكانالنهجهذاالقضايا.لأهميةوتقييمهمخبراتهمعلىبناءًالتغطيةتستحق

الإعلامية.الأجندةفيالتحكمالخبرةذويللأفراد

علىكبيربشكلالرقميةالإعلاموسائلتعتمدالمقابل،فيالرقمية:الإعلاموسائل

الاعتباربعينتأخذالخوارزمياتهذهالمستخدمون.يراهمالتحديدالخوارزميات

الأجندةأنيعنيمماالسابقة،وتفاعلاتهتفضيلاته،المستخدم،تصفحتاريخ

بالضرورةوليسالجمهوراهتماميثيرأنيُتوقعماعلىبناءًتُشكلقدالإعلامية

يتعرضحيثتصفية""فقاعاتإلىيؤديأنيمكنهذاالقضية.أهميةأساسعلى

تنوعمنيقللممافقط،الحاليةاهتماماتهممعيتماشىلمحتوىالمستخدمون

يتلقونها.التيالمعلومات

العامةوالمشاركةالتفاعل.5
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محدودًاكانالتقليديالإعلامفيالجمهورمعالتفاعلالتقليدية:الإعلاموسائل

معالفوريالتفاعلعلىحقيقيةقدرةدونالمعلوماتيتلقىكانالجمهورللغاية.

كتابةمثلللتفاعلوسائلهناككانتالأجندة.تشكيلعلىالتأثيرأوالمحتوى

كانتالوسائلهذهلكنالحوارية،البرامجفيالمشاركةأوالمحررينإلىالرسائل

وتأثيرها.نطاقهافيمحدودة

سمةأصبحتالأجندةتشكيلفيوالمشاركةالتفاعلالرقمية:الإعلاموسائل

الوقتفيالمحتوىمعالتفاعليمكنهالجمهورالرقمية.الإعلاملوسائلرئيسية

هذاوتفاعلاته.مشاركاتهخلالمنالمهمةالقضاياتحديدفيوالمساهمةالفعلي،

للمحتوىيمكنحيثكبير،بشكلالإعلاميةالأجندةعلىيؤثرأنيمكنالتفاعل

النقاشمنجزءًاويصبحالأولوياتترتيبفييرتفعأنكبيربتفاعليحظىالذي

العام.

المحتوىمصادرفيالتنوع.6

محدودةالمحتوىمصادركانتالتقليدي،الإعلامفيالتقليدية:الإعلاموسائل

يعنيكانالتركيزهذاالكبرى.الإعلاميةالمؤسساتمنقليلعدديدفيومركزة

مماالنفوذ،ذاتالمؤسساتهذهقبلمنغالبًاتُحددكانتالإعلاميةالأجندةأن

تغطيتها.يتمالتيالقضاياتنوعمنيقلل

مصادرفيكبيرتنوعهناكأصبحالرقمية،البيئةفيالرقمية:الإعلاموسائل

تشكيلفيويشاركمحتوىينشئأنيمكنمجموعةأوشخصأيالمحتوى.

المطروحة،الموضوعاتعددفيزيادةإلىأدىالتنوعهذاالإعلامية.الأجندة
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تخضعلاحيثالمضللة،والمعلوماتالكاذبةالأخبارانتشارإلىأدىأيضًاولكنه

التحريرية.المعاييرلنفسالمصادرجميع

والإعلانيةالاقتصاديةالضغوط.7

الإعلاناتعلىكبيربشكليعتمدكانالتقليديالإعلامالتقليدية:الإعلاموسائل

المؤسساتعلىضغوطًايضعكانالنموذجهذاالاشتراكات.وعائداتالمدفوعة

ولكنالمعلنين،يجذبمحتوىتقديمخلالمنجمهورهاعلىللحفاظالإعلامية

الرقمي.بالإعلاممقارنةحدةأقلكانتالضغوطهذه

والإعلانيةالاقتصاديةالضغوطالرقمي،الإعلامفيالرقمية:الإعلاموسائل

علىتعتمدالبحثومحركاتالاجتماعيالتواصلمنصاتتعقيدًا.أكثرأصبحت

الأجندةأنيعنيمماللمستخدمين،الشخصيةالبياناتإلىتستندإعلانيةنماذج

الإعلانية.والإيراداتالتفاعلمنقدرأكبريحققماعلىبناءًتُشكلقدالإعلامية

القضاياحسابعلىالمثيرأوالجذابالمحتوىتفضيلإلىيؤديقدالتوجههذا

11جذبًا.الأقلولكنأهميةالأكثر

11Marwick, A. E., & boyd, d. (2021). It's Complicated: The Social
Lives of Networked Teens. Yale University Press.
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الرقميةالإعلاموسائلفيالتحريردورتحليلالثاني:الفصل

القضايااختيارفيالمحرردورتحليل

منللعديددقيقًاتقييمًاتتطلبمعقدةعمليةهيالتحريريةالقراراتاتخاذعملية

ويخدمالإعلاميةالمؤسسةأهدافيلبيالإعلاميالمحتوىأنلضمانالعوامل

الصحفية،الخبرةمنمزيجعلىتعتمدالعمليةهذهالمستهدف.الجمهورمصالح

التجاريةالأهدافبينوالتوازنوالسياسي،الاجتماعيللسياقالعميقالفهم

التحريرية:القراراتاتخاذكيفيةتوضحرئيسيةخطواتيليفيماوالأخلاقية.

التحريريةالأهدافتحديد.1

الأهداففهمهيالتحريريةالقراراتاتخاذفيالأولىالخطوةالأهداف:وضوح

الجودة،عاليمحتوىتقديمتشملقدالأهدافهذهالإعلامية.للمؤسسةالعامة

الإعلاناتخلالمنماليةعوائدتحقيقأوالعام،النقاشتعزيزالجمهور،توعية

والاشتراكات.
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باهتماماتدرايةعلىيكونواأنيجبالمحررونللجمهور:العميقالفهم

القراراتتوجيهفيتساعدالمعرفةهذهالمستهدف.الجمهورواحتياجات

الجمهور.قبلمنواستحسانًاقبولًايلقىمحتوىتقديمنحوالتحريرية

والقضاياالموضوعاتاختيار.2

والقضاياالجاريةالأحداثبتحليليبدأونالمحررونالجارية:الأحداثتحليل

وتأثيرهاالأحداثهذهأهميةتقييميشملالتحليلهذاالتغطية.تستحقالتيالملحة

المستهدف.الجمهورعلى

علىيجبلذلك،القدر.بنفسالتغطيةيستحقحدثكلليسالأولويات:تحديد

والمواردالمحتمل،وتأثيرهالموضوعأهميةعلىبناءًالأولوياتتحديدالمحررين

القضايا.هذهلتغطيةالمتاحة

والسرعةالجودةبينالتوازن.3

عاملًاتكونماغالبًاالسرعةالحالية،الإعلاميةالبيئةفيالمتاح:الوقتتقييم

تقديمفيوالدقةالأخبارنشرسرعةبينتوازنتحقيقيجبذلك،ومعحاسمًا.

بالسرعةالتضحيةالمناسبمنيكونمتىيقررواأنيجبالمحررونالمعلومات.

المحتوى.جودةعلىالحفاظأجلمن
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منالتحققالمحررعلىيجبمحتوى،أينشرقبلوالمصداقية:الدقةمنالتأكد

منللتأكددقيقةولكنسريعةمراجعةيتطلبهذاالمصادر.وصحةالمعلوماتدقة

الصحفية.المعاييريلبيالمحتوىأن

التحريريةالزاويةتحديد.4

تقديمخلالهامنسيتمالتيالطريقةهيالتحريريةالزاويةالقضية:تأطير

المؤسسةأهدافعلىبناءًالزاويةيختارونالمحررونللجمهور.الموضوع

زاويةمناقتصاديةقضيةتغطيةيمكنالمثال،سبيلعلىالمستهدف.والجمهور

السوق.تحليلاتزاويةمنأوالاجتماعيالتأثيرعلىتركز

موضوعيةبطريقةالقضاياتقديمالمهممنوالموضوعية:التوازنضمان

حتىالآخر،للرأيمساحةوإعطاءمختلفةنظروجهاتتقديميعنيهذاومتوازنة.

معين.توجهلديهاالإعلاميةالمؤسسةكانتلو

والقانونيةالأخلاقيةالقيودمعالتفاعل.5

وفقًاالتحريريةقراراتهميتخذواأنيجبالمحررونالأخلاقية:بالمعاييرالتزام

علىالتحريضتجنبالخصوصية،احتراممثلالصحفية،الأخلاقيةللمعايير

الكاذبة.الأخبارنشروعدمالكراهية،

الاعتبارفيتأخذأنيجبالتحريريةالقراراتللقوانين:الامتثالمنالتأكد

التشهيرقوانينمثلالمحتوى،علىتؤثرقدالتيوالدوليةالمحليةواللوائحالقوانين

والنشر.الطبعوحقوق
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الجمهورمعالتفاعل.6

معمستمرتواصلعلىيكونواأنيجبالمحررونالجمهور:لاحتياجاتاستجابة

قراراتاتخاذفييساعدهذاوالتعليقات.الفعلردودتحليلخلالمنالجمهور

الإيجابي.التفاعلوتعززالجمهوراحتياجاتتلبيتحريرية

متقدمةتحليلأدواتتوفرالرقميةالإعلاموسائلوالتحليلات:البياناتاستخدام

توجهأنيمكنالبياناتهذهوتفضيلاته.الجمهورسلوكلفهماستخدامهايمكن

جاذبية.أكثرمحتوىتقديمنحوالتحريريةالقرارات

الاقتصاديةالضغوطمعالتكيف.7

معيتعاملواأنيجبالمحررونالمالي:والتحقيقالاستقلاليةبينالتوازنتحقيق

دوناشتراكاتتحقيقأوالإعلاناتلجذبالحاجةمثلالاقتصاديةالضغوط

تحقيقنحوموجهةالقراراتتكونأنيجبالتحريرية.بالاستقلاليةالتضحية

الصحفية.بالمعاييروالالتزامالتجاريةالأهدافبينالتوازن

المحررونيضطرقدالأحيان،بعضفيالإعلانات:يجذبالذيالمحتوىاختيار

الإعلانات.لجذبأكبرتفاعلاًويحققواسعًاجمهورًايجذبمحتوىاختيارإلى

يكونواأنالمحررينعلىيجبولكنبالجودة،التضحيةبالضرورةيعنيلاهذا

التحرير.استقلاليةعلىالتوجهلهذاالمحتملالتأثيرمنحذرين
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والمراجعةالتقييم.8

علىيجبوتنفيذها،التحريريةالقراراتاتخاذبعدالتحريري:الأداءمراجعة

الأهدافحققتقدالقراراتكانتإذامالتحديدالأداءمراجعةالمحررين

المنشور.المحتوىوجودةالجمهوراستجابةمدىتحليليشملهذاالمرجوة.

كفرصومراجعاتهمملاحظاتهماستخدامالمحررينعلىيجبالمستمر:التعلم

التغيراتهذهمعوالتكيفباستمرار،متغيرةالإعلاميةالبيئةوالتحسين.للتعلم

12للتعلم.واستعدادًامرونةيتطلب

الرقميةالإعلاموسائلفيالاجتماعيةالقضايااختيارعلىالمؤثرةالعوامل

الرقميةالإعلاموسائلفيعليهاالضوءتسليطيتمالتيالاجتماعيةالقضايااختيار

هذهالإعلامية.الأجندةتشكلالتيالمتداخلةالعواملمنمجموعةعلىيعتمد

إلىوصولاًالتحريريةوالتوجهاتالاقتصاديةالضغوطبينتتراوحالعوامل

أبرزعلىتفصيليةنظرةيليوفيماالتكنولوجية.والتأثيراتالجمهورتفضيلات

الرقمية:الإعلاموسائلفيالاجتماعيةالقضايااختيارعلىتؤثرالتيالعوامل

12Bruns, A. (2022). Gatewatching and News Curation: Journalism,
Social Media, and the Public Sphere. Peter Lang.
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واهتماماتهالجمهورتوجهات.1

علىكبيربشكلتعتمدالرقميةالإعلاموسائلالجمهور:وتفضيلاتالبياناتتحليل

يساعدالبياناتهذهتحليلالإنترنت.عبرالجمهورتفاعلمنتُجمعالتيالبيانات

القضايااختيارعلىمباشربشكليؤثرمماوتفضيلاته،الجمهوراهتماماتفهمفي

جذبًاالأكثرأنهاعلىتظهرالتيالقضايابالتغطية.ستحظىالتيالاجتماعية

الأولوية.علىتحصلماغالبًاالجمهورلتفاعل

الإعلاموسائلبينالتفاعليكونالرقمية،البيئةفيوالمباشر:الفوريالتفاعل

كمؤشراتتُستخدمكلهاوالمشاركاتالإعجابات،التعليقات،فوريًا.والجمهور

يوجهأنيمكنالفوريالتفاعلهذاللجمهور.بالنسبةمعينةقضيةأهميةعلى

منالأوليةالاستجابةعلىبناءًمعينةاجتماعيةقضايالاختيارالمحررين

الجمهور.

والإعلانيةالاقتصاديةالضغوط.2

عددًايجذبالذيللمحتوىيكونالرقمية،الإعلاموسائلفيالإعلانات:إيرادات

يفرضالواقعهذاالإعلانات.لجذبأكبرفرصةوالتفاعلالمشاهداتمنكبيرًا

تحققأنالمحتملمنالتيالاجتماعيةالقضايالاختيارالمحررينعلىضغوطًا

إعلاني.عائدأكبروبالتاليتفاعلأعلى

الاشتراكاتنموذجعلىتعتمدالرقميةالإعلاموسائلبعضالاشتراكات:نموذج

تأثيرالمساهمالجمهورتهمالتيالاجتماعيةالقضايالاختياريكونحيثالمدفوعة،
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للجمهوربالنسبةمهمةتُعتبرالتيالقضاياالمشتركين.منالمزيدجلبعلىكبير

أعلى.بأولويةتحظىماغالبًاالمحتوىعلىللاطلاعيدفعالذي

والأيديولوجيةالتحريريةالتوجهات.3

رؤيتهايعكستحريريتوجهلديهاإعلاميةوسيلةكلالتحريرية:السياسات

القضايااختيارعلىكبيربشكلتؤثرالتحريريةالسياساتهذهوأيديولوجيتها.

مبادئهامعتتماشىالتيالقضايالتغطيةالإعلاميةالوسيلةتميلحيثالاجتماعية،

قضاياعلىتقدميتوجهذاتإعلاميةوسيلةتركزقدالمثال،سبيلعلىوقيمها.

الأقليات.وحقوقالاجتماعيةالعدالة

أيضًاالتحريريةالسياساتتؤثرالقضايا،اختيارإلىبالإضافةوالمحتوى:التأطير

التيالزاويةيحددالذيالعاملهوالإعلاميالتأطيرالقضايا.هذهتقديمكيفيةعلى

أوسياسية،اجتماعية،اقتصادية،كانتسواءخلالها،منالقضيةتناولسيتم

ثقافية.

والخوارزمياتالتكنولوجيةالتأثيرات.4

حاسمًادورًاالخوارزمياتتلعبالرقمية،الإعلاموسائلفيالخوارزميات:دور

للجمهوريظهرالذيالمحتوىتحددالخوارزمياتالمحتوى.وتوزيعاختيارفي

تعزيزإلىيؤديأنيمكنهذاالمحتوى.معوتفاعلهمالسابقةتفضيلاتهمعلىبناءً

أخرى.حسابعلىمعينةاجتماعيةقضاياظهور
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متطلباتمعمتوافقًاليكونالمحتوىتحسين(:SEO)البحثمحركاتتحسين

منالتيالقضاياالاجتماعية.القضايااختيارعلىيؤثرأنيمكنالبحثمحركات

تغطيةعلىتحصلقدالإنترنتعبرالباحثينمنأكبرعددًاتجذبأنالمتوقع

أوسع.

والسياسيةالاجتماعيةالضغوط.5

الاجتماعيةبالضغوطبشدةتتأثرالرقميةالإعلاموسائلالعام:للضغطالاستجابة

تحركاتتشهدأوالجمهورمنواسعًااهتمامًاتثيراجتماعيةقضاياوالسياسية.

الضغوطلهذهالاستجابةالإعلامية.الأجندةعلىنفسهاتفرضقدكبيرةاجتماعية

حساسةتُعتبرالتيالقضايالتغطيةالأولويةتعطيالإعلاموسائلتجعلأنيمكن

كبير.اجتماعيتأثيرذاتأو

أوالسياسيةالضغوطتؤثرأنيمكنالحالات،بعضفيوالرقابة:الحكوميالتأثير

تناولتتجنبقدالإعلاموسائلالاجتماعية.القضايااختيارعلىالحكوميةالرقابة

للعقوبات.التعرضمنخوفًاأوالسلطاتمنضغوطبسببمعينةقضايا

الجاريةوالأحداثالتوقيت.6
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اختيارفيتأثيرًاالأكثرالعاملالجاريةالأحداثتكونماغالبًاالجارية:الأحداث

والاحتجاجاتالسياسية،الأزماتالطبيعية،الكوارثالاجتماعية.القضايا

القضاياعلىوالتركيزأولوياتهاتغييرعلىالإعلاموسائلتجبرقدالاجتماعية

إلحاحًا.الأكثر

القضايااختيارفيمهمًاعاملًايكونأنيمكنالمحتوىنشرتوقيتالنشر:توقيت

أوقاتفيمعينةقضاياعلىالتركيزتختارقدالرقميةالإعلاموسائلالاجتماعية.

التفاعل.وتوقعاتالجمهورسلوكعلىبناءًالأسبوعأواليوممنمحددة

والجغرافيالثقافيالتنوع.7

أوعالميًاجمهورًاتستهدفالتيالرقميةالإعلاموسائلالثقافية:الاعتبارات

القضايااختيارعندالثقافيةالاختلافاتالاعتبارفيتأخذأنيجبثقافيًامتنوعًا

ولكنهامعينثقافيسياقفيكبيرةأهميةذاتتكونقدمعينةقضاياالاجتماعية.

أخرى.سياقاتفيصلةذاتغير

تتعلقاجتماعيةقضاياعلىتركزقدالرقميةالإعلاموسائلالجغرافي:التركيز

إلىيؤديأنيمكنهذاالمستهدف.الجمهورعلىبناءًمحددةجغرافيةبمناطق

قضاياتجاهلإلىأيضًايؤديقدولكنتناولها،يتمالتيالقضايافيكبيرتنوع

عالمية.أهميةذاتأخرى

القيموتغيرالاجتماعيةالاتجاهات.8
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القيمفيالتغيراتكثبعنتراقبالرقميةالإعلاموسائلالاجتماعية:القيمتغير

تزايدمعالمثال،سبيلعلىالقضايا.اختيارعلىتؤثرأنيمكنالتيالاجتماعية

البيئةعلىوالحفاظالمناخبتغيرالمتعلقةالقضاياأصبحتالبيئية،بالقضاياالوعي

الإعلامية.التغطيةفيبروزًاأكثر

حركاتإحياءإعادةأوجديدةاجتماعيةحركاتظهورالاجتماعية:الحركات

تغطيةتختارقدالرقميةالإعلاموسائلالقضايا.اختيارعلىيؤثرأنيمكنقائمة

المجتمع.فيللتغيراتاستجابةأكبربشكلالاجتماعيةوقضاياهاالحركاتهذه

والتوزيعالوصولإمكانات.9

إلىالوصولسهولةيلعبالرقمية،البيئةفيالمعلومات:إلىالوصولسهولة

الحصوليمكنالتيالقضاياالاجتماعية.القضايااختيارفيكبيرًادورًاالمعلومات

مقارنةأكبرتغطيةعلىتحصلقدوسهولةبسرعةحولهادقيقةمعلوماتعلى

متعددة.ومصادرمعقدةتحقيقاتتتطلبالتيبتلك
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هذاللمحتوى.السريعالتوزيععلىتعتمدالرقميةالإعلاموسائلالسريع:التوزيع

وتوزيعهامعالجتهايمكنالتيالاجتماعيةالقضايااختيارعلىيؤثرأنيمكن

13فورية.تغطيةيتطلبممابسرعة،

الإعلاميةالأجندةتشكيلفيالتحريراستراتيجيات

كيفيةفيأساسيًاعنصرًاالرقميةالإعلاموسائلفيالتحريراستراتيجياتتعتبر

الإعلاميةالأجندةتشكيلعلىمباشربشكلوتؤثرللجمهور،المحتوىتقديم

فينظيراتهاعنالرقميةالبيئةفيالتحريراستراتيجياتتختلفالتفاعل.وجذب

يليفيماالرقمي.للإعلاموالتفاعليةالديناميكيةللطبيعةنظرًاالتقليديالإعلام

الرقمية:الإعلاموسائلفيالمستخدمةالتحريراستراتيجياتلأبرزتحليل

Data-Driven)البياناتعلىالقائمالتحرير.1 Editing)

البياناتتحليلعلىالرقميةالإعلاموسائلمنالعديدتعتمدالجمهور:سلوكتحليل

بتفضيلاتالمتعلقةالبياناتالجمهور.اهتمامتثيرالتيوالقضاياالمواضيعلتحديد

القراراتلتوجيهتُستخدمالصفحةعلىالبقاءومدةالنقر،معدلاتالقراء،

اهتماماتمعيتماشىمحتوىتقديمفيتساعدالاستراتيجيةهذهالتحريرية.

التفاعل.معدلاتمنويزيدالجمهور

13Pew Research Center. (2023). The Digital News Landscape:
Trends and Insights. Pew Research Center.
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البياناتوتحليلالاصطناعيالذكاءمثلتقنياتباستخدامالمحتوى:تخصيص

مستخدم.كلتفضيلاتمعتوافقًاأكثرليكونالمحتوىتخصيصيمكنالكبيرة،

ارتباطهوزيادةالمستخدمانتباهجذبإلىيهدفمخصصمحتوىتقديميتيحهذا

بالمنصة.

Proactive)للقضاياالاستباقيالتأطير.2 Framing)

لتقديممحددةزاويةاختياريتمالرقمية،الإعلاموسائلفيالمناسبة:الزاويةاختيار

الجمهور.وتوقعاتللمؤسسةالتحريريةالتوجهاتمعيتماشىبماالموضوعات

كيفيةعلىتأثيرلهيكونقدمعينمنظورمنالقضاياتقديميعنيالاستباقيالتأطير

لها.الجمهورفهم

للقضاياالاستباقيالتأطيرمنيستفيدالرقميالتحريرالاجتماعية:القضاياتأطير

يساعدالتأطيرهذاالاجتماعية.العدالةأوالبيئة،الإنسان،حقوقمثلالاجتماعية

التحريريةوالأولوياتالقيمتعكسمحددةقضايانحوالعامالنقاشتوجيهفي

الإعلامية.للوسيلة

(Clickbait)الجذابةالعناوينعلىالتركيز.3

فيشائعةاستراتيجيةهيالمثيرةأوالجذابةالعناوينالمثيرة:العناويناستخدام

مثيرةتكونقدالعناوينهذهالتفاعل.وزيادةالنقراتلجذبالرقميةالإعلاموسائل

المحتوى.علىللنقرالقارئلجذبالتشويقعناصرتحملأوللجدل
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عددمنتزيدأنالجذابةللعناوينيمكنبينماوالمصداقية:الجذببينالتوازن

إذاالمصداقيةفقدانإلىيؤديأنيمكناستخدامهافيالإفراطفإنالزيارات،

تسعىلذلك،العناوين.تثيرهاالتيالتوقعاتمستوىإلىترقىلاالمحتوياتكانت

علىوالحفاظالانتباهجذببينتوازنتحقيقإلىالناجحةالرقميةالإعلاموسائل

المحتوى.جودة

Audience)الجمهورمعالتفاعل.4 Engagement)

التيالتحريراستراتيجياتتستخدمالرقميةالإعلاموسائلالتفاعلي:التحرير

استخدامذلكيشملأنيمكنالجمهور.معالمباشرالتفاعلعلىتشجع

إنشاءفيللمساهمةالجمهوردعوةحتىأوالتعليقات،الرأي،استطلاعات

المنصة.معوالتفاعلبالانتماءالشعوريعززالتحريرمنالنوعهذاالمحتوى.

منصاتخلالمنالجمهورمعالفوريالتفاعلالحقيقي:الوقتفيالتفاعل

الرقميونالمحررونالتحرير.استراتيجيةمنجزءًايعدالاجتماعيالتواصل

أولتعديلالتفاعلهذاويستخدمونالحقيقيالوقتفيالجمهورتفاعليراقبون

الفعل.ردودمعيتماشىبماالمحتوىتحديث

Multimedia)المتعددةالوسائطتحرير.5 Editing)

إلىجنبًاالنصوصتحريريُعتبرالرقمية،البيئةفيالوسائط:معالنصوصتكامل

جزءًاالبيانية(والرسومالصور،الفيديوهات،)مثلالمتعددةالوسائطمعجنب
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يجذبأنيمكنالوسائطالمتعددالمحتوىالتحرير.استراتيجياتمنأساسيًا

القصة.معالمستخدمينتفاعلمنويزيدأوسعجمهورًا

تفاعليةتجاربتطويرأيضًايشملالمتعددةالوسائطتحريرالتفاعلية:التجارب

بالمشاركةللجمهورتسمحالتيالتفاعليةالفيديوهاتأوالمصورةالقصصمثل

تناولها.يتمالتيالقضايافيأعمقبشكل

Responsive)الأحداثمعالمتجاوبالتحرير.6 Editing)

الوقتفيالتحريرعلىالقدرةتتطلبالرقميةالإعلاموسائلالفوري:التحرير

الأحداثتغطيةأوالعاجلةالأخبارتحريرالجارية.الأحداثمعللتجاوبالفعلي

إلىيصلالمحتوىأنلضمانوفعالةسريعةتحريراستراتيجياتيتطلبالمباشرة

المناسب.الوقتفيالجمهور

المستمرالتحديثهوالمتجاوبالتحريراستراتيجيةمنجزءالمستمر:التحديث

فييساعدهذاالجديدة.التطوراتمعيتماشىبماوتحديثهدقتهلضمانللمحتوى

المحتوى.معتفاعلهموزيادةالجمهوراهتمامعلىالحفاظ

Algorithm-Driven)الخوارزمياتإلىالمستندالتحرير.7 Editing)

علىكبيربشكلتعتمدالرقميةالإعلاموسائلالخوارزميات:معالتفاعل

المستندةالتحريراستراتيجياتالجمهور.إلىالمحتوىتوجيهفيالخوارزميات

المحتوىأنوضمان(SEO)البحثمحركاتتحسينتتضمنالخوارزمياتإلى
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عددأكبرإلىوصولهلضمانالخوارزمياتمتطلباتمعتتماشىبطرقتقديمهيتم

المستخدمين.منممكن

عنفوريةبياناتللمحررينتوفرالخوارزمياتالمحتوى:وتعديلالأداءتحليل

استراتيجياتتطويرأوالمحتوىلتعديلالبياناتهذهاستخداميمكنالمحتوى.أداء

المستخدمين.أولوياتصدارةفيالمحتوىبقاءلضمانجديدة

Ethical)والمسؤولالأخلاقيالتحرير.8 and Responsible Editing)

الإعلاموسائلتميزالتيوالتفاعليةالسرعةرغمالصحفية:بالمعاييرالالتزام

والمهنيةالأخلاقيةبالمعاييرتلتزمأنيجبالتحريراستراتيجياتأنإلاالرقمية،

نظروجهاتتقديمالحقائق،منالتحققيشملالأخلاقيالتحريرالصحافة.في

الكاذبة.أوالمضللةالمعلوماتنشروتجنبمتعددة،

يتمحيثالأخلاقي،التحريرمنمهمجزءهيالشفافيةالجمهور:معالشفافية

مصداقيةمنيعززهذاللمحتوى.تحديثاتأوتصحيحاتبأيالجمهورإبلاغ

14الجمهور.ثقةعلىويحافظالرقميةالإعلاموسائل

14Cohen, J. E. (2022). The Naked Face of Digital Media: How
Privacy and Data are Reshaping Public Discourse. Yale University

Press.
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المحتوىتقديمكيفيةعلىكبيربشكلأيضاًيعتمدالإعلاميةالأجندةتشكيل

فيحاسمًادورًاالبصريةوالعناصرالصور،العناوين،تلعبحيثالإعلامي،

تحظىالتيالقضاياوتحديدللأخبار،تفسيرهمتوجيهالجمهور،انتباهجذب

الإعلامية:الأجندةتشكيلفيالعناصرهذهمنكللدورتحليليليفيمابالأولوية.

الإعلاميةالأجندةتشكيلفيالعناويندور.1

القراءةوتحفيزالانتباهجذبأ.

تصفحعندالقارئيواجههماأولهيالعناوينالانتباه:لجذبكأداةالعنوان

متابعةعلىالقراءوتحفيزالانتباهجذبفيرئيسيًادورًاتلعبفهيولذاالأخبار،

كبير،بشكلالقراءةنسبةترفعأنيمكنللاهتماموالمثيرةالجذابةالعناوينالقصة.

معينة.قضايانحوالجمهوراهتمامتوجيهفيقويةأداةالعناوينيجعلمما

التفسيروتوجيهالقضاياتأطيرب.

تأطيرفيأيضًاتساهمبلالانتباه،بجذبفقطتكتفيلاالعناوينالمعلومات:تأطير

أنيمكنالمثال،سبيلعلىالأخبار.تحتويهلماالقارئتفسيروتوجيهالقضايا

الاجتماعي،أوالاقتصاديالجانبمثلالقصة،منمعينجانبعلىعنوانيركز

للأحداث.القارئفهمكيفيةعلىيؤثرمما
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فيبعنايةوالعباراتالكلماتاختيارخلالمنالإعلامية:الأجندةعلىالتأثير

مهمة،يعتبرونهاالتيالقضايانحوالجمهورتوجيهللمحررينيمكنالعناوين،

العامة.الإعلاميةالأجندةعلىالتأثيروبالتالي

العاطفيةالاستجابةعلىالتأثيرج.

عاطفيةاستجاباتلإثارةمصممةالعناوينبعضالعاطفية:الاستجاباتتحفيز

النقاشلتوجيهتُستخدمالعناوينهذهالحماس.أوالخوف،الغضب،مثلمعينة،

الإعلامية.الأجندةعلىتأثيرهامنيعززممامعينة،قضايانحوالعام

الإعلاميةالأجندةتشكيلفيالصوردور.2

بصريسياقوتقديمالقضايافهمتعزيزأ.

فوريبشكلالمعلوماتإيصالعلىقادرةالصورالفهم:لتعزيزكوسيلةالصور

لتقديمتُستخدمالصورتناولها.يتمالتيالقضايافهمتعزيزفييساعدمماوفعّال،

الجمهور.علىومؤثرةواقعيةأكثرالقضايايجعلأنيمكنبصريسياق

منمعينةجوانبإلىالانتباهلتوجيهتستخدمماغالبًاالصورالانتباه:توجيه

هذاالاحتجاجات.فيالمتظاهرينأوالطبيعيةالكوارثفيالضحايامثلالقصة،

محددةجوانبعلىالتركيزخلالمنالأجندةتشكيلفييساهمالبصريالاختيار

القضايا.من
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والرمزيالعاطفيالتأثيرب.

الجمهور.لدىقويةمشاعرإثارةعلىالقدرةتمتلكالصورالقوي:العاطفيالتأثير

يعززمماوحدها،الكلماتمنبكثيرأكبرتأثيرلهاتكونأنيمكنمؤثرةصورة

الإعلامية.الأجندةفيالقضيةأهميةمن

أكبر.قضاياتعكسكرموزالصورتُستخدمالأحيان،بعضفيالرمزية:استخدام

مماككل،اللاجئينأزمةإلىترمزأنيمكنلاجئلطفلصورةالمثال،سبيلعلى

الإعلامية.الأجندةعلىوضعهافيويساهمالقضيةحولالوعيرفعفييساهم

والواقعيةالمصداقيةتعزيزج.

الصورالإخبارية.التقاريرمصداقيةتعزيزفيتساعدالصورالمصداقية:تعزيز

مماالتقارير،صحةوتؤكدبالواقعيةشعورًاتعطيهيكماالأحداثتُظهرالتي

الإعلامية.الأجندةفيإلحاحًاأكثرالمطروحةالقضاياجعلفييساعد

المفارقاتأوالتناقضاتلإبرازأيضًاتُستخدمأنيمكنالصورالتناقضات:إبراز

منويعززالنقديللتفكيرالجمهوريدفعمماالسياسية،أوالاجتماعيةالقضايافي

القضايا.هذهأهمية

الإعلاميةالأجندةتشكيلفيالبصريةالعناصردور.3

وجذابمرئيبشكلالمعلوماتتقديمأ.
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تُستخدموالإنفوجرافيكسالبيانيةالرسوموالإنفوجرافيكس:البيانيةالرسوماستخدام

فيتساعدالبصريةالعناصرهذهوبسيط.مرئيبشكلالمعقدةالمعلوماتلتقديم

تعزيزفييسهمأنيمكنمماللفهم،قابليةأكثروجعلهاالمعقدةالقضاياتبسيط

الإعلامية.الأجندةفيالاقتصاديةأوالاجتماعيةالقضاياأهمية

تُستخدمالملفتةوالألوانالجذابةالتصاميممثلالبصريةالعناصرالانتباه:جذب

تصميميتمعندماالمحتوى.معالتفاعلاحتماليةمنيزيدمماالقارئ،انتباهلجذب

وضوحمنوتزيدالقصةتأثيرمنتعززفإنهامدروس،بشكلالعناصرهذه

الإعلامية.الرسالة

المستخدمتجربةعلىالتأثيرب.

التفاعلالمستخدمينعلىتسهلالبصريةالعناصرالمحتوى:معالتفاعلتسهيل

والعروضالتفاعلية،الخرائطالمتحركة،الصوراستخدامالرقمي.المحتوىمع

يعززممامختلفة،بطرقالمعلوماتمعالتفاعلمنالمستخدمينيُمكّنالتقديمية

الإعلامية.الأجندةتشكيلفيويساهمالمحتوىتأثيرمن

أساسيًاجزءًايعتبرالمحتوىمعالتفاعلالرقمية،البيئةفيالرقمي:التفاعلتعزيز

التفاعليةالأزرارمثلالتفاعل،تحفزالتيالبصريةالعناصرالمستخدم.تجربةمن

القضايامناقشةفيالجمهورمشاركةمنتزيدأنيمكنالمتحركة،الرسومأو

المطروحة.
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البصريةوالعناصرالنصوصبينالتوازنتحقيقج.

الأجندةتشكيلفيتأثيرأقصىلتحقيقالبصرية:والعناصرالنصوصبينالتكامل

تقدمالنصوصالبصرية.والعناصرالنصوصبينتوازنتحقيقيجبالإعلامية،

الانتباهجذبفيالبصريةالعناصرتساهمبينماالدقيقة،والمعلوماتالتفاصيل

وسريع.مبسطبشكلالمعلوماتوتقديم

للجمهورتتيحالبصريةالعناصرالشخصية:والتجاربالعواطفمعالتفاعل

أنيمكنالعاطفيالتفاعلهذاوشخصية.عاطفيةأكثربشكلالمحتوىتجربة

يجعلمماالمجتمع،فيتداولهايتمالتيوالقضاياالاهتماماتتشكيلفييساهم

15الإعلامية.الأجندةتشكيلفيقويةأداةالبصريةالعناصر

الاجتماعيالتواصلمنصاتتأثير

الحديثة،الإعلاميةالبيئةمنيتجزألاجزءًاأصبحتالاجتماعيالتواصلمنصات

تأثيرالإعلامية.المؤسساتفيالتحريرقراراتاتخاذكيفيةعلىكبيرتأثيرولها

اختيارمنبدءًاالتحرير،عمليةمنمتعددةجوانبيشملالمنصاتهذه

تأثيرلكيفيةتحليليليفيماالمحتوى.تقديمكيفيةإلىوصولاًالموضوعات

التحرير:قراراتعلىالاجتماعيالتواصلمنصات

وتفضيلاتهالجمهوربياناتتحليل.1

15Sundar, S. S., & Kim, J. (2022). The Psychology of Digital Media:
How Technology Shapes Our Understanding of the World.

Cambridge University Press.
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الجمهورمعالمباشرالتفاعلأ.

تفاعلحولفوريةبياناتتوفرالاجتماعيالتواصلمنصاتالتفاعل:قياس

والتعليقات،المشاركات،الإعجابات،عددتحليلخلالمنالمحتوى.معالجمهور

هذاأكبر.بشكلالجمهوراهتمامتثيرالتيالموضوعاتتحديدللمحررينيمكن

تحققالتيالموضوعاتاختيارنحوالتحريرقراراتتوجيهفييساعدالتفاعل

وتفاعل.تأثيرأكبر

العامةوالاتجاهاتالتوجهاتب.

الهاشتاغاتمثلالاجتماعي،التواصلمنصاتعلىالترنداتالترندات:متابعة

لحظةفيالعامالرأيتشغلالتيالقضاياعلىمؤشرًاللمحررينتوفرالرائجة،

تستجيبتحريريةقراراتاتخاذفيالمحررينيساعدالترنداتهذهمتابعةمعينة.

بجمهورها.الإعلاميةالمؤسسةارتباطمنيعززمماالجمهور،لتوجهاتبسرعة

الفوريةوالاستجابةالأخباردورةتسريع.2

للأحداثالفوريةالاستجابةأ.

للأحداثسريعةاستجابةتتطلبالاجتماعيالتواصلمنصاتالنشر:سرعة

منسريعةتحريريةقراراتلاتخاذالمحررينعلىضغوطًايضعهذاالجارية.
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أولوياتفيتغييراتإلىيؤديقدمماممكن،وقتبأسرعالأخبارتقديمأجل

الإخبارية.التغطية

مستمربشكلالأخبارتحديثب.

الاجتماعيالتواصلمنصاتعلىتعتمدالتيالإعلاموسائلالمستمرة:التحديثات

يتطلبهذاالمعلومات.نشرسرعةلمواكبةباستمرارمحتواهاتحديثإلىتحتاج

المستجداتعلىبناءًبسرعةالمحتوىوتحديثتعديلعلىالقدرةالمحررينمن

الجمهور.منالفوريةالفعلوردود

وتنسيقهالمحتوىصياغةعلىالتأثير.3

التفاعللجذبالمحتوىتصميمأ.

يحتاجالاجتماعيالتواصللمنصاتالمصممالمحتوىالمشاركة:قابليةتحسين

العناوين،صياغةكيفيةعلىيؤثرهذاالمشاركة.وسهلجذابًايكونأنإلى

التفاعل.علىيشجعبشكلالنصوصكتابةوحتىوالفيديوهات،الصوراستخدام

جاذبيةأكثرالمحتوىلجعلالعواملهذهعلىمتزايدبشكليعتمدونالمحررون

الاجتماعي.التواصللوسائطوملاءمة

البصريةالقصصاستخدامب.
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الاجتماعي،التواصللمنصاتالمرئيةالطبيعةبسببالبصري:المحتوىتقديم

والفيديوهاتالصورمثلمرئيمحتوىتقديمنحوتميلالتحريريةالقراراتفإن

يتمحيثالإخبارية،القصصتحريركيفيةعلىيؤثرهذاوالإنفوجرافيكس.

المشاركة.وتحفيزالانتباهلجذبالبصريةالجوانبعلىالتركيز

العامةالفعلردودمعالتفاعل.4

العامالرأيقياسأ.

التواصلمنصاتعلىالعامةوالتفاعلاتالتعليقاتللتعليقات:الاستجابة

ردودللمحتوى.الجمهوراستقبالكيفيةحولمعلوماتللمحررينتوفرالاجتماعي

أوتعديليتمحيثاللاحقة،التحريريةالقراراتعلىتؤثرأنيمكنهذهالفعل

الجمهور.فعلردودعلىبناءًالمحتوىتوجيه

الإعلاميةالأزماتإدارةب.

الأزماتمراقبةللمحررينتتيحالاجتماعيالتواصلمنصاتللأزمات:الاستجابة

بشدةتتأثرالحالةهذهفيالتحريريةالقراراتبسرعة.لهاوالاستجابةالإعلامية

إجراءاتاتخاذيتطلبمماالعامة،الفعلوردودالمعلوماتانتشارسرعةبمدى

التوضيح.أوللتصحيحسريعة

والإعلانيالاقتصاديالتأثير.5
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الرقميةالإعلاناتزيادةأ.

الرقميةالإعلاموسائلمنالكثيرتعتمدالتفاعل:إلىالمستندالإيراداتنموذج

القراراتأنيعنيهذاالمحتوى.معالتفاعلعلىبناءًالموجهةالإعلاناتعلى

زيادةوبالتاليالتفاعلجذبعلىالمحتوىقدرةبمدىتتأثرقدالتحريرية

معينةتحريريةزواياأوموضوعاتيختارونقدالمحررونالإعلانية.الإيرادات

والتفاعلات.المشاهداتمنعددأكبرلتحقيق

المؤثرينمعالتعاونب.

التحريريةالقراراتتتأثرقدالأحيان،بعضفيالمؤثرة:الشخصياتمعالتعاون

اختياريتمحيثالاجتماعي،التواصلمنصاتعلىالمؤثرينمعبالتعاون

أجلمنالمؤثرينمحتوىمعتتماشىالتيالتحريريةالزواياأوالموضوعات

أوسع.جمهورإلىوالوصولالتفاعلتعزيز

الإعلاميةالأجندةتحديدعلىالتأثير.6

العامالنقاشتوجيهأ.
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تحديدفيكبيردورلهاالاجتماعيالتواصلمنصاتالتغطية:أولوياتتحديد

كبيرتفاعلعلىتحصلالتيالقضاياالإعلامية.الأجندةعلىتهيمنالتيالقضايا

علىيؤثرمماالإخبارية،التغطيةفيأولويةتصبحقدالمنصاتهذهعلى

الموضوعات.أهميةترتيبحيثمنالتحريريةالقرارات

المهمشةالقضاياتعزيزب.

تتيحالاجتماعيالتواصلمنصاتالأحيان،بعضفيالبديلة:القضاياإبراز

الإعلاموسائلفيمهمشةتكونقدنظروجهاتأوقضايالإبرازالفرصة

هذهتغطيةيقررونقدالاجتماعيالتفاعليراقبونالذينالمحررونالتقليدية.

الاجتماعي.التواصلوسائلعلىعليهتحصلالذيالزخمعلىبناءًالقضايا

التكنولوجيةالتغيراتمعالتكيف.7

التحليليةالأدواتاستخدامأ.

وتحليللمراقبةالمتقدمةالتحليليةالأدواتاستخدامالاجتماعية:البياناتتحليل

القراراتاتخاذعمليةمنجزءًاأصبحالاجتماعيالتواصلمنصاتمنالبيانات

توقيتالجمهور،سلوكلفهمالتحليلاتهذهعلىيعتمدونالمحررونالتحريرية.

أداء.أفضلتحققالتيالمحتوىوأنواعالأمثل،النشر

الاصطناعيالذكاءتقنياتتبنيب.
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علىالإعلاموسائلتعتمدالحالات،بعضفيالخوارزميات:منالتعلم

لسلوكالتنبؤيةالتحليلاتعلىبناءًمحتملةموضوعاتتقترحالتيالخوارزميات

نحوالتحريريةالقراراتتوجهأنيمكنالخوارزمياتهذهالجمهور.

16تفاعل.أعلىتحققأنيتوقعالتيالموضوعات

Social)الاجتماعيةالترنداتأصبحتالرقمي،الإعلامعصرفي Trends)

الترنداتالإعلامي.المحتوىوتقديمإنتاجكيفيةعلىكبيربشكلتؤثردافعةقوة

فيالجمهورمنكبيرًااهتمامًاتكتسبالتيالقضاياأوالمواضيعتمثلالاجتماعية

استجابةالاجتماعي.التواصلمنصاتعبربسرعةتنتشرماوغالبًامعين،وقت

التحريراستراتيجياتعلىكبيربشكلتعتمدالترنداتلهذهالرقميةالإعلاموسائل

لدورتحليليليفيماالمناسب.الوقتفيالمناسبالمحتوىتقديمتضمنالتي

الاجتماعية:للترنداتالرقميةالإعلاموسائلاستجابةفيالتحرير

السريعةواستجابتهاالاجتماعيةالترنداتعلىالتعرف.1

للترنداتالمستمرةالمراقبةأ.

16Broersma, M., & Graham, T. (2021). Tipping the balance of power:
Social media’s impact on the relationship between journalists and

their audience. Journalism Studies, 22(4), 456-473.
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تحليلأدواتعلىالرقميةالإعلاموسائلتعتمدالبيانات:تحليلأدواتاستخدام

هذهيستخدمونالمحررونمستمر.بشكلالاجتماعيةالترنداتلمراقبةالبيانات

الحقيقي.الوقتفيالجمهوراهتمامتثيرالتيالموضوعاتعلىللتعرفالأدوات

الترنداتلتغطيةسريعةتحريريةقراراتباتخاذتسمحالمستمرةالمراقبةهذه

الناشئة.

الهاشتاغاتمتابعةخلالمنالشائعة:والموضوعاتالهاشتاغاتتتبع

وفيسبوكتويترمثلالاجتماعيالتواصلمنصاتعلىالشائعةوالموضوعات

تغطيةتستدعيوالتيأهميةالأكثرالترنداتتحديدللمحررينيمكنوإنستغرام،

فورية.

الفوريةالاستجابةب.

الاجتماعيةللترنداتالرقميةالإعلاموسائلاستجابةللمحتوى:السريعالإنتاج

لإعدادالصحفيةالفرقبتوجيهيقومونالمحررونللمحتوى.سريعًاإنتاجًاتتطلب

تواجديضمنمماالحالية،الاجتماعيةالترنداتتعكسوفيديوهاتومقالاتتقارير

المناسب.الوقتفيالرقميةالمنصاتعلىالمحتوى

المتغيرةبالترنداتصلةذاالمحتوىبقاءلضمانللمحتوى:المستمرالتحديث

تعديليشملهذادوري.بشكلالمحتوىبتحديثالمحررونيقومبسرعة،

لتطوراتاستجابةًالتغطيةزاويةتغييرحتىأوجديدة،تفاصيلإضافةالعناوين،

الترندات.
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الترنداتعلىبناءًالتحريريةالأولوياتتحديد.2

التحريرأجندةعلىالتأثيرأ.

المحررونيقومقدجديدة،اجتماعيةترنداتتبرزعندماالأولويات:توجيهإعادة

يشملأنيمكنهذاالترندات.هذهلتغطيةالتحريريةالأولوياتتوجيهبإعادة

معللتعاملإضافيةمواردتخصيصأوأهميةأقلأخرىمواضيعتغطيةتأجيل

الناشئة.الترندات

منسيتمالتيالزاويةيحددونالمحررونالمناسبة:التحريريةالزوايااختيار

وتوقعاتهم.الجمهورفعلردودتحليلعلىبناءًالاجتماعية،الترنداتتناولخلالها

للترندات.الثقافيةأوالاقتصادية،الاجتماعية،التأثيراتالزواياهذهتشملأنيمكن

الجمهورتوقعاتمعالتفاعلب.

فهمًاتتطلبالاجتماعيةللترنداتالتحريراستجابةالجمهور:اهتماماتمراعاة

الفعلردودالاعتباربعينيأخذونالمحررونالجمهور.واهتماماتلتوقعاتدقيقًا

منيزيدممالذلك،وفقًاالمحتوىبتعديلويقومونالترنداتعلىللجمهورالأولية

له.الجمهورواستجابةالمحتوىجاذبية

الترنداتفيالسريعةالتغيراتمعالتكيف.3

التحريريةالمرونةأ.
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الرقميةالإعلاموسائلفيالمحررونالديناميكية:التحريراستراتيجياتتطوير

التغيراتمعالتكيفلهمتتيحديناميكيةتحريريةاستراتيجياتتبنيإلىيحتاجون

التغطيةأولوياتتغييرعلىالقدرةتشملالمرونةهذهالترندات.فيالسريعة

الجديدة.التطوراتليناسبالحاليالمحتوىوتعديلبسرعة،

التغذيةمنالاستفادةللمحررينيمكنالحالات،بعضفيالتفاعلي:التحرير

هذاالتحريرية.التغطيةتوجيهأوالمحتوىلتعديلالجمهورمنالفوريةالراجعة

الاتجاهاتمعمتوافقًاالمحتوىيبقىأنيضمنالتفاعليالتحريرمنالنوع

الجديدة.والتطوراتالاجتماعية

المحتوىتقديمفيالابتكارب.

المحررونيقومقدالاجتماعية،للترنداتاستجابةالمتعددة:الوسائطاستخدام

القصصالمباشرة،الفيديوهاتاستخداممثلالمحتوى،تقديمطريقةفيبالابتكار

أكثربشكلالمعلوماتتقديمفيتساعدالوسائطهذهالإنفوجرافيكس.أوالتفاعلية،

وتفاعلية.جاذبية

ومشاعربتجاربتتعلقماغالبًاالاجتماعيةالترنداتالشخصية:التجاربإدماج

فيشخصيةوتجاربشهاداتتضمينيختارونقدالمحررونلذلك،الأفراد.

بالجمهور.ارتباطًاأكثرلجعلهالإعلاميالمحتوى

الأمدطويلةالتحريرسياساتعلىالترنداتتأثير.4
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التحريريةالسياساتتقييمإعادةأ.

للترنداتالرقميةالإعلاموسائلاستجابةالتحريري:الاتجاهعلىالترنداتتأثير

المحررونالأمد.طويلةالتحريريةالسياساتتقييمإعادةإلىتؤديقدالاجتماعية

فيالتغيراتلتعكسالتحريريةالسياساتلتعديلحاجةهناكأنيجدونقد

الترندات.عنالناتجةالجمهوراهتمامات

الفعالةالتحريراستجابةتؤديأنيمكنالمستقبلية:التحريراستراتيجياتتعزيز

كفاءة.أكثرمستقبليةتحريريةاستراتيجياتتطويرإلىالاجتماعيةللترندات

عمليةلتحسينالترنداتمعالتعاملمنالمستفادةالدروسيستخدمونالمحررون

المستقبل.فيأفضلبشكلالإعلاميةالتغطيةوتوجيهالتحرير

والتكيفالابتكارتعزيزب.

الاجتماعيةللترنداتالرقميةالإعلاموسائلاستجابةالتحريري:الابتكارتشجيع

أكثريكونونقدالمحررونالتحرير.عمليةفيللابتكارمحفزًاتكونأنيمكن

يعززمماالجمهور،معوالتفاعلالمحتوىتقديمفيجديدةطرقلتجربةاستعدادًا

الإعلامية.البيئةفيالمستمرةالتغيراتمعالتكيفعلىالمؤسسةقدرةمن

الترنداتمعالتعاملمنالمكتسبةالخبرةبفضلالمستقبلية:الترنداتاستشراف

الترنداتلاستشرافاستباقيةاستراتيجياتتطويرللمحررينيمكنالحالية،
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جاذبيةاستمراريةضمانفييساعدالاستشرافهذالها.والتحضيرالمستقبلية

الرقمية.الإعلاميةالبيئةفيالمستمرالنجاحوتحقيقالمحتوى

الاجتماعيةللترنداتالتحريراستجابةفيالتحديات.5

والجودةالسرعةبينالتوازنأ.

الاستجابةعندالمحررينتواجهالتيالكبرىالتحدياتمنالجودة:علىالحفاظ

فيالمحتوى.وجودةالإنتاجسرعةبينتوازنتحقيقهوالاجتماعيةللترندات

قدممابسرعة،المحتوىلنشرضغطهناكيكونقدالترندات،لمواكبةالسعي

سطحيًا.تحليلًاأودقةأقلمحتوىتقديمإلىأحيانًايؤدي

المحررينعلىيجبوالترندات،الأخباردورةتسارعمعالمصداقية:منالتأكد

يمكنالمصداقيةفقدانأنحيثوموثوقة،صحيحةالمقدمةالمعلوماتأنضمان

الإعلامية.المؤسسةسمعةعلىالأمدطويلسلبيتأثيرلهيكونأن

والابتذالالتكرارتجنبب.

ميلهناكتكونقدالاجتماعية،للترنداتالسريعالانتشاربسببالتكرار:تفادي

يحتاجونالمحررونمتعددة.منصاتعبرمختلفةبطرقالمحتوىنفسلتكرار

وإبقاءالمعلوماتتكرارلتجنبومتنوعجديدمحتوىتقديمفيالابتكارإلى

مهتمًا.الجمهور
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علىتحتويأوللجدلمثيرةتكونقدالاجتماعيةالترنداتبعضالابتذال:تجنب

لتجنبحكيمةتحريريةقراراتاتخاذالمحررينعلىيتعينلائق.غيرمحتوى

17والأخلاق.الجودةمعاييرمعيتماشىالمحتوىأنمنوالتأكدالابتذال

17Molyneux, L., & Holton, A. E. (2022). Journalists’ Social Media
Habits: Networked Gatekeeping in the Digital Age. Digital

Journalism, 10(2), 220-237.
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حالةدراساتالثالث:الفصل

رقميإخباريموقعفيالاجتماعيةالقضاياأجندةتحليل:1حالةدراسة

فيه،الاجتماعيةالقضاياتحريركيفيةودراسةرقميإخباريموقعلاختيار

والديناميكيالشاملبتوجههيُعرفحيثكمثال،الجديد""العربيموقعسأستخدم

تحليلاتتقديمعلىالموقعيعتمدالعربي.العالمفيالاجتماعيةالقضاياتغطيةفي

المتنوع.العربيالجمهورمعالتفاعلجانبإلىاستقصائيةوتحقيقاتمعمقة

علىالتركيزمعالموقع،هذافيالاجتماعيةالقضاياتحريركيفيةبتحليلسأقوم

يعكسمحتوىلتقديميعتمدهاالتيالتحريريةوالأساليبالتحريراستراتيجيات

الاجتماعيةالقضاياحولالعامالنقاشمنويعززالعربيةالمجتمعاتاهتمامات

الملحة.

الجديد""العربيموقععنمقدمة.1
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يقدموهو،2014عامفيإطلاقهتمعربيإخباريموقعهوالجديد""العربي

الموقعيركزوالثقافية.الاقتصادية،الاجتماعية،السياسية،للقضاياشاملةتغطية

بالقضاياخاصاهتماممعوالتحليل،الخبربينيجمعمحتوىتقديمعلى

العربي.العالمفيوالإنسانيةالاجتماعية

الجديد""العربيفيالاجتماعيةالقضاياتحريراستراتيجيات.2

التحليليالعمقعلىالتركيزأ.

القضاياتحللمتعمقةتقاريرعلىيعتمدالجديد""العربيالمتعمقة:التقارير

وليسللقضاياشاملفهمتقديمإلىالنهجهذايهدفالزوايا.مختلفمنالاجتماعية

الاجتماعيةللسياقاتأعمقفهمعلىالقراءيساعدمماالأخبار،نقلفقط

والسياسية.

تحليليةمقالاتالموقعينشرالعاجلة،الأخبارإلىبالإضافةالتحليلية:المقالات

يعززمماالمختلفة،للقضاياوالاقتصاديةالاجتماعيةالتأثيراتعلىالضوءتسلط

اليومية.حياتهمعلىالقضاياهذهلتأثيرالقراءإدراكمن

الاستقصائيةالتحقيقاتاستخدامب.

لاستكشافالميدانيةالتحقيقاتعلىالجديد""العربييعتمدالميدانية:التحقيقات

مواقعإلىالصحفيينإرساليتمالعربية.المجتمعاتداخلمنالاجتماعيةالقضايا



83

عاليةمصداقيةتقاريرهميمنحممامباشرة،مصادرمنالمعلوماتلجمعالأحداث

واقعية.أكثرويجعلها

الإنسانيةالقضاياعلىالموقعيركزالإنسانية:القضاياعلىالضوءتسليط

اللاجئين،قضايايشملهذاالتقليدي.الإعلامفيتُهمشماغالبًاالتيوالاجتماعية

الاجتماعية.والعدالةالإنسان،حقوق

العربيللجمهورموجهمحتوىتحريرج.

علىالحرصمعفصحى،عربيةلغةباستخدامالموقعيتميزوالأسلوب:اللغة

مقروءًايكونلأنيسعىالتحريريالأسلوبومباشر.الفهمسهلمحتوىتقديم

واللغوية.الثقافيةالتبايناتمراعاةمعالدول،مختلففيالعربيللجمهورومؤثرًا

التواصلمنصاتخلالمنجمهورهمعالموقعيتفاعلالجمهور:معالتفاعل

حولالنقاشاتفيوالمشاركةآرائهمعنبالتعبيرللقراءيسمحمماالاجتماعي،

المطروحة.القضايا

التغطيةفيوالشموليةالتنوع.3

المهمشةالفئاتتمثيلأ.
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المرأةلقضاياخاصًااهتمامًايوليالجديد""العربيوالشباب:المرأةقضايا

فييواجهونهاالتيالتحدياتإبرازعلىويعملالعربي،العالمفيوالشباب

والبطالة.التعليم،المرأة،حقوقمثلقضاياتشملالتغطيةهذهمجتمعاتهم.

العالممناطقمختلفتشملمتنوعةبتغطيةالموقعيتميزالإقليمية:القضايا

النزاعاتمنتعانيالتيالمناطقفيالاجتماعيةالقضاياعلىالتركيزمعالعربي،

والتهميش.

للجدلالمثيرةالقضاياتناولب.

بلللجدل،المثيرةالقضاياتناوليتجنبلاالجديد""العربيالطرح:فيالجرأة

منيعززالنهجهذاالمختلفة.النظروجهاتتبرزشاملةتغطيةتقديمإلىيسعى

الآراء.عنوالتعبيرالحرللنقاشكمنصةالموقعمكانة

القضاياتغطيةفيالتوازنتحقيقعلىالمحررونيعملالتغطية:فيالتوازن

المطروحة.للموضوعاتوشاملةمتكاملةصورةتقديمفييساعدمماالاجتماعية،

العامالنقاشعلىالتأثير.4

الإعلاميةالأجندةتوجيهأ.

الموضوعاتباختيارالجديد""العربيفيالمحررونيقومالموضوعات:اختيار

التيالاجتماعيةالقضاياعلىالتركيزمعالعربي،الجمهوراهتماماتتعكسالتي
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الأجندةتوجيهفييساهمالاختيارهذاموسع.نقاشإلىتحتاجأوالجدلتثير

المجتمع.تهمالتيالقضايانحوالإعلامية

تؤثرالتيالجاريةللأحداثبسرعةالموقعيستجيبالجارية:الأحداثمعالتفاعل

فيالتأثيرعلىوقادرصلةذوالمحتوىبقاءيضمنمماالاجتماعية،القضاياعلى

العام.النقاش

الاجتماعيةالسياساتعلىالتأثيرب.

القضاياعلىالضوءتسليطخلالمنالحرجة:الاجتماعيةالقضاياإبراز

"العربييسعىالإنسان،وحقوقالمساواة،عدمالفقر،مثلالحرجةالاجتماعية

هذهلمعالجةإجراءاتلاتخاذودفعهمالقرارصناععلىالتأثيرإلىالجديد"

القضايا.

تقديمخلالمنالاجتماعيللتغييركمحفزيعملالموقعالاجتماعي:التغييرإحداث

منيعززمماالعربية،المجتمعاتتواجههاالتيالتحدياتتبرزوتحقيقاتتقارير

الاجتماعية.العدالةتحقيقنحوالعملويحفزالوعي

الجديد""العربيفيالاجتماعيةالقضاياتحريرفيوالمزاياالتحديات.5

التحدياتأ.
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متعلقةتحدياتالموقعيواجهقدمضطربة،إعلاميةبيئةفيالسياسية:القيود

القضايابعضتغطيةفيحريتهعلىتؤثرأنيمكنالتيوالرقابيةالسياسيةبالقيود

الحساسة.الاجتماعية

يواجهقدوالإعلانات،الخارجيالتمويلعلىيعتمدكموقعالمالية:الضغوط

محتوىتقديمفيالاستمرارعلىقدرتهعلىتؤثرماليةتحدياتالجديد""العربي

الجودة.عالي

المزاياب.

للقضاياومتوازنةشاملةتغطيةبتقديمالموقعيتميزوالمتوازنة:الشاملةالتغطية

العربي.العالمفيوالتحليلاتللمعلوماتموثوقًامصدرًايجعلهمماالاجتماعية،

الجديد""العربييستطيعالديناميكي،التحريريفريقهبفضلالتحرير:فيالمرونة

تقديمعلىقادرًايجعلهممابسرعة،والسياسيةالاجتماعيةالتغيراتمعالتكيف

لجمهوره.وجذابمتجددمحتوى

الجمهورعلىوأثرهاالتحريريةالخطواتتحليل

الاجتماعيةالقضاياتحريرفيالمتبعةالتحريريةالخطوات.1

الأولوياتوتحديدالموضوعاتاختيارأ.
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الجديد""العربيفيالتحريريةالعمليةتبدأوالسياسي:الاجتماعيالسياقتحليل

التيالموضوعاتاختياريتمالحالي.والسياسيالاجتماعيللسياقشاملبتحليل

العالمفيالمواطنينحياةعلىمباشربشكلوتؤثرإلحاحًاالأكثرالقضاياتعكس

العربي.

إلىتهدفتحريريةاستراتيجيةالموقعيتبعالممثلة:غيرالقضاياعلىالتركيز

بشكلممثلةغيرأومهملةتكونقدالتيالاجتماعيةالقضاياعلىالضوءتسليط

حقوقمثلالمهمشة،الفئاتقضاياذلكيشملالأخرى.الإعلاموسائلفيكافٍ

المهاجرة.والعمالةاللاجئين،المرأة،

الاستقصائيوالتحقيقالمعلوماتجمعب.

المعلوماتجمععلىالجديد""العربييحرصالميدانية:المصادرعلىالاعتماد

وتحقيقاتالمعنيينالأشخاصمعمقابلاتذلكفيبماموثوقة،ميدانيةمصادرمن

التقارير.مصداقيةمنويعززالمعلوماتدقةيضمنالنهجهذاميدانية.استقصائية

وتحليللجمعوقتًاتستغرقمعمقةتحقيقاتعلىالموقعيعتمدالمعمقة:التحقيقات

ممامعقدة،أوخفيةتكونقدالتيالحقائقكشفإلىتهدفالتحقيقاتهذهالبيانات.

الاجتماعية.للقضاياشاملةصورةتقديمفييساهم

التحريريالمحتوىصياغةج.
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أسلوبالجديد""العربيفيالمحررونيستخدمالقصصي:السردعلىالتركيز

يتمالجمهور.علىوتأثيرًاارتباطًاأكثرالاجتماعيةالقضايالجعلالقصصيالسرد

معالشخصيبالتواصليشعروتجعلهالقارئانتباهتجذببطريقةالقصصتقديم

المحتوى.

مبسطةفصحىعربيةلغةباستخدامالموقعيتميزوواضحة:مبسطةلغةاستخدام

التحليل.بجودةالتضحيةدونالمعقدةالقضايافهمالجمهورعلىتسهلوواضحة،

القراء.منواسعةشريحةإلىالوصولمنيعززهذا

النهائيوالتدقيقالتحريرد.

أنلضمانبدقةوالمعلوماتياللغويالتدقيقيتموالمعلوماتي:اللغويالتدقيق

تشملالخطوةهذهمصداقيته.علىويحافظالأخطاءمنخالٍالنهائيالمحتوى

المقدمة.والمعلوماتالإحصاءاتدقةمنوالتأكدالحقائقمراجعة

التأكديتمالمرحلة،هذهفيالموضوعي:والتحليلالتوازنلضمانالنهائيالتحرير

القضاياتغطيةفيالمطلوبةوالموضوعيةالتوازنيعكسالمحتوىأنمن

عادل.بشكلالمختلفةالنظروجهاتتقديمعلىالتركيزيتمالاجتماعية.

الجمهورعلىالتحريريةالخطواتأثر.2

الاجتماعيالوعيتعزيزأ.



89

القضاياعلىالتركيزخلالمنالاجتماعية:بالقضاياالوعيمستوىرفع

رفعفيالجديد""العربييساهمومؤثر،جذاببشكلوتقديمهاالمهمةالاجتماعية

قدرةمنيعززالوعيهذاالقضايا.هذهحولالجمهورلدىالوعيمستوى

اليومية.حياتهمعلىالقضاياهذهتأثيرفهمعلىالمواطنين

علىتركزالتيالتحريراستراتيجياتبفضلكافٍ:بشكلممثلةغيرقضاياتقديم

تكونقدالتيالقضاياحولالنقاشتعزيزفيالموقعيسهمالمهمشة،الفئاتتمثيل

المجتمعفيمتنوعةفئاتإشراكمنيعززهذاالأخرى.الإعلاموسائلفيمغفلة

العام.النقاشفي

والمشاركةالتفاعلتعزيزب.

وأدواتالاجتماعيالتواصلمنصاتاستخدامخلالمنالمحتوى:معالتفاعل

فيالمشاركةعلىالجمهورتحفيزمنالجديد""العربييتمكنالرقمي،التفاعل

الشعورمنيعززالتفاعلهذاالمطروحة.الاجتماعيةالقضاياحولالنقاش

المجتمع.فيالفعالةالمشاركةعلىويشجعبالانتماء

القضاياعلىالتركيزخلالمنالاجتماعية:بالقضايامهتمرقميمجتمعبناء

بتبادليهتمرقميمجتمعبناءعلىالموقعيعملالجمهور،تهمالتيالاجتماعية

علىتشجعإعلاميةبيئةخلقفييساهمهذاالقضايا.هذهحولوالنقاشاتالأفكار

المجتمعية.والمشاركةالنقديالتفكير

القراروصنعالعامالرأيعلىالتأثيرج.
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الاجتماعيةالقضاياعلىالضوءتسليطخلالمنالاجتماعية:السياساتعلىتأثير

لمعالجةإجراءاتاتخاذإلىالقرارصناعدفعفيالجديد""العربييسهمالحرجة،

التيوالمعلوماتالبياناتتوفرالميدانيةوالتقاريرالمعمقةالتحقيقاتالقضايا.هذه

العامة.السياساتعلىتؤثرأنيمكن

الاجتماعيةالقضاياحولالعامالنقاشتعزيزفييسهمالموقعالعام:النقاشتعزيز

تشكيلفييساعدالتأثيرهذاوالتحليل.التفكيرعلىيشجعمحتوىتقديمخلالمن

المجتمع.تهمالتيالقضايانحوالمجتمعيةالنقاشاتتوجيهفيويساهمالعامالرأي

والمصداقيةالثقةبناءد.

يتمتعالمهني،والتحريرالمعلوماتجمعفيالدقةبفضلالإعلامية:المصداقية

تعززالمصداقيةهذهجمهوره.بينالمصداقيةمنعالٍبمستوىالجديد""العربي

المطروحة.القضايامعللتفاعلودفعهمالجمهورفيالتأثيرعلىالموقعقدرةمن

ثقةالموقعيبنيوشاملة،موضوعيةتغطيةتقديمخلالمنالمصدر:فيالثقة

للمعلوماتموثوقًامصدرًاالجديد""العربيتجعلالثقةهذهجمهوره.معدائمة

والسياسية.الاجتماعيةالقضاياحول
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لقضيةالإعلاميةالتغطيةعلىالتحريرتأثير:2حالةدراسة
معينةاجتماعية

العربيةالمنطقةفيالمرأةضدالعنف

حيثالعربي،العالمفيالحرجةالاجتماعيةالقضايامنيعتبرالمرأةضدالعنف

هذهاقتصاديًا.أونفسيًا،جسديًا،كانسواءالمختلفة،بأشكالهللعنفالنساءتتعرض

يجعلهامماوالقانونية،والاجتماعيةالثقافيةالجوانبمنالعديدمعتتداخلالقضية

وواعية.دقيقةإعلاميةمعالجةإلىيحتاجومعقدًاحساسًاموضوعًا

المرأةضدالعنفلقضيةالرقميةالإعلاميةالتغطية.1

التغطيةأساليبفيالتنوعأ.

حوادثبتغطيةتبدأماغالبًاالرقميةالإعلاموسائلالعاجلة:الإخباريةالتقارير

سريعبشكلالحادثةتُظهرعاجلة،إخباريةتقاريرخلالمنالمرأةضدالعنف

الأساسيةالحقائقوتقديمالحادثةإلىالانتباهلفتإلىتهدفالتقاريرهذهومباشر.

حولها.
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الإعلاموسائلبعضتقومالأولية،التغطيةبعدوالتعليقات:التحليليةالمقالات

الأسبابتناقشالقضية،علىأعمقنظرةتقدمتحليليةمقالاتبنشرالرقمية

والضغوطالقانوني،الوضعالثقافية،التقاليدمثلالمرأة،ضدللعنفالجذرية

وتحليلاتهم.بآرائهمللمساهمةوالمختصينالخبراءدعوةيتمالاجتماعية.

التغطيةعلىتعتمدالمواقعبعضالمجتمعية:والمشاركةالتفاعليةالتغطية

التعليقات،خلالمنالقضيةحولالنقاشفيالجمهورتُشركحيثالتفاعلية،

وعيمنتعززالطريقةهذهالاجتماعي.التواصلووسائلالرأي،استطلاعات

الوضع.تغييرفيالمشاركةعلىوتشجعهمالجمهور

المتعددةالوسائطاستخدامب.

لتسليطقويةكأداةالفيديوهاتالرقميةالإعلاموسائلتستخدمالتوعوية:الفيديوهات

توعويةفيديوهاتإنتاجيتمللعنف.تعرضناللواتيالنساءقصصعلىالضوء

الاجتماعي.التغييرإلىوتدعوالمرأةضدللعنفالسلبيةالعواقبتشرحقصيرة

بعضتستخدمأعمق،وفهمأكبرتأثيرلإنشاءوالإنفوجرافيكس:البيانيةالرسوم

ضدالعنفحولإحصاءاتتعرضالتيالبيانيةوالرسومالإنفوجرافيكسالمواقع

والدوروالجسدية،النفسيةالصحةعلىالعنفتأثيرالحوادث،معدلاتمثلالمرأة،

الظاهرة.هذهمنالحدفيالقوانينتلعبهأنيمكنالذي

الشخصيةوالقصصالاستقصائيةالتحقيقاتج.
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الاستقصائيةالصحافةعلىتعتمدالتيالرقميةالإعلاموسائلالميدانية:التحقيقات

بالتغطيةتحظَلمالمرأةضدعنفحالاتعنتكشفميدانيةتقاريربإعدادتقوم

المخفيةالقضاياعلىالضوءتسليطإلىتهدفالتقاريرهذهالكافية.الإعلامية

الحقيقية.المشكلةحجموإظهار

لنساءشخصيةقصصتقديمإلىالصحفيينبعضيلجأالشخصية:القصصسرد

القصصهذهالقضية.علىإنسانيطابعإضفاءفييساعدمماللعنف،تعرضن

شخصيةتجربةخلالمنبالمشكلةالجمهورتوعيةفيوتساعدللغايةمؤثرةتكون

ملموسة.

متعددةزوايامنالقضيةتناولد.

كفايةمدىتوضحقانونيةتحليلاتتقدمالرقميةالإعلاموسائلالقانوني:البعد

تواجهالتيالتحدياتمناقشةيتمالعنف.منالنساءحمايةفيالحاليةالتشريعات

تشريعية.إصلاحاتإلىوالحاجةفعالبشكلالقوانينتنفيذ

الثقافيةالعواملأيضًاتناقشالإعلاميةالتغطيةوالاجتماعي:الثقافيالبعد

الخاطئةالمفاهيممثلالمرأة،ضدالعنفاستمرارفيتساهمالتيوالاجتماعية

العدالة.تحقيقتعيقالتيوالتقاليدالمجتمع،فيالمرأةدورحول

للعنفوالجسديةالنفسيةالتأثيراتعلىالضوءتسليطيتموالنفسي:الصحيالبعد

العنف.منللناجياتوالاجتماعيالنفسيالدعمتقديموكيفيةالنساء،على
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الجمهورعلىالرقميةالإعلاميةالتغطيةأثر.2

العامالنقاشوتعزيزالوعيرفعأ.

وسائلفيالمرأةضدالعنفلقضيةالمكثفةالإعلاميةالتغطيةالعام:الوعيزيادة

تقاريرخلالمنالجمهور.بينالوعيمستوىرفعفيتساهمالرقميةالإعلام

علىتأثيرهاوكيفيةالمشكلةأبعادفهممنالقراءيتمكنعميقة،وتحليلاتمفصلة

المجتمع.

فيالمشاركةعلىالجمهورتشجعالإعلاميةالتغطيةالمجتمعي:النقاشتعزيز

لاتخاذالقرارصناععلىالمجتمعيالضغطمنيعززمماالقضية،حولالنقاش

المشكلة.لمعالجةجديةخطوات

والقوانينالسياساتعلىالتأثيرب.

القوانينفيالقصورأوجهعلىالضوءتسليطخلالمنالقانونية:الإصلاحاتدفع

الرقميةالإعلاموسائلتساهمالعنف،منالمرأةتحميالتيوالتشريعاتالحالية

وتحميهنالنساءحقوقتضمنتشريعيةبتعديلاتيطالبمجتمعيضغطخلقفي

العنف.من

المنظماتجهوددعمفيتساعدالإعلاميةالتغطيةالمدني:المجتمعدورتعزيز

توفرالتغطيةهذهالمرأة.ضدالعنفمكافحةفيالمدنيوالمجتمعالحكوميةغير

أنشطتهم.فيالمشاركةعلىالجمهوروتحفيزرسائلهملإيصالمنصةلهم
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والإرشادالدعمتقديمج.

النساءتوجيهيتمالإعلامية،التغطيةخلالمنالمتاح:الدعمحولمعلوماتتوفير

والدعمالملاجئ،المساعدة،خطوطمثلالمتاحة،المواردإلىللعنفالمعرضات

والمساعدةالحمايةتوفيرفيحاسمًايكونأنيمكنالإعلاميالدعمهذاالنفسي.

خطرة.مواقففيللنساء

العنفواجهنلنساءنجاحقصصتقديمخلالمنالإبلاغ:علىالنساءتشجيع

الإبلاغعلىالأخرياتالنساءالرقميةالإعلاموسائلتشجعالمناسب،الدعموتلقين

المساعدة.علىللحصولوالسعيالعنفعن

العامةوالمواقفالاتجاهاتعلىالتحريرتأثيردراسة

باهتمامتحظىالتيالحرجةالاجتماعيةالقضايامنتعدالمرأةضدالعنفقضية

تشكيلفيحاسمًادورًاالإعلاموسائلتلعبالعربية.المنطقةفيمتزايد

بهايتمالتيالطريقةخلالمنالقضية،هذهتجاهالعامةوالمواقفالاتجاهات

تأطيرها،القضايا،تحديدتشملالتحريرعمليةللجمهور.المعلوماتوتقديمتحرير

كيفيةعلىكبيربشكلتؤثرعواملوكلهاالمناسبة،والمصطلحاتاللغةواختيار

معها.وتفاعلهالقضيةلهذهالجمهوراستقبال

العامةوالمواقفالاتجاهاتتشكيلفيالتحريرأهمية.1
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المرأةضدالعنفلقضيةالإعلاميةالأجندةتحديدأ.

المرأةضدالعنفموضوعاختياريعدعليها:والتركيزالموضوعاتاختيار

وعيتشكيلفيمحوريًاأمرًاالمحررينقبلمنبانتظامعليهالضوءوتسليط

يعززالرقميةالإعلاموسائلفيالقضيةهذهعلىالمتواصلالتركيزالجمهور.

الناجيات،النساءقصصإبرازيتمعندماحولها.النقاشويشجعأهميتهامن

إلىويتحولالعامالوعييزدادللعنف،المناهضةوالحملاتالصلة،ذاتالقوانين

فعلية.إجراءاتلاتخاذالقرارصناععلىضغط

ضدالعنفقضيةتغطيةأولويةمدىيحددونالمحررونالتحريرية:الأولويات

مواردبتخصيصالمحررقرارالأخرى.الاجتماعيةبالقضايامقارنةالمرأة

هذهوانتشارخطورةلمدىالجمهوررؤيةعلىيؤثرالقضيةلهذهكبيرةصحفية

الظاهرة.

الجمهورمواقفعلىالإعلاميالتأطيرتأثيرب.

حقوقكقضيةالمرأةضدالعنفتأطيريتمعندماإنسان:حقوقكقضيةالتأطير

حقوقلحمايةالمؤيدةالجمهورمواقفتعزيزفيذلكينعكسأساسية،إنسان

إلىيدعوالطريقةبهذهالقضاياتأطيرأشكاله.بجميعالعنفومناهضةالمرأة

والاجتماعية.القانونيةالإصلاحاتأهميةمنويعززوالدعم،التعاطف
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العنفتأطيرتختارقدالإعلاموسائلبعضواجتماعية:ثقافيةكمسألةالتأطير

يؤديأنيمكنالتأطيرهذاالاجتماعية.والتقاليدللعاداتنتيجةأنهعلىالمرأةضد

بعضوفيالمشكلة.جذورلمعالجةالضروريةالثقافيةالتغيراتحولنقاشاتإلى

ممامسؤوليته،منالتخفيفأوالعنفتبريرإلىالتأطيرهذايؤديقدالأحيان،

للتغيير.الرافضينموقفمنيعزز

العامالرأيتشكيلفيوالمفرداتاللغةدورج.

جريمةبأنهالعنفوتصفالمرأةتدعمومفرداتلغةاستخدامداعمة:لغةاستخدام

الشعورمنويزيدالجمهورمواقفمنيغيرأنيمكنعائلية""حادثةمجردوليس

يشددكجريمةبوضوحالفعلوصفالظاهرة.هذهلمكافحةالجماعيةبالمسؤولية

ضده.قويموقفاتخاذعلىويحثخطورتهعلى

إلىمائلةأومحايدةلغةاستخدامالآخر،الجانبعلىاللغوية:التحيزاتتجنب

يقللأنيمكنعائلي"("خلافمثلعباراتاستخدام)مثلالعنفحدةمنالتخفيف

تجاهها.التهاوناستمرارفييساهموبالتاليالقضية،لخطورةالجمهورفهممن

المرأةضدالعنفتجاهالعامةالاتجاهاتعلىالإعلاميةالتغطيةأثر.2

المواقفوتغييرالوعيتعزيزأ.
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تساهمالمرأةضدالعنفلقضيةالمكثفةالإعلاميةالتغطيةالمجتمعي:الوعيزيادة

الإعلاموسائلتقدمعندماالقضية.هذهحولالمجتمعيالوعيمستوىرفعفي

مدىإدراكفيالمجتمعاتتبدأالمعنفات،للنساءحيةوشهاداتموثقةقصصًا

الاجتماعية.الشرائحمختلفعلىوتأثيرهاالمشكلةهذهانتشار

مواقفتغييرإلىيؤديأنيمكنالذكيالتحريرالأفراد:مواقفعلىالتأثير

معمقة،وتحليلاتدقيقةمعلوماتتقديمخلالمنالمرأة.ضدالعنفتجاهالأفراد

فيتُناقشخاصةمسألةمنالمرأةضدالعنفقضيةتحويلللمحررينيمكن

ومجتمعية.فوريةحلولإلىتحتاجعامةقضيةإلىالخفاء

القرارصناععلىالضغطب.

يمكنالمناسب،والتأطيرالمستمرةالتغطيةخلالمنالقانونية:الإصلاحاتدفع

إصلاحاتلتنفيذالقرارصناععلىجماهيريضغطخلقفييساهمأنللإعلام

الإعلاميةالتغطيةكانتالحالات،منالعديدفيالعنف.منالمرأةتحميقانونية

العنف.مرتكبيعلىالعقوباتتشديدأوجديدةقوانينإصدارفيسببًاالمحورية

المدنيالمجتمعمنظماتيحفزأنيمكنالجيدالتحريرالمدني:المجتمعتحفيز

كجسريعملأنيمكنالإعلامالمرأة.ضدالعنفمكافحةفيجهودهاتعزيزعلى

والمساعدة.المواردإلىالوصوليسهلمماالدعم،ومنظماتالضحايابين

الاجتماعيةوالمواقفالعامالنقاشعلىالتأثيرج.
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تؤديأنيمكنالمرأةضدالعنفلقضيةالمستمرةالتغطيةالثقافي:التغييرإحداث

والتقاليدالعاداتتقييمإعادةفيالمجتمعيبدأحيثتدريجية،ثقافيةتغييراتإلى

ا،يكونقدالتغييرهذاالمشكلة.هذهاستمرارفيتساهمالتي منيبدألكنهبطيئً

المرأة.ومعاملةالعنفتجاهالعامةالمواقفتغييرخلال

تحدياتالإعلاميواجهقدالمجتمعات،بعضفيالاجتماعية:التحدياتمواجهة

المقاومةأوالراسخةالتقاليدبسببالمرأةضدالعنفقضاياتغطيةفيكبيرة

ويبدأالحواجزهذهيكسرأنوالمبدعالمثابرللتحريريمكنذلك،معالاجتماعية.

تدريجيًا.الاجتماعيةالمفاهيمتغييرفي

فيوالرقميةالتقليديةالإعلاموسائلبينمقارنة:3حالةدراسة
القضايانفستغطية

الإعلاموسائلأصبحتالإعلامي،المشهدفيجذريةتحولاتيشهدعصرفي

القضاياحولالعامالرأيوتوجيهالاجتماعيالوعيتشكيلفيحاسمًادورًاتلعب

تغييراتنشأتالواسع،وانتشارهاالرقميةالإعلاموسائلظهورومعالمختلفة.

لاالتقليديالإعلامأنورغمالاجتماعية.القضاياوتغطيةتحريركيفيةفيكبيرة

قدمالرقميالإعلامفإنعميقة،تحليليةوأداةموثوقكمرجعبمكانتهيحتفظيزال

القضاياومعالجةتقديمطريقةعلىأثرمماالتفاعل،فيوسرعةجديدةأدوات
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والتغطيةالتحريريةالأساليببينالمقارنةأهميةتبرزالسياق،هذافيالاجتماعية.

ينعكسوكيفمنهما،كلتميزالتيوالتكاملاتالاختلافاتلفهمالوسيلتينكلافي

عام.بشكلوالمجتمعالجمهورعلىذلك

التقليديةالإعلاموسائلفيالتحرير

الأمدالطويلوالتحليلالعمقعلىالتركيزأ.

المطبوعةالصحفمثلالتقليديةالإعلاموسائلالمطولة:الصحفيةالتحقيقات

الاجتماعية.للقضايامعمقةوتحليلاتمطولةتحقيقاتنشرعلىتعتمدوالمجلات

إمكانيةللصحفيينويتيحأكبر،وجهدًاوقتًايتطلبالتغطيةمنالنوعهذا

شاملةرؤيةللجمهوريوفرمماجوانبها،جميعمنالقضاياشرحفيالاستفاضة

وموثوقة.

بمراحليمرالتقليديةالإعلاموسائلفيالتحريرالصارمة:التحريريةالرقابة

ضمانإلىتهدفالصارمةالتحريريةالرقابةهذهوالمراجعة.التدقيقمنمتعددة

والمبالغات.الأخطاءعنوالابتعادالمقدمةالمعلوماتدقة

البطيءوالتأثيرالمحدودالوصولب.

الماديالتوزيععلىالتقليديةالإعلاموسائلتعتمدالمحدود:الجغرافيالانتشار

إلىوصولهامنيحدمماوالتلفزيون،الراديوبثعلىأووالمجلاتللصحف
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العامالرأيعلىتأثيرهاأنيعنيالمحدودالانتشارهذاواسع.عالميجمهور

الرقمية.بالوسائلمقارنةأبطأيكون

إلىتفتقرماغالبًاالتقليديةالإعلاموسائلالفوري:التفاعلعلىمحدودتأثير

إلىخطاباتكتابةأورسائلإرساليمكنهالجمهورالجمهور.معالفوريالتفاعل

قدرةمنيقللممافورية،وغيربطيئةتكونوالتفاعلالاستجابةولكنالمحررين،

بسرعة.العامالرأيتغيراتمعالتكيفعلىالوسائلهذه

المستهدفالجمهورعلىالتركيزج.

محددلجمهورمحتواهاالتقليديةالإعلاموسائلتوجهماغالبًاالموجه:التحرير

تركزقداليوميةالصحفالمثال،سبيلعلىواهتماماتهم.تفضيلاتهمعلىبناءً

بالسياسة،ومعنيًامثقفًاجمهورًاتهمالتيوالاجتماعيةالسياسيةالقضاياتغطيةعلى

والثقافةاليوميةبالحياةتتعلققضاياتغطيةإلىتميلقدالشعبيةالمجلاتبينما

الشعبية.

تغطيةفيبالاستمراريةالتقليديةالإعلاموسائلتتميزالاستمرارية:علىالتركيز

بناءللمحررينيتيحالتغطيةمنالنوعهذاطويلة.فترةمدىعلىمعينةقضايا

العام.النقاشتوجيهفيتساهممتعمقةتحليلاتوتطويرقصص
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الرقميةالإعلاموسائلفيالتحرير.2

التغطيةفيوالمرونةالسرعةأ.

والمقالاتالأخبارنشرعلىبقدرتهاتتميزالرقميةالإعلاموسائلالفورية:التغطية

الفوريةبالاستجابةللمحررينيسمحهذافائقة.بسرعةالاجتماعيةالقضاياحول

والسياسي.الاجتماعيالمشهدفيالسريعةالتغيراتمعوالتفاعلالجاريةللأحداث

للمحررينيمكنالرقمية،للوسائلالديناميكيةالطبيعةبفضلالمستمر:التحديث

النهجهذاجديدة.معلوماتظهورمعمستمربشكلوالمقالاتالأخبارتحديث

الحقيقي.الوقتفيومحدثةدقيقةمعلوماتللجمهوريوفر

الفوريوالتأثيرالتفاعلب.

معالمباشرالتفاعلللمحررينتتيحالرقميةالإعلاموسائلالجمهور:معالتفاعل

الرأي.واستطلاعاتالاجتماعي،التواصلوسائلالتعليقات،خلالمنجمهورهم

حيثالاجتماعية،القضاياتغطيةطريقةعلىيؤثرأنيمكنالفوريالتفاعلهذا

الحقيقي.الوقتفيالجمهوروآراءلتعليقاتالاستجابةللمحررينيمكن

يمكنالاجتماعي،التواصلمنصاتمعالتكاملبفضلالاجتماعية:الشبكاتتأثير

وترويجنشرفيالاجتماعيةالشبكاتتأثيرمنتستفيدأنالرقميةالإعلاملوسائل

إلىالوصولعلىالمحتوىقدرةمنيزيدهذاالنطاق.واسعةبسرعةالمحتوى

قصيرة.زمنيةفترةفيأكبرتأثيروإحداثعالميجمهور
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التغطيةفيوالابتكارالتنوعج.

الوسائطعلىكبيربشكلتعتمدالرقميةالإعلاموسائلالمتعددة:الوسائطاستخدام

يجعلالتنوعهذاالتفاعلي.والتفاعلالإنفوجرافيكس،الفيديوهات،مثلالمتعددة،

الرسالة.توصيلفيفعاليةوأكثرللجمهورجذبًاأكثرالاجتماعيةالقضاياتغطية

لتغطيةأكبرمساحةالرقميةالإعلاموسائلتوفروالمتنوعة:الشاملةالتغطية

أنإلكترونيلموقعيمكنمتزامن.بشكلالاجتماعيةالقضايامنواسعةمجموعة

والمساواةالبيئة،العامة،الصحةالإنسان،حقوقمثلقضاياواحدآنفييغطي

بعضهامعتتفاعلمتنوعةقضايامعالجةللمحررينيتيحمماالجنسين،بين

البعض.

والرقميةالتقليديةالإعلاموسائلفيالتحريربينالأساسيةالفروق.3

التحريريةالمنهجيةأ.

والتحليلالعمقعلىالتقليديةالإعلاموسائلتركزبينماالسرعة:مقابلالعمق

فيالسرعةعلىالرقميةالإعلاموسائلتعتمدطويلاً،وقتًايستغرقالذيالشامل

المحتوى.تحديثفيوالمرونةالتغطية
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صارمةتحريريةبرقابةالتقليديةالإعلاموسائلتتميزالتفاعل:مقابلالرقابة

معفوريًاتفاعلًاالرقميةالإعلاموسائلتتيحبينماالمحتوى،جودةتضمن

أكبر.بشكلالتغطيةمحتوىعلىيؤثرأنيمكنالجمهور

والتأثيرالوصولب.

علىالتقليديةالإعلاموسائلتعتمدالعالمي:الانتشارمقابلالمحدودالوصول

الرقميةالإعلاموسائلتتمتعبينمامحدد،جغرافينطاقضمنالبثأوالنشر

الإنترنت.بفضلعالميجمهورإلىالوصولعلىبقدرة

وقتإلىتحتاجقدالتقليديةالإعلاموسائلالفوري:التأثيرمقابلالتدريجيالتأثير

لوسائليمكنبينماوالتفاعل،الانتشارمحدوديةبسببالعامالرأيلتشكيلأطول

خلالمنالعامةوالمواقفالاتجاهاتعلىفوريبشكلتؤثرأنالرقميةالإعلام

المستمرة.والتغطيةالسريعالتفاعل

المستخدمةالتقنياتج.

علىالتقليديةالإعلاموسائلتعتمدالرقمية:الابتكاراتمقابلالتقليديةالتقنيات

وسائلتستخدمبينماللتغطية،رئيسيةكوسائلالفوتوغرافيوالتصويرالكتابة
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المتحركة،البيانيةالرسومالتفاعلية،الفيديوهاتمثلمتقدمةتقنياتالرقميةالإعلام

المباشر.والتفاعل



106

التوصياتوتقديمالنتائجمناقشةالرابع:الفصل

النتائجتحليل

التأثيرفهمفيأساسيةخطوةهوالحالةدراساتمنالمستخلصةالبياناتتحليل

منالقضاياهذهمعالجةوكيفيةالاجتماعيةالقضاياعلىالإعلاملوسائلالفعلي

تقييميمكننامحددة،حالاتدراسةخلالمنالإعلامية.والتغطيةالتحريرخلال

توجيهعلىالتحريروتأثيروالرقمية،التقليديةالإعلاميةالوسائلبينالفروق

علىفقطتقتصرلاالتحليليةالعمليةهذهالإعلامية.الأجندةوتحديدالعام،الرأي

وتقديمالمستفادةالدروساستخلاصأيضًاتتيحبلالمختلفة،الأساليبمقارنة

البياناتتحليليعدالسياق،هذافيالتحريرية.الممارساتلتحسينتوصيات

ودورهالمعاصرالإعلامدينامياتلفهمقويةأداةالحالةدراساتمنالمستخلصة

الاجتماعية.والاتجاهاتالمواقفتشكيلفي
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رقميإخباريموقعفيالاجتماعيةالقضاياأجندةتحليل:1حالةدراسة.1
الجديد()العربي

والتحريرالتغطيةبياناتأ.

علىيركزالجديد""العربيموقعأنالبياناتأظهرتالاجتماعية:القضايااختيار

المرأة،الإنسان،حقوقتشملالتيالاجتماعيةالقضايامنواسعةمجموعةتغطية

اهتماماتتعكسالتيالتحريرأولوياتعلىبناءًالقضاياهذهاختياريتموالشباب.

الملحة.واحتياجاتهالعربيالمجتمع

تشملمتنوعةتحريرأساليبعلىالموقعيعتمدالتغطية:أساليبفيالتنوع

الأساليبهذهالتحليلية.والمقالاتالاستقصائية،التحقيقاتالإخبارية،التقارير

المطروحة.الاجتماعيةللقضاياومعمقةشاملةرؤيةتقديمفيتساعد

يستفيدالجديد""العربيأنإلىتشيرالبياناتالجمهور:معالتفاعلعلىالتركيز

مماالاجتماعي،التواصلومنصاتالتعليقاتخلالمنالجمهورمعالتفاعلمن

معيتماشىبماالتغطيةوتوجيهالاجتماعيةالقضاياأجندةتحديدفييساعد

القراء.اهتمامات

الجمهورعلىالتغطيةأثرب.
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والمتنوعةالمكثفةالتغطيةأنالبياناتأظهرتالعام:النقاشوتعزيزالوعيرفع

بينالوعيمستوىرفعفيساهمتالجديد""العربيفيالاجتماعيةللقضايا

حولها.العامالنقاشعلىوشجعتالقضايا،هذهحولالقراء

الموقعتمكنوموضوعي،متوازنمحتوىتقديمخلالمنوالمصداقية:الثقةبناء

القضاياتجاهالعامالرأيتوجيهفيتأثيرهمنزادمماالجمهور،ثقةبناءمن

الاجتماعية.

معينةاجتماعيةلقضيةالإعلاميةالتغطيةعلىالتحريرتأثير:2حالةدراسة.2
العربية(المنطقةفيالمرأةضد)العنف

التحريريوالتحليلالتغطيةبياناتأ.

تأطيرفيحاسمًادورًايلعبالتحريرأنالبياناتأظهرتالمناسب:التأطيراختيار

الإعلاموسائلفيالجمهور.مواقفعلىيؤثربشكلالمرأةضدالعنفقضية

إيجابيتأثيرهناككانأساسية،إنسانحقوقكمسألةالقضيةتأطيراختارتالتي

العنف.لمكافحةوالدعمالتعاطفزيادةعلى

بالعنفتنددوقويةواضحةلغةاستخدامأنإلىتشيرالبياناتداعمة:لغةاستخدام

النقاشاتفيالمشاركةعلىالجمهورتحفيزفيساهمالمرأةحقوقوتعزز

للعنف.المناهضةوالحملات
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طرحفيالاستمراريةعلىيركزالذيالتحريروالمتكررة:المستمرةالتغطية

إبقاءفيفعاليتهأثبتمستمرة،تحديثاتوتقديمالحالاتمتابعةخلالمنالقضية،

الطويل.المدىعلىالقضيةمعومتفاعلًامهتمًاالجمهور

العامةوالمواقفالاتجاهاتعلىالتغطيةأثرب.

الموجهةالتحريريةالتغطيةأنالبياناتأظهرتالمجتمعي:والتفاعلالوعيزيادة

بالمشكلة،الجمهوروعيزيادةفيساعدتالمرأةضدالعنفلقضيةجيدبشكل

إصلاحاتإلىالحاجةحولحدةأكثرونقاشاتأوسعمجتمعيتفاعلإلىأدىمما

واجتماعية.قانونية

الإعلاميةالتغطيةكانتالحالات،بعضفيالعامة:السياساتعلىالتأثير

العنفلمعالجةإجراءاتاتخاذإلىالقرارصناعدفعفيسببًاالمحوريةالتحريرية

العامة.السياساتتوجيهفيالتحريرتأثيرعلىيدلمماالمرأة،ضد

نفستغطيةفيوالرقميةالتقليديةالإعلاموسائلبينمقارنة:3حالةدراسة.3
القضايا

والتغطيةالتحريرأساليبفيالفروقأ.

علىتعتمدالتقليديةالإعلاموسائلأنإلىتشيرالبياناتالتقليدية:الإعلاموسائل

التقاريرعلىالتركيزالاجتماعية.القضاياتغطيةفيالأمدالطويلوالتحليلالعمق
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بطيئةبوتيرةولكنشاملة،رؤيةتقديمفييساعدالمتعمقةوالتحليلاتالاستقصائية

الجمهور.معالفوريالتفاعلحيثمنومحدودة

السرعةعلىالرقميةالإعلاموسائلتعتمدبالمقابل،الرقمية:الإعلاموسائل

واستخدامبالمرونةتتميزالوسائلهذهفيالتغطيةالجمهور.معالفوريوالتفاعل

واسعجمهورإلىالوصولعلىالوسائلهذهقدرةمنيزيدمماالمتعددة،الوسائط

بسرعة.

العامالرأيعلىالتأثيرب.

عاليةبمصداقيةيتمتعالتقليديالإعلامأنإلىتشيرالبياناتالتقليدي:الإعلام

فعالًايجعلهمماموثوقة،مصادرعلىوالاعتمادالصارمةالتحريريةالرقابةبسبب

ومستدام.تدريجيبشكلالعامالرأيعلىالتأثيرفي

علىالفوريالتأثيرعلىقدرتهاأثبتتالرقميةالإعلاموسائلالرقمي:الإعلام

السريعالتأثيرهذاالمحتوى.نشروسرعةالمباشرالتفاعلخلالمنالعامالرأي

الطويلالتأثيرمنعمقًاأقليكونقدلكنهبسرعة،العامالنقاشيوجهأنيمكن

التقليدي.للإعلامالأمد
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وسائلفيالاجتماعيةالقضاياأجندةتشكيلفيالتحريردورمناقشة
الرقميةالإعلام

الاجتماعية،القضاياأجندةتشكيلفيمحوريًادورًاالرقميةالإعلاموسائلتلعب

تطورمعالتأثير.وسريعةديناميكيةعمليةالوسائلهذهفيالتحريرأصبححيث

أصبحالاجتماعي،التواصلوسائلاستخداموازديادالرقميالإعلامتقنيات

وكيفيةللجمهورتطرحالتيالقضايانوعيةعلىوفوريمباشرتأثيرللمحررين

وسائلفيالتحريرتأثيركيفيةوتحليلاستعراضإلىتهدفالمناقشةهذهتقديمها.

العامة.النقاشاتوتوجيهالاجتماعيةالأجندةتشكيلعلىالرقميةالإعلام

أولوياتهاوتحديدالاجتماعيةالقضايااختيار.1

تستحقالتيالقضاياتحديدهوالرقميةالإعلاموسائلفيالتحريرأدوارأبرزأحد

الموضوعاتحوليوميةقراراتالمحررونيتخذإليها.الانتباهوتوجيهالتغطية

لتحديدوسيلةالتحريريصبحالسياق،هذافيطرحها.وكيفيةإبرازهاسيتمالتي

أوللجمهورأهميةذاالمحررونيعتبرهماعلىبناءًالاجتماعيةالقضاياأولويات

الجارية.الأحداثعلىبناءً
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الإنسان،حقوقمثلمعينةقضاياعلىالتركيزخلالمنالتحريرية:الأولويات

فيتساهمأنالرقميةالإعلاملوسائليمكنالمناخي،التغيرأوالمرأة،ضدالعنف

فيتساهمهذهالتحريرقراراتالاجتماعية.الأجندةطليعةفيالقضاياهذهجعل

نحوها.العامةالنقاشاتوتوجيهالقضاياهذهأهميةحولالجمهوروعيتكوين

للقضاياالإعلاميالتأطير.2

فهميوجهمعينبشكلالاجتماعيةالقضاياتقديمخلالهامنيتمعمليةهوالتأطير

كيفيةفيحاسمًادورًاالمحررونيلعبالرقمية،الإعلاموسائلفيلها.الجمهور

المرافقة.والنصوصالصور،العناوين،اختيارخلالمنالقضاياتأطير

يؤثرأنيمكنالقضية،تأطيركيفيةعلىاعتمادًاالسلبي:أوالإيجابيالتأطير

مثلقضيةتأطيرالمثال،سبيلعلىالقضية.منالجمهورموقفعلىالتحرير

قدإنسانيةكقضيةتأطيرهاأنحينفيوسلبيات،مخاوفيولدقدكأزمةالهجرة

ودعمًا.تعاطفًايولد

للمحررينيمكنالمناسب،التأطيراستخدامخلالمنالعام:الرأيعلىالتأثير

فيالعامةالاتجاهاتوتحديدالاجتماعيةللقضاياالجمهورتفسيركيفيةعلىالتأثير

العامة.النقاشات

الجمهورمعالفوريالتفاعل.3
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خلالمنجمهورهممعالفوريالتفاعلللمحررينالرقميةالإعلاموسائلتتيح

الفوريالتفاعلهذاالرأي.واستطلاعاتالاجتماعي،التواصلوسائلالتعليقات،

الجمهورتفضيلاتفيلتغيراتاستجابةبسرعةالإعلاميةالأجندةبتعديليسمح

جديدة.قضاياظهورأو

معالتكيفعلىالرقميةالإعلاموسائلقدرةالاجتماعية:للتوجهاتالاستجابة

بشكليتأثرأنيمكنالتحريرأنتعنيالجمهوراهتماماتفيالسريعةالتغيرات

علىالإعلاموسائلقدرةمنيعززهذاالجمهور.منالفوريةالفعلبردودمباشر

الجمهور.توقعاتتلبيةعلىوقادرةصلةذاتالبقاء

الأجندةتشكيلعلىوتأثيرهاالمتعددةالوسائطاستخدام.4

الرسومالفيديوهات،مثلمتعددةوسائطاستخدامالرقميةالإعلاموسائلتتيح

هذهالاجتماعية.للقضاياالإعلاميةالتغطيةلتعزيزالمتحركةوالصورالبيانية،

مماوإيضاحًا،جذبًاأكثربطريقةمعقدةقضاياتقديممنالمحررينتمكنالأدوات

القضايا.هذهمعالجمهورتفاعلاحتمالمنيزيد

كيفيةفيكبيرًادورًاتلعبأنيمكنالبصريةوالعناصرالصورالبصري:التأثير

أنمؤثرةلصورةيمكنالمثال،سبيلعلىالمطروحة.للقضاياالجمهوراستقبال
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هذهوضعفييساهمممامعينة،اجتماعيةقضيةحولتقريرتأثيرمنتعزز

الإعلامية.الأجندةمقدمةفيالقضية

الاجتماعيةالقضاياأجندةتشكيلفيالتحديات.5

هناكالرقمية،الإعلاموسائلفيالتحريريوفرهاالتيالفرصمنالرغمعلى

هذهبينمنالاجتماعية.القضاياأجندةتشكيلفيالمحررينتواجهتحديات

لمحتوىتروجقدالتيالاجتماعيالتواصلوسائلخوارزمياتتأثيرالتحديات،

تهميشإلىيؤديأنيمكنمماالاجتماعية،الأهميةمنبدلاًالجدلعلىيعتمد

مهمة.قضايا

الجمهورجذببينالتوازنالمحررينعلىيجبوالمهنية:الأخلاقيةالتحديات

تجنبفييكمنالتحديالاجتماعية.للقضاياومسؤولةدقيقةتغطيةوتقديم

اجتماعيةقضايايعالجالذيالهادفالمحتوىحسابعلىالإثارةنحوالانجراف

مهمة.

التوصياتتقديم

وسائلأصبحتالعالمي،الإعلاميالمشهديشهدهاالتيالسريعةالتحولاتظلفي

الاجتماعية.القضاياومعالجةالعامالرأيتشكيلفيرئيسيةقوةالرقميةالإعلام

ومعالجةتقديمبكيفيةتتعلقكبيرةمسؤولياتمعهاتحملالقوةهذهفإنذلك،ومع

التيالأساسيةالأدواتأحدالرقميةالإعلاموسائلفيالتحريريعتبرالمعلومات.

التغييرتحقيقفيوتسهمالمجتمعي،الوعيتعززالعامة،النقاشاتتوجهأنيمكن
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منأصبحالرقمية،المنصاتعلىالاعتمادتزايدومعالإيجابي.الاجتماعي

الاجتماعيةالقضايامعالجةفيالتحريردورلتحسينتوصياتتقديمالضروري

والمصداقية،الدقةتعزيزإلىالتوصياتهذهتهدفوتأثيرًا.فعاليةأكثربشكل

مماالحديثة،التكنولوجيامنوالاستفادةمستدامة،تحريريةاستراتيجياتتطوير

الاجتماعي.للتغييرقويةكأداةالرقميالإعلامدورتعزيزفييسهم

والموثوقيةالدقةتعزيز.1

الدقيقالتحققعلىالتركيزالرقميةالإعلاملوسائلينبغيالمصادر:منالتحقق

فييساهمومتعددةموثوقةمصادراستخداممحتوى.أينشرقبلالمصادرمن

الإعلامية.الوسيلةمصداقيةمنويعززدقيقةمعلوماتتقديم

يجبالجمهور،انتباهلجذبالحاجةمنالرغمعلىالمفرطة:الإثارةعنالابتعاد

نشرفيتساهمأوالجمهورتضللقدالتيالمثيرةالعناوينتجنبالمحررينعلى

بأسلوبموثوقةحقائقتقديمعلىالتركيزيجبذلك،منبدلاًدقيقة.غيرمعلومات

جاذب.

مستدامةتحريريةاستراتيجياتتطوير.2

طويلتخطيطًاتتضمنتحريريةاستراتيجياتتطويرينبغيالأمد:طويلتخطيط

مواردتخصيصللمحررينيمكنالمستمرة.الاجتماعيةالقضايالتغطيةالأمد

وشاملة.مستدامةتغطيةلضمانطويلزمنيمدىعلىالقضايالمتابعة
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لتسليطتسعىأنالرقميةالإعلاموسائلعلىيجبالمهملة:القضاياعلىالتركيز

وسائلفيكافيةبتغطيةتحظىلاالتيالمهملةالاجتماعيةالقضاياعلىالضوء

أوالاجتماعي،التهميشالفقر،مثلقضايايشملأنيمكنهذاالتقليدية.الإعلام

الأقليات.حقوق

الجمهورمعالتفاعلتعزيز.3

وسائلاستخدامللمحررينينبغيبفعالية:الاجتماعيالتواصلوسائلاستخدام

آرائهمإلىوالاستماعالجمهور،معالمباشرللتفاعلكأداةالاجتماعيالتواصل

تهمالتيالقضاياحولقيمةرؤىيوفرأنيمكنالجمهورمعالتفاعلومقترحاتهم.

الجمهور.ويحتاجهاالمجتمع

إنشاءالرقميةالإعلاملوسائليمكنالتحريرية:العمليةفيالجمهورإشراك

رؤيتهافييرغبونالتيالقضايااقتراحفيالمشاركةللجمهورتتيحمنصات

لوسائلالمجتمعيةبالملكيةالشعورمنيعززالمشاركةمنالنوعهذامغطاة.

التفاعل.منويزيدالإعلام

الحديثةالتكنولوجيامنالاستفادة.4

التحليلاتمنالاستفادةللمحررينيمكنالضخمة:والبياناتالتحليلاتاستخدام

أهميةالأكثرالقضاياوتحديدالاجتماعيةالاتجاهاتلفهمالضخمةوالبيانات

فعاليةأكثرتغطيةنحوالتحريرعملياتتوجهأنيمكنالبياناتهذهلجمهورهم.

وتأثيرًا.
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لتحليلالاصطناعيالذكاءتقنياتاستخداميمكنالاصطناعي:الذكاءتوظيف

الذكاءمكثفة.تغطيةإلىتحتاجالتيالاجتماعيةالقضاياوتحديدالمحتوى

يتيحمماالروتينية،التحريرعملياتأتمتةفيأيضًايساعدأنيمكنالاصطناعي

تعقيدًا.الأكثرالقضاياتحليلعلىالتركيزللمحررين

للمحررينالمستمرالتدريب.5

تدريبًاالتحريريةالاستراتيجياتتتضمنأنينبغيمنتظمة:وتدريباتعملورش

أنيمكنالاجتماعية.القضاياتغطيةفيالممارساتأفضلعلىللمحررينمستمرًا

الإعلامي،التأطيرتقنياتالاستقصائي،التحقيقأساليبالتدريباتهذهتشمل

بفعالية.المتعددةالوسائطواستخدام

الأخلاقيالوعيتعزيزالرقميةالإعلاموسائلعلىيجبالأخلاقي:الوعيتعزيز

يشملهذاالاجتماعية.القضاياتغطيةفيالمسؤوليةأهميةحولالمحررينبين

والجماعات.الأفرادحقوقواحترامالتعبيرحريةبينالتوازن

والرقميالتقليديالإعلامبينالتكامل.6

معالتعاونالرقميةالإعلاملوسائليمكنالتقليدية:الإعلاموسائلمعالتعاون

هذاالاجتماعية.للقضاياوتعقيدًاشموليةأكثرتغطيةلتقديمالتقليديةالإعلاموسائل

وسرعةالتقليديللإعلامالتحليليالعمقبينالجمعفييساهمأنيمكنالتكامل

الرقمي.الإعلامفيالتفاعل
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الاستفادةالرقميةالإعلاملوسائليمكنالتحريرية:الخبراتمنالاستفادةتعزيز

الرقمي،المحتوىجودةتحسينفيالتقليديللإعلامالتحريريةالخبراتمن

المتوازن.التحليلوتقديمالحقائقمنالتحققمجالفيخاصة

المستهدفللجمهورمخصصمحتوىتقديم.7

تطورأنالرقميةالإعلاملوسائليمكنمحددة:لمجموعاتموجهمحتوىتطوير

اهتماماتهمعلىبناءًالجمهور،منمعينةلمجموعاتمخصصمحتوى

أوالعامة،الصحةالتعليم،مثلقضاياتغطيةيشملهذاالاجتماعية.واحتياجاتهم

الشباب.قضايا

تقديمالرقميةالإعلاملوسائلينبغيمتنوع:محتوىلتقديممتعددةوسائطاستخدام

والرسومالبودكاست،الفيديوهات،مثلمتعددةوسائطباستخداماجتماعيمحتوى

الجمهور.منأكبرشرائحويجذبالتغطيةتنوعمنيزيدمماالتوضيحية،

والمساءلةبالشفافيةالالتزام.8

حولشفافةتكونأنالرقميةالإعلاملوسائلينبغيالتحريرية:العملياتتوضيح

يعززهذاتغطيها.التيالقضايابشأنالقراراتاتخاذوكيفيةالتحريريةعملياتها

بالمصداقية.الإعلاميةالوسيلةالتزامويظهرالجمهورثقةمن
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مستعدةالرقميةالإعلاموسائلتكونأنيجبالجمهور:استفساراتعلىالرد

تفسيراتوتقديمالاجتماعية،للقضاياتغطيتهابشأنالجمهوراستفساراتعلىللرد

للجدل.مثيرةتكونقدتحريريةقراراتلأيواضحة

للمحررينمقترحات

تطرحالتيالقضاياتحديدفيمحوريدورللمحررينأصبحالرقمي،العصرفي

ناقلمجردالإعلاموسائلتعدلمالعامة.النقاشاتوتوجيهالإعلاميةالساحةعلى

الرأيوتوجيهالإعلاميةالأجندةتشكيلفيفاعلةقوةأصبحتبلللمعلومات،

كبيرًاتحديًاالمحررونيواجهالرقمية،المنصاتوتعددالمنافسةتزايدومعالعام.

وتؤثرالجمهورانتباهتجذببطريقةوصياغتهاأهميةالأكثرالقضايااختيارفي

تمكنهمفعالةتحريريةاستراتيجياتإلىالمحررونيحتاجذلك،لتحقيقتفكيره.في

معالجةفيويسهمالمجتمعأولوياتيعكسبشكلالإعلاميةالأجندةوضعمن

أنيمكنالتيالمقترحاتمنمجموعةنقدمالسياق،هذافيالحيوية.القضايا

أكثربطريقةالإعلاميةالأجندةوضعفيدورهمتحسينفيالمحررينتساعد

وفعالية.تأثيرًا

نحوهاالتغطيةوتوجيهالمجتمعيةالأولوياتتحديد.1

الاجتماعيةالبياناتمنالاستفادةللمحررينينبغيالاجتماعية:البياناتتحليل

أنيمكنهذاالجمهور.بالتشغلالتيالقضايالفهمالاستقصائيةوالدراسات

للمجتمع.حقيقيةأهميةتمثلالتيالقضايانحوالتغطيةتوجيهفييساعد
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يمكنالمدنيالمجتمعمنظماتمعالتعاونالمدني:المجتمعمنظماتمعالتعاون

غالبًاالمنظماتهذهإعلامية.تغطيةإلىتحتاجالتيالقضاياحولرؤىيوفرأن

فييساعدأنيمكنممامجتمعاتها،تواجهالتيبالتحدياتدرايةعلىتكونما

الإعلامية.الأجندةأولوياتتحديد

الإعلاميالتأطيرمهاراتتطوير.2

زاويةاختيارعلىالتركيزالمحررينعلىيجبمناسبة:معالجةزاويةاختيار

تتفاعلبطريقةالقضاياتقديمفييساعدأنيمكنمماقضية،لكلمناسبةمعالجة

بهاينظرالتيالطريقةيغيرأنيمكنالجيدالتأطيرالجمهور.اهتماماتمع

الإعلامية.التغطيةتأثيرمنويزيدالقضيةإلىالجمهور

طابعًايضفيأنالإنسانيةالقصصلاستخداميمكنإنسانية:قصصاستخدام

خلالمنللجمهور.قربًاأكثريجعلهامماالاجتماعية،القضاياعلىشخصيًا

للقضاياجديدةأبعادًايبرزواأنللمحررينيمكنالأفراد،تجاربعلىالتركيز

معها.الجمهورتفاعلمنويعززوا

الجمهورمعالتفاعلتعزيز.3

وسائلاستخدامالمحررينعلىيجببفعالية:الاجتماعيالتواصلوسائلاستخدام

فعلردودلفهمكوسيلةبلالمحتوى،لنشركأداةفقطليسالاجتماعيالتواصل

والتفاعلاتالتعليقات،الرأي،استطلاعاتاستخداميمكنلها.والاستجابةالجمهور

أكبر.بشكلالجمهورتهمالتيالموضوعاتلتحديدالمباشرة
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اقتراحفيللمشاركةالجمهوردعوةخلالمنالقضايا:اختيارفيالجمهورإشراك

الجمهورارتباطتحسينللمحررينيمكنمغطاة،رؤيتهافييرغبونالتيالقضايا

ولائهم.وزيادةالإعلامبوسائل

الاتجاهاتلتحليلالتكنولوجيااستخدام.4

Googleمثلالرقميالتحليللأدواتيمكنالرقمي:التحليلأدواتمنالاستفادة

Trendsحولرؤىتوفرأنالاجتماعيالتواصلوسائلعبرالبياناتتحليلأو

لتحديدالمعلوماتهذهاستخدامللمحررينيمكنوالناشئة.الحاليةالاتجاهات

،والأكثرتأثيرًاالأكثرالقضايا معيتماشىبماالإعلاميةالتغطيةوتوجيهتداولًا

الاتجاهات.هذه

تحديدفييساعدأنيمكنالضخمةالبياناتتحليلالضخمة:البياناتمعالتفاعل

يمكنالأنماطهذهالإعلامية.التغطيةتستحقالتيوالاقتصاديةالاجتماعيةالأنماط

عليها.الضوءتسليطإلىتحتاجمهمشةأوجديدةقضاياعنتكشفأن

الاستقصائيةالتغطيةعلىالتركيز.5

مواردتخصيصالمحررينعلىيجبالأمد:الطويلةللتحقيقاتالأولويةإعطاء

النوعهذاالمعقدة.الاجتماعيةالقضاياحولالأمدطويلةاستقصائيةلتحقيقاتكافية
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القضايافيالمظللةأوالمخفيةالجوانبعنيكشفأنيمكنالتغطيةمن

مؤثر.بشكلالإعلاميةالأجندةتشكيلفيويساهمالاجتماعية

مختلففيالصحفيينبينالتعاونتعزيزالصحفيين:بينالتعاونيالعملتشجيع

زوايامنالقضاياتغطيةفييساهمأنيمكنالجغرافيةوالمناطقالتخصصات

التغطية.ودقةشموليةمنيعززممامتعددة،

والشموليةبالتنوعالاهتمام.6

التغطيةنطاقتوسيعللمحررينينبغيالمهمشة:المجموعاتقضاياتغطية

التغطيةفيإغفالهايتمماغالبًاوالتيالمهمشةالمجموعاتقضايالتشملالإعلامية

الريفية.والمجتمعاتاللاجئين،الأقليات،حقوقمثلقضايايشملهذاالتقليدية.

واستخداممتنوعةآراءبتقديمالمحررينالتزاموالمصادر:الآراءتنوعضمان

صورةتقديمويضمنالإعلاميةالتغطيةمصداقيةمنيعززمتعددةمصادر

المطروحة.القضاياعنمتكاملة

التحريريةالعمليةفيوالمساءلةالشفافيةتعزيز.7

خلالمنالجمهورثقةتعزيزللمحررينيمكنالتحريرية:العملياتتوضيح

اختياركيفيةحولمعلوماتنشرالتحريرية.القراراتاتخاذكيفيةفيالشفافية

الداخليةللعملياتالجمهورفهممنيعززعليهاالضوءتسليطوأسبابالقضايا

التغطية.مصداقيةمنويزيد
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بملاحظاتالاهتمامالمحررينعلىيجبالجمهور:لملاحظاتالاستجابة

فييساعدأنيمكنهذابسرعة.لهاوالاستجابةالإعلاميةالتغطيةحولالجمهور

توقعاتمعمتوافقةالإعلاميةالأجندةتكونأنوضمانالتغطيةجودةتحسين

الجمهور.
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الخاتمةالخامس:الفصل

النتائجتلخيص
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تأثيرتوضحالتيالرئيسيةالنتائجمنمجموعةإلىالتوصلتمالبحث،هذافي

القضاياومعالجةالإعلاميةالأجندةتشكيلعلىالرقميةالإعلاموسائلفيالتحرير

النتائج:هذهأبرزمنالاجتماعية.

دورًايلعبالتحريرأنالبحثأثبتالإعلامية:الأجندةتوجيهفيالتحريرأهمية

الإعلاموسائلفيطرحهايتمالتيالاجتماعيةالقضاياأولوياتتحديدفيحاسمًا

نحوالعامالنقاشتوجيهللمحررينيمكنالتحرير،قراراتخلالمنالرقمية.

كبيرة.أهميةذاتيعتبرونهاالتيالقضايا

تأطيركيفيةأنالنتائجأظهرتالعام:الرأيعلىوتأثيرهالإعلاميالتأطير

تفسيركيفيةعلىمباشربشكلتؤثرالمحررينقبلمنالاجتماعيةالقضايا

معالإيجابيالتفاعلمنيعززأنيمكنالمناسبالتأطيرالقضايا.لهذهالجمهور

الجمهور.مواقفتشكيلفيويسهمالمطروحةالقضايا

الرقميةالإعلاموسائلأنتبينالرقمية:الإعلاموسائلفيالجمهورمعالتفاعل

الأجندةبتعديليسمحمماالجمهور،معالمباشرللتفاعلأكبرفرصًاتوفر

وتوجهاتهم.الجمهورلاهتماماتاستجابةمستمربشكلالإعلامية

الوسائطاستخدامأنالنتائجأظهرتالتغطية:لتعزيزالمتعددةالوسائطاستخدام

مماالإعلامية،التغطيةتأثيرمنيعززالبيانيةوالرسومالفيديوهاتمثلالمتعددة

للجمهور.بالنسبةالفهمفيوسهولةجاذبيةأكثرالاجتماعيةالقضايايجعل
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أنإلىالبحثتوصلالتحرير:علىوتأثيرهابالتكنولوجياالمرتبطةالتحديات

تعرقلقدالاجتماعي،التواصلوسائلخوارزمياتتأثيرمثلالتقنية،التحديات

أهمية.الأكثرالقضاياعلىالتركيزالصعبمنوتجعلالتحريرعمليةأحيانًا

فروقًاهناكأنالنتائجكشفتالتغطية:فيوالرقميالتقليديالإعلامبينالتفاوت

حيثالاجتماعية،القضاياتغطيةكيفيةفيوالرقميالتقليديالإعلامبينجوهرية

التقليديالإعلاميتميزبينماالفوري،والتفاعلبالسرعةالرقميالإعلاميتميز

العالية.والمصداقيةالعميقبالتحليل

النتائجأهمية

وسائلفيالحديثةالتطوراتسياقفيبالغةأهميةذاتالبحثهذانتائجتعتبر

القضاياأجندةتشكيلفيالتحريردورأنكيفالنتائجتعكسالرقمية.الإعلام

معوثيقبشكليتداخلأصبحبلالتقليديةالأطرعلىمقتصرًايعدلمالاجتماعية

الحديثة.والتقنياتالمتقدمةالرقميةالتوجهات

تغطيةطريقةتشكيلأعادتقدالرقميةالإعلاموسائلأنتوضحالنتائجأولاً،

التواصلمنصاتفيالكبيرالتوسعظلفيجذري.بشكلالاجتماعيةالقضايا

أكثرالإعلاميةالأجندةأصبحتالاصطناعي،الذكاءاستخداموتزايدالاجتماعي

معفقطيتعامللاالسياقهذافيالتحريرالمتقدمة.التكنولوجيةللتأثيراتعرضة

مدىتحددالتيالخوارزمياتمعالتكيفأيضًايتطلببلالأخبار،وتقديماختيار

هذهتأثيركيفيةفهمضرورةالمحررينعلىيفرضالتغييرهذاالمحتوى.ظهور
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فيتسهمبطرقوتقديمهاالجمهورإلىالاجتماعيةالقضاياوصولعلىالتقنيات

والفهم.الوعيتعزيز

ووسائلالجمهوربينواللحظيالمباشرالتفاعلأنكيفالنتائجتُبرزثانيًا،

تشكيلفيالاجتماعيوالتفاعلالرقميالتحليلأهميةمنزادقدالرقميةالإعلام

الثابتةالنشردوراتعلىتعتمدالتقليديةالإعلاموسائلكانتحينفيالأجندة.

التفاعلفرصةللمحررينالرقميةالإعلاموسائلتتيحالمحدودة،العرضوطرق

كيفيةعلىبسرعةتؤثرأنيمكنالتيالفعلردودوتلقيالجمهورمعالفوري

القضايامعالجةعلىالقدرةمنيعززالتفاعلهذاالاجتماعية.القضاياتقديم

وشمولية.ديناميكيةأكثربطريقة

وسائلبينالتحريراستراتيجياتفيملحوظًاتباينًاهناكأنالنتائجتبينثالثًا،

القضاياعلىتركزالتقليديةالإعلاموسائلكانتبينماوالرقمية.التقليديةالإعلام

بشكلتعتمدالرقميةالإعلاموسائلفإنعميقة،وتحليلاتمفصلةتقاريرخلالمن

منذلكيتطلبالانتباه.لجذبوالتسويقيةالتفاعليةالأساليبعلىمتزايد

القضاياتقديمكيفيةفيابتكارًاأكثريكونواأنالرقميةالبيئةفيالمحررين

المتغير.الجمهوراهتماماتمعتتماشىجذابةnarrativesوتشكيلالاجتماعية

إلىأدتقدالرقميةالإعلاموسائلفيالتحولاتأنأيضًاالنتائجتظهرأخيرًا،

هذافيالمضللة.والمعلوماتالكاذبةالأخبارمعالتعاملفيجديدةتحدياتظهور

تصحيحاتوتقديمالمعلوماتدقةمنالتحققفيالمحرريندوريكونالسياق،

التقنياتأنتوضحالنتائجمضى.وقتأيمنأهميةأكثروسريعةواضحة
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تطويرأيضًاتتطلبولكنهاالمعلومات،منللتحققجديدةأدواتتوفرالحديثة

موثوق.محتوىتقديملضمانجديدةتحريريةاستراتيجيات

وسائلفيالحديثةالتطوراتوتأثيرعمقمدىالبحثنتائجتعكسباختصار،

يفرضمماالاجتماعية،الأجندةوتشكيلالتحريرعملياتعلىالرقميةالإعلام

فعاليةوتعزيزالتغيراتهذهلمواكبةجديدةاستراتيجياتتبنيالمحررينعلى

الاجتماعية.القضايامعالجةفيالرقميالإعلام

المستقبليللبحثاقتراحات

أنيمكنمستقبليةبحثيةمجالاتعدةتحديديمكنالبحث،هذانتائجإلىاستنادًا

القضاياومعالجةالرقميةالإعلاموسائلفيالتحريردورفهمتعميقفيتسهم

المجالات:هذهمنبعضيليفيماالاجتماعية.

التحريرقراراتعلىالاصطناعيالذكاءتأثيردراسة.1

حولأبحاثإجراءيمكنالإعلام،وسائلفيالاصطناعيالذكاءاستخدامتزايدمع

القضاياتحديدذلكفيبماالتحرير،عملياتعلىالتقنيةهذهتأثيركيفية

توضحأنيمكنالمجالهذادراسةتأطيرها.وكيفيةتغطيتهايجبالتيالاجتماعية

المحررين.استقلاليةتقييدأوتعزيزفيالاصطناعيالذكاءدور

الإعلاميةالأجندةعلىالاجتماعيالتواصلوسائلخوارزمياتتأثيرتحليل.2
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وتوزيعنشرفيالاجتماعيالتواصلوسائللخوارزمياتالمتزايدللتأثيرنظرًا

اختيارعلىالخوارزمياتهذهتأثيركيفيةحولأبحاثإجراءيمكنالمحتوى،

يمكنالمجالهذاالإعلامي.الاهتمامعلىتحصلالتيالاجتماعيةالقضاياوتحديد

هذهمنالاستفادةأومواجهةللمحررينبهايمكنالتيالطرقيستكشفأن

الإعلامية.الأجندةتشكيلفيالخوارزميات

والاجتماعيةالثقافيةالتعدديةتعزيزفيالرقميالإعلامدور.3

أوتعزيزعلىالرقميةالإعلاموسائلفيالتحريرتأثيركيفيةفيالبحثيمكن

كيفيةتتناولقدالمجالهذادراسةوالاجتماعية.الثقافيةالتعدديةقضاياتهميش

ومدىالرقمي،الإعلامفيالمهمشةوالمجتمعاتبالأقلياتالمتعلقةالقضاياتقديم

الاجتماعية.والسياساتالعامالرأيعلىذلكتأثير

السريعةالاجتماعيةوالتغيراتالرقميالتحريربينالتفاعل.4

معالرقميةالإعلاموسائلتفاعلكيفيةفيللبحثمجالهناكيكونأنيمكن

الصحية.الأزماتأوالاجتماعيةالحركاتمثلالسريعة،الاجتماعيةالتغيرات

لهذهالإعلاموسائلاستجابةعلىالتحريرتأثيركيفيةاستكشافالبحثلهذايمكن

بشأنها.العامالنقاشوتوجيهالأحداث

الإعلاموسائلفيالثقةعلىالرقميالتحريرتأثير.5
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أوالزائفةالأخباربنشريتعلقفيماالرقميةالإعلاملوسائلالانتقاداتتزايدمع

التحريرقراراتتأثيرلدراسةمجالهناكيكونأنيمكنبالمعلومات،التلاعب

يساهمأنيمكنالبحثهذاالوسائل.لهذهالجمهوريمنحهالذيالثقةمستوىعلى

الرقمي.التحريرفيوالمصداقيةالشفافيةلتعزيزاستراتيجياتتطويرفي

والرقميالتقليديالتحريربينالمقارنةتحليل.6

الإعلاموسائلفيالتحريربينالفروقحولمقارنةدراساتلإجراءفرصةهناك

الإعلاميةالأجندةعلىالفروقهذهتأثيركيفيةعلىالتركيزمعوالرقمية،التقليدية

كللدورأعمقفهمفييساهمأنالبحثلهذايمكنالاجتماعية.القضاياومعالجة

العام.الرأيتشكيلفيالتحريرأنواعمننوع

الكاذبةالأخبارمكافحةفيالتحريردور.7

تأثيركيفيةبدراسةاهتمامهناكيكونأنيمكنالكاذبة،الأخبارانتشارظلفي

البحثلهذايمكنالرقمية.الإعلاموسائلفيالظاهرةهذهمكافحةعلىالتحرير

المعلوماتدقةلضمانالمحررونيستخدمهاالتيالاستراتيجياتاستكشاف

الكاذبة.الأخبارتفرضهاالتيالتحدياتمواجهةوكيفيةالمقدمة

الاجتماعيةالقضاياتحريرفيللثقافاتالعابرالتحليل.8
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الإعلاموسائلفيالاجتماعيةالقضاياتحريركيفيةحولأبحاثإجراءيمكن

الثقافيةالعواملتأثيروكيفيةوالمجتمعات،الثقافاتمختلففيالرقمية

فهمفييسهمأنيمكنالمجالهذاالتحريرية.العملياتهذهعلىوالاجتماعية

الاجتماعية.القضايامعالجةعلىالثقافيةالاختلافاتتأثير

الرقميالإعلامعبرالسياسيةالمشاركةتعزيزفيالتحريردور.9

يكونأنيمكنالسياسية،النقاشاتفيالرقميالإعلامعلىالاعتمادتزايدمع

السياسيةالمشاركةتقليلأوتعزيزعلىالتحريرتأثيركيفيةلدراسةمجالهناك

الإعلاماستخداملكيفيةأفضلفهمتطويرفييسهمأنيمكنالبحثهذاللمواطنين.

السياسية.المشاركةلتحفيزكأداةالرقمي

التطوراتضوءفيالرقميالإعلامفيالتحريرمستقبلاستكشاف.10

التكنولوجية

التطوراتظلفيالتحريرمستقبلحولاستشرافيةأبحاثإجراءيمكن

الافتراضي،الواقعالمتقدم،الاصطناعيالذكاءمثلالمستقبليةالتكنولوجية

والفرصالتحدياتحولرؤىيقدمأنيمكنالمجالهذاالخامس.الجيلوتقنيات

المستقبل.فيالمحررينتواجهقدالتي

فيالتحريرلدورشموليةوأكثرأعمقلفهمالبابتفتحالبحثيةالمجالاتهذه

ومعالجةالإعلاميةالأجندةتشكيلعلىتأثيرهوكيفيةالرقمية،الإعلاموسائل

السريعة.والمجتمعيةالتكنولوجيةالتغيراتظلفيالاجتماعيةالقضايا
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