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بينمقارنةدراسةالحكومي:الأداءعلىوأثرهاالرشيدةالحوكمة
المتقدمةوالدولالناميةالدول

الحافظمالكد.

مقدمة

والأهميةالخلفية

مجموعةليشملللمؤسساتالتقليديةالإدارةيتجاوزمفهومهيالرشيدةالحوكمة

وسيادةوالمشاركة،والمساءلة،الشفافية،تضمنالتيوالممارساتالمبادئمن

القراراتاتخاذخلالهامنيتمالتيالعمليةبأنهاالرشيدةالحوكمةتُعرفالقانون.

تحقيقعلىالتركيزمعالمعنية،الأطرافجميعاحتياجاتتلبيبطريقةوتنفيذها

بماالحوكمة،منمتعددةجوانبالمفهومهذايشملوالاستدامة.والكفاءة،العدالة،

إلىيُنظروالإدارية.والاجتماعية،والاقتصادية،السياسية،الحوكمةذلكفي

وحقوقالديمقراطية،تعزيزفيأساسيعنصرأنهاعلىالرشيدةالحوكمة

المستدامة.والتنميةالإنسان،

المستدامةالتنميةتحقيقفيالرشيدةالحوكمةأهمية
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أنإذالمستدامة.التنميةلتحقيقالحاسمةالعواملأحدالرشيدةالحوكمةتُعد

المواطنينبينالثقةبناءفيتساهموالمساءلةالشفافيةعلىتعتمدالتيالحوكمة

خلالومنالتنمية.عمليةفيوالمشاركةالتعاونتعزيزإلىيؤديمماوالحكومة،

الاستخداممنتُمكنبيئةتوفيرللحكوماتيمكنالرشيدة،الحوكمةمبادئتطبيق

الأهدافبينالتوازنتحقيقوبالتاليوالمالية،والبشريةالطبيعيةللمواردالأمثل

الكفاءةوزيادةالفساد،تقليلفيتساعدالبيئةهذهوالبيئية.والاجتماعيةالاقتصادية

البيئيةالأبعاديراعيالذيالاقتصاديالنمووتعزيزالموارد،تخصيصفي

والاجتماعية.

الحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرتقييمضرورة

تأثيرتقييممسألةأصبحتالعالمية،والسياسيةالاقتصاديةالتحولاتظلفي

الحوكمةتأثيريختلفملحة.ضرورةالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمة

فيللفروقاتنظرًاالمتقدمةوالدولالناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدة

وحجمالفساد،ومستوياتالمؤسسات،نضجومدىوالسياسية،الاقتصاديةالهياكل

مباشرتأثيرالرشيدةللحوكمةيكونقدالنامية،الدولفيالاجتماعية.التحديات

فيتساهمالمتقدمة،الدولفيبينماالفقر،وتقليلالعامةالخدماتتحسينعلى

هنا،ومنالاجتماعي.الرفاهمنعاليةمستوياتعلىوالحفاظالابتكارتعزيز

منتبنيهايمكنالتيالممارساتأفضللتحديدالفروقاتهذهدراسةأهميةتبرز

المستدامة.التنميةأهدافوتحقيقالحكوميأدائهالتحسينالناميةالدولقبل

أساسيةخطوةالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرتقييميُعدباختصار،

استراتيجياتوتطويرأفضل،نتائجلتحقيقالعامةالسياساتتوجيهكيفيةلفهم
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مختلففيالمستدامةالتنميةطريقتعترضالتيالتحدياتمواجهةعلىقادرة

الوطنية.البيئات

البحثمشكلة

الأداءتحسينفيالرشيدةالحوكمةبأهميةالواسعالاعترافمنالرغمعلى

الدولبينكبيربشكليختلفتأثيرهاأنإلاالمستدامة،التنميةوتحقيقالحكومي

ماغالبًاالمتقدمةالدولأنإلىالسابقةالدراساتتشيرالمتقدمة.والدولالنامية

الرشيدةالحوكمةمبادئتطبيقبسببوالشفافيةالكفاءةمنعاليةمستوياتتحقق

ومؤسسيةهيكليةتحدياتمنالناميةالدولمنالعديدتعانيبينمافعال،بشكل

الحوكمة.تلكمنالمرجوةالنتائجتحقيقدونتحول

علىالرشيدةالحوكمةتأثيرلكيفيةأعمقفهمإلىالحاجةفيالبحثمشكلةتكمن

الأداءبتحسينالرشيدةالحوكمةترتبطهلمختلفة.سياقاتفيالحكوميالأداء

أنأمالمتقدمة؟الدولفيبهاتؤثرالتيالطريقةبنفسالناميةالدولفيالحكومي

النامية؟الدولفيالرشيدةالحوكمةفعاليةمنتحدومؤسسيةمحليةعواملهناك

الرشيدةالحوكمةتعزيزفيالمتقدمةالدولتجاربمنالاستفادةيمكنوكيف

النامية؟الدولفيالحكوميالأداءوتحسين

الحوكمةتأثيرفيالاختلافاتوفهمتحليلإلىالبحثيسعىالأسئلة،هذهعلىبناءً

علىالتركيزمعالمتقدمة،والدولالناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدة

تقديمهوالبحثهدفالتأثير.هذاإعاقةأوتعزيزفيتساهمالتيالعوامل
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يسهمبماالنامية،الدولفيالرشيدةالحوكمةلتحسينالأدلةعلىمبنيةتوصيات

المستدامة.التنميةوتحقيقالحكوميأدائهاتعزيزفي

البحثأهمية

الحوكمةلدورأعمقفهمفيمساهمتهخلالمنبالغةأهميةالبحثهذايكتسب

الدولبينالكبيرالتفاوتظلفيخاصةالحكومي،الأداءتحسينفيالرشيدة

توضيحيمكنمنها.والاستفادةالمبادئهذهتطبيقفيالمتقدمةوالدولالنامية

التالية:النقاطخلالمنالبحثأهمية

الحاليةالأدبياتفيالفجوةسدإلىالبحثيسعىالأكاديمية:الأدبياتفيالإسهام

الدولسياقفيوخاصةالحكومي،الأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرحول

يساهمالمتقدمة،والدولالناميةالدولبينمقارنتحليلتقديمخلالمنالنامية.

إليهالاستناديمكنومنهجينظريإطاروتقديمالأكاديميةالمعرفةإثراءفيالبحث

مستقبلية.دراساتفي

كيفيةحولالأدلةعلىقائمةعمليةتوصياتالبحثيقدمالعامة:السياساتتعزيز

تبنيعلىالقرارصناعيساعدمماالنامية،الدولفيالرشيدةالحوكمةتحسين

هذهالمستدامة.التنميةوتحقيقالحكوميالأداءتحسينفيتسهمفعالةسياسات

والمساءلةالشفافيةتعزيزفيالراغبةللحكوماتدليلاًتكونأنيمكنالتوصيات

مؤسساتها.فيوالكفاءة
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الدولفيالرشيدةالحوكمةتأثيرمقارنةخلالمنالدولية:التجاربمنالاستفادة

المتقدمةالدولتجاربمنالاستفادةالناميةللدوليمكنالنامية،والدولالمتقدمة

عاليحكوميأداءتحقيقفينجاحهاأثبتتالتيالممارساتأفضلوتطبيق

التنميةأهدافوتحقيقالتحدياتمواجهةعلىقدرتهامنيعززهذاالجودة.

المستدامة.

أساسيةكأداةالرشيدةالحوكمةأهميةعلىالبحثيؤكدالمستدامة:التنميةتحقيق

يمكنالنامية،الدولفيالحكوماتأداءتحسينخلالمنالمستدامة.التنميةلتحقيق

بماالمستدامة،التنميةأهدافتحقيقنحوكبيرةخطواتتخطوأنالدوللهذه

الاجتماعية.العدالةوتعزيزالعامة،الخدماتجودةتحسينالفقر،منالحديشمل

مماالمجال،هذافيالدراساتمنمزيدعلىالبحثيشجعمستقبلية:أبحاثإلهام

علىتؤثرالتيللعواملأعمقوفهمجديدةنظرياتتطويرإلىيؤديأنيمكن

قدرةمنيعززأنشأنهمنهذاالحكومي.والأداءالرشيدةالحوكمةبينالعلاقة

القائمة.للتحدياتمبتكرةحلولتقديمعلىالسياساتوصناعالباحثين

النظريالفهمتعزيزفيفقطيسهملاالبحثبأنالقوليمكنالنقاط،هذهعلىبناءً

أنيمكنعمليةحلولتقديمإلىأيضًايهدفبلوأثرها،الرشيدةالحوكمةلمفهوم

النامية.الدولفيالحكوماتأداءعلىإيجابيًاتأثيرًاتحدث
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البحثأهداف

التالية:الأهدافتحقيقإلىالبحثهذايسعى

لمفهومشاملتحليلتقديمإلىالبحثيهدفالرشيدة:الحوكمةمفهومتحليل

المساءلة،الشفافية،مثلالأساسيةعناصرهاتحديديتضمنبماالرشيدة،الحوكمة

السياقاتفيالعناصرهذهتطبيقوكيفيةوالكفاءة،القانون،حكمالمشاركة،

المختلفة.الحكومية

يسعىالنامية:الدولفيالحكوميوالأداءالرشيدةالحوكمةبينالعلاقةتقييم

النامية،الدولفيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيردراسةإلىالبحث

الحوكمةمبادئتطبيقتعوقأوتعززالتيالعواملتحليلعلىالتركيزمع

الدول.هذهفيالرشيدة

والدولالناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرمقارنة

علىالرشيدةالحوكمةتأثيربينمنهجيةمقارنةإجراءإلىالبحثيهدفالمتقدمة:

الفروقاتتحديدبهدفالنامية،والدولالمتقدمةالدولفيالحكوميالأداء

الفروقات.تلكأسبابفيوالبحثالجوهرية

تقديمإلىالبحثيهدفالنامية:الدولفيالرشيدةالحوكمةلتحسينتوصياتتقديم

التيالممارساتأفضلمنمستمدةالدراسة،نتائجعلىمبنيةعمليةتوصيات

الرشيدةحوكمتهاتحسينمنالناميةالدوللتمكينالمتقدمة،الدولفيتُطبَّق

المستدامة.التنميةوتحقيقالحكوميأدائهاتعزيزوبالتالي
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تحديدإلىالبحثيسعىمستقبلية:لأبحاثاقتراحاتوتقديمالبحثيةالفجواتتحديد

الأداءعلىوتأثيرهاالرشيدةالحوكمةحولالحاليةالأدبياتفيالموجودةالفجوات

وتوسيعالفجواتهذهسدتستهدفمستقبليةلأبحاثاقتراحاتوتقديمالحكومي،

الموضوع.حولالفهم

البحثمنهجيةثانيا:

البحثنوع

التحليلي.المقارنالبحثنوعمنالبحثهذايُعد

علىالرشيدةالحوكمةلتأثيرالمقارنبتحليلهالبحثهذايتميزالمقارن:البحث

تحديدإلىيهدفالمتقدمة.والدولالناميةالدولمنكلفيالحكوميالأداء

وبالتاليالدول،هذهبينالرشيدةالحوكمةتأثيرفيوالتشابهاتالاختلافات

الحوكمةبينالعلاقةعلىالمختلفةالسياقاتتأثيرلكيفيةأعمقفهمإلىالوصول

الحكومي.والأداء

المصادرمختلفمنالمجمعةالبياناتتحليلعلىالبحثيعتمدالتحليلي:البحث

الحكومي.والأداءالرشيدةالحوكمةبينالعلاقةلتقييموالإحصائيةالأكاديمية

لفحصالعواملوتحليلالانحدارتحليلمثلمتنوعةتحليليةأساليبالبحثيستخدم

المختلفة.الدولفيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةوتأثيرقوةمدى
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البحثعينةومجتمع

الدولفئتيضمنتُصنفالتيالدولجميعيشملالدراسةهذهفيالبحثمجتمع

دوليةمؤسساتتصنيفاتعلىبناءًالدولهذهتحديديتمالمتقدمة.والدولالنامية

معاييرعلىبناءًالدولتُصنفحيثالدولي،النقدصندوقأوالدوليالبنكمثل

التحتيةالبنيةتقدمومدىالبشرية،التنميةومستوىالإجمالي،القوميالدخلمثل

والمؤسسات.

منممثلةعينةاختيارسيتمالفئتين،ضمنالدولجميعدراسةلصعوبةنظرًا

التيالدولمنمتنوعةمجموعةالعينةستشملالمتقدمة.والدولالناميةالدول

بناءًالدولاختياريتموالاقتصاديات.والسياسات،الجغرافيا،فيالتنوعتعكس

مثل:المعايير،منمجموعةعلى

الدخلمستوياتمنواسعًاطيفًاتمثلدولاختياريتمالاقتصادي:التصنيف

ومنخفض(.متوسط،مرتفع،دخلذات)دولفئةكلضمنالوطني

العينةتنوعلضمانمختلفةجغرافيةمناطقمندولتضمينيتمالجغرافي:الموقع

وأوروبا(.اللاتينية،أمريكاإفريقيا،آسيا،مندول)مثلالجغرافيالتحيزوتجنب

وفقًاالمسجلالحوكمةمستوىعلىبناءًدولاختياريتمالحوكمة:مستوى

حوكمةمستوياتذاتدولبينمقارنةيوفرمماالعالمية،الحوكمةلمؤشرات

مختلفة.
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بماالبشرية،التنميةمستوىمراعاةالدولاختياريشملالبشرية:التنميةمستوى

المعيشة.ومستوىوالتعليم،الصحة،ذلكفي

المثال:سبيلعلىالعينةتضمقد

أستراليا.السويد،اليابان،ألمانيا،المتحدة،الولاياتالمتقدمة:الدولمن

إندونيسيا.البرازيل،مصر،نيجيريا،الهند،النامية:الدولمن

البياناتجمعأدوات

فيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيروتحليلالبحثأهدافلتحقيق

جمعأدواتمنمتنوعةمجموعةاستخدامسيتمالمتقدمة،والدولالناميةالدول

الاعتمادسيتمالتيالأدواتأبرزيليفيماالنتائج.ودقةشموليةلضمانالبيانات

عليها:

Document)الوثائقيالتحليل Analysis:)

والمستنداتالحكومية،التقاريرالرسمية،الوثائقوتحليلجمعيشملالوصف:

ومنظمةالدولي،النقدصندوقالدولي،البنكمثلالدوليةالمنظماتعنالصادرة

(.OECD)الاقتصاديةوالتنميةالتعاون
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والأداءالحوكمةمؤشراتحولبياناتلتوفيرالوثائقهذهستستخدمالاستخدام:

الحكوميةالسياساتعلىعامةنظرةوتقديموالمتقدمة،الناميةالدولفيالحكومي

بالحوكمة.المتعلقة

Global)العالميةالمؤشراتتحليل Indicators Analysis:)

تصدرهاالتيالحكوميوالأداءالحوكمةمؤشراتمنالبياناتجمعالوصف:

Worldwide)العالميالحوكمةمؤشرمثلمعروفةدوليةمنظمات

Governance Indicators،)الفسادمدركاتومؤشر(Corruption

Perceptions Index،)البشريةالتنميةومؤشر(Human

Development Index.)

الرشيدةالحوكمةمستوياتلمقارنةالمؤشراتهذهاستخدامسيتمالاستخدام:

بينهما.العلاقةوتحليلوالمتقدمةالناميةالدولبينالحكوميوالأداء

(:Surveys/Questionnaires)الاستبيانات

والمختصينالأكاديميين،الحكومة،موظفيتستهدفاستبياناتتصميمالوصف:

فعاليةحولوتصوراتهمآراءهملجمعالمختلفة،الدولفيالحكوميةالشؤونفي

الحكومي.الأداءعلىوتأثيرهاالرشيدةالحوكمة
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مبادئتطبيقكيفيةحولوكميةنوعيةبياناتالاستبياناتستوفرالاستخدام:

لكلالمحليةالسياقاتفيالحكوميالأداءعلىالمباشروتأثيرهاالرشيدةالحوكمة

دولة.

Case)الحالةدراسات Studies:)

مبادئتطبيقلتحليلالعينةضمنمحددةلدولحالةدراساتاستخدامالوصف:

مفصل.بشكلالحكوميالأداءعلىوتأثيرهاالرشيدةالحوكمة

تطبيقفشلأونجاحعلىحيةأمثلةتقديمفيالحالةدراساتستساعدالاستخدام:

التفسيريةالقيمةمنيعززمماوالمتقدمة،الناميةالدولفيالرشيدةالحوكمة

للبحث.

البياناتتحليلطرق

الأساليبمنمجموعةاستخدامسيتمالأدوات،مختلفمنالمجمعةالبياناتلتحليل

الحوكمةمتغيراتبينوالتأثيراتالعلاقاتتقييمتتيحالتيوالنوعيةالإحصائية

تحليلطرقأبرزيليفيماوالمتقدمة.الناميةالدولفيالحكوميوالأداءالرشيدة

استخدامها:سيتمالتيالبيانات

Regression)الانحدارتحليل Analysis:)
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متغيربينالعلاقةلتحديدتُستخدمإحصائيةأداةهوالانحدارتحليلالوصف:

الحكومي(.الأداء)مثلتابعومتغيرالرشيدة(الحوكمةمستوى)مثلمستقل

علىالرشيدةالحوكمةتأثيرمدىلتحديدالانحدارتحليلاستخدامسيتمالاستخدام:

هناككانتماإذاوفحصالمتقدمة،والدولالناميةالدولفيالحكوميالأداء

الدولتين.فيتأثيرهابينإحصائياًدالةفروق

Factor)العواملتحليل Analysis:)

منكبيرعددلتقليصتُستخدمإحصائيةتقنيةهوالعواملتحليلالوصف:

للبيانات.الأساسيةالتركيبةتمثلالتيالعواملمنأقلعددإلىالمتغيرات

للحوكمةالأساسيةالعناصرلتحديدالعواملتحليلاستخدامسيتمالاستخدام:

بينالعواملهذهومقارنةالحكومي،الأداءعلىأكبربشكلتؤثرالتيالرشيدة

والمتقدمة.الناميةالدول

ANOVA)التباينتحليل - Analysis of Variance:)

بينالفروقلاختبارتُستخدمإحصائيةطريقةهوالتباينتحليلالوصف:

متعددة.مجموعاتفيالمتوسطات
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الرشيدةالحوكمةتأثيرفيالفروقلفحصالتباينتحليلاستخدامسيتمالاستخدام:

كانتماإذاوتحديدالمتقدمة،والدولالناميةالدولبينالحكوميالأداءعلى

إحصائية.دلالةذاتالدولهذهبينالفروق

Comparative)المقارنالتحليل Analysis:)

سياقاتعبرالظواهرلمقارنةيُستخدمنوعيأسلوبهوالمقارنالتحليلالوصف:

مختلفة.

والدولالناميةالدولنتائجلمقارنةالمقارنالتحليلاستخدامسيتمالاستخدام:

الضوءتسليطمعالحكومي،الأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرحيثمنالمتقدمة

الاختلافات.هذهتفسرقدالتيوالتاريخيةالسياقيةالفروقاتعلى

Content)المحتوىتحليل Analysis:)

منوالوثائقالنصوصلتحليلتُستخدمنوعيةطريقةهوالمحتوىتحليلالوصف:

المتكررة.والأنماطالمواضيعتحديدخلال

منالمجمعةالنوعيةالبياناتلتحليلالمحتوىتحليلاستخدامسيتمالاستخدام:

تطبيقكيفيةحولالاستنتاجاتاستخراجبهدفالحالة،ودراساتالمقابلات

المختلفة.المحليةالسياقاتفيالحكوميالأداءعلىوتأثيرهاالرشيدةالحوكمة

Time-Series)الزمنيةالسلاسلتحليل Analysis:)
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علىجمعهاتمالتيالبياناتلدراسةيُستخدمالزمنيةالسلاسلتحليلالوصف:

الزمنية.والعلاقاتالاتجاهاتتحديدبهدفمتتابعة،زمنيةفترات

مستوياتفيالتغيراتلفحصالزمنيةالسلاسلتحليلاستخدامسيتمالاستخدام:

قدالتيالناميةالدولفيخاصةًالزمن،عبرالحكوميوالأداءالرشيدةالحوكمة

الحوكمة.فيسريعةتحولاتتشهد

البحثمحدوديات

لتأثيردقيقةومقارنةشاملتحليلتقديمإلىيهدفالبحثهذاأنمنالرغمعلى

لاأنهإلاالمتقدمة،والدولالناميةالدولفيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمة

المستخلصة.والتوصياتالنتائجعلىتؤثرقدالتيالمحدودياتبعضمنيخلو

المحدوديات:هذهأبرزيليفيما

الوطنية:السياقاتتنوع

حيثمنالمتقدمةوالدولالناميةالدولبينالوطنيةالسياقاتتتفاوتالوصف:

كيفيةعلىيؤثرأنيمكنالتنوعهذاوالاجتماعية.الاقتصادية،السياسية،البنية

منيجعلمماالحكومي،الأداءعلىوتأثيرهاالرشيدةالحوكمةمبادئتطبيق

فئة.كلداخلالدولجميععلىالنتائجتعميمالصعب
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قدحيثالمختلفة،الدولبينالمقارنةفيصعوبةإلىالتنوعهذايؤديقدالتأثير:

أخرى.سياقاتفيتطبيقهايمكنولامعينبسياقخاصةالنتائجبعضتكون

المتغيرات:بعضقياسصعوبة

قياسهايصعبوالمساءلة،الشفافيةمثلالرشيدة،الحوكمةعناصربعضالوصف:

تقييماتعلىالمتغيراتهذهتعتمدقدالتقليدية.الكميةالأدواتباستخدامبدقة

موضوعية.غيرأومتحيزةتكونقدنوعية

ممامتحيزة،أودقيقةغيرنتائجإلىالمتغيراتهذهقياسصعوبةتؤديقدالتأثير:

البحث.منالمستخلصةالاستنتاجاتدقةعلىيؤثرقد

الثانوية:البياناتعلىالبحثاعتماد

التقاريرمثلثانويةمصادرمنبياناتعلىكبيربشكلالبحثيعتمدالوصف:

أوالبياناتجمعفيلأخطاءعرضةتكونقدوالتيالعالمية،والمؤشراتالدولية

بانتظام.تحديثهاعدم

البيانات،فيتحيزاتأوفجواتوجودإلىالاعتماديةهذهتؤديأنيمكنالتأثير:

النتائج.موثوقيةعلىيؤثرقدمما

والجائحة:العالميةالأحداثتأثير



16

العالميةبالأحداثمتأثرةالبحثفيالمستخدمةالبياناتتكونأنيمكنالوصف:

بشكلتؤثرقدوالتي،COVID-19جائحةأوالاقتصاديةالأزماتمثلالكبيرة

المتقدمة.والدولالناميةالدولعلىمتساوٍغير

لتأثيرالحقيقيةالصورةعنالنتائجتحريفإلىالأحداثهذهتؤديقدالتأثير:

العادية.الأوقاتفيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمة

الزائد:التعميم

النتائجفإنوالمتقدمة،الناميةالدولبينمقارنتحليلإجراءمنبالرغمالوصف:

الدولبعضفئة.كلضمنالدولجميععلىللتعميمقابلةتكونلاقدالمستخلصة

العينة.بقيةعنتختلفتجعلهاخاصةظروفًاتواجهأواستثنائيةسياساتتتبعقد

الدوللبعضمناسبةغيرويجعلهاالتوصياتدقةمنيقللقدالزائدالتعميمالتأثير:

خاصة.ظروفًاتواجهالتي

والموارد:الزمنقيود

حجمفيمحدودًاالبحثيكونقدالمتاحة،والمواردالزمنقيودبحكمالوصف:

حدة.علىدولةكلدراسةفيتعمقهمدىفيأوالعينة

فحصعلىالقدرةعدمأوالاستنتاجاتبعضتبسيطإلىذلكيؤديقدالتأثير:

شامل.بشكلالمؤثرةالمتغيراتجميع
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البحثنموذج

منالحكومي،والأداءالرشيدةالحوكمةبينالعلاقةتحليلعلىالبحثهذايركز

علىالرشيدةالحوكمةعناصرمختلفتأثيركيفيةيوضحنظرينموذجبناءخلال

للعواملشاملفهمتقديمإلىالنموذجيهدفمختلفة.سياقاتفيالحكوميالأداء

تحسيناتإلىالعواملهذهترجمةوكيفيةالحوكمة،وفعاليةجودةفيالمؤثرة

الحكومات.أداءفيملموسة

النظريالنموذجعناصر

عناصرخمسةبينالربطعلىيعتمدالبحثهذايتبناهالذيالنظريالنموذج

والكفاءة(القانون،حكمالمشاركة،المساءلة،)الشفافية،الرشيدةللحوكمةأساسية

مستقلاًمتغيرًايمثلالعناصرهذهمنعنصركلالحكومي.الأداءعلىوتأثيرها

الحكومي.الأداءوهوالتابعالمتغيرعلىيؤثر

(Transparency)الشفافية

إلىالوصولوسهولةالحكوميةالإجراءاتوضوحتعنيالشفافيةالوصف:

للجمهور،مفتوحةالحكوميةالعملياتتكونعندماالمواطنين.قبلمنالمعلومات

المسؤولين.ومساءلةالحكوميالأداءمراقبةللمواطنينيمكن
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منالحكوميالأداءتحسينإلىالشفافيةتؤديأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثير

منيعززمماالحكومية،المؤسساتفيالعامةالثقةوزيادةالفسادتقليلخلال

الحكومية.العملياتوفعاليةكفاءة

(Accountability)المساءلة

المواطنينأماممسؤولينالحكوميونالمسؤولونيكونأنتعنيالمساءلةالوصف:

أنيضمنالذيوالتقييمالرقابةبنظامالمساءلةترتبطوقراراتهم.أفعالهمعلى

العامة.مصلحةفيتصبالحكوميةالقرارات

خلالمنالحكوميالأداءجودةمنالمساءلةتعززأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثير

منيقللمماالمواطنين،مصلحةمعيتماشىبمايعملونالمسؤولينأنضمان

1والفساد.الإدارةسوء

(Participation)المشاركة

صنعفيالمدنيوالمجتمعالمواطنينإشراكإلىتشيرالمشاركةالوصف:

آراءالاعتباربعينتأخذالحكومةأنتعنيالمشاركةالحكومية.القرارات

العامة.السياساتصياغةفيالمواطنينواحتياجات

1Bevir, Mark, ed. The SAGE Handbook of Governance. SAGE
Publications, 2011.
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التأكدخلالمنالحكوميالأداءتحسينفيتسهمالفعالةالمشاركةالمتوقع:التأثير

منيعززمماللمجتمع،الحقيقيةالاحتياجاتتعكسالحكوميةالسياساتأنمن

الحكومية.للسياساتدعمهممنويزيدالمواطنينرضا

Rule)القانونحكم of Law)

معتتماشىالحكوميةوالإجراءاتالقراراتجميعأنيعنيالقانونحكمالوصف:

تُمارسالسلطةأنيضمنالقانونحكمومنصف.عادلبشكلتنفيذهاويتمالقانون

واضحة.قانونيةأسسعلىومبنيةشفافةبطريقة

خلالمنالحكوميالأداءمنالقانونحكميعززأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثير

المواطنينثقةمنيعززمماوالمساواة،العدالةتضمنمستقرةقانونيةبيئةتوفير

2السياسات.تطبيقفعاليةمنويزيدالحكومةفي

(Efficiency)الكفاءة

الأهدافلتحقيقفعالبشكلالعامةالموارداستخدامتعنيالكفاءةالوصف:

الوقتوفيممكنةتكلفةبأقلالجودةعاليةنتائجبتحقيقالكفاءةترتبطالحكومية.

المناسب.

2Kaufmann, Daniel, Aart Kraay, and Massimo Mastruzzi.
"Governance Matters VIII: Aggregate and Individual Governance

Indicators 1996-2008." World Bank, 2009.
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خلالمنالحكوميالأداءتحسينإلىالكفاءةتؤديأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثير

رضامنويزيدالعامةالسياساتفعاليةمنيعززممابكفاءة،الأهدافتحقيق

3الحكومية.الخدماتعنالمواطنين

الحكوميوالأداءالرشيدةالحوكمةعناصربينالعلاقة

لتشكيلالبعضبعضهامعالخمسةالعناصرهذهتترابطالنظري،للنموذجوفقًا

المثال:سبيلعلىالرشيدة.للحوكمةشاملإطار

الحكومة،أداءمراقبةمنالمواطنينتمكينخلالمنالمساءلةمنتعززالشفافية

أنضمانخلالمنوالمساءلةالشفافيةمنكلاًيدعمالقانونحكمأنحينفي

واضح.قانونيإطارإلىتستندالحكوميةالإجراءات

تعكسالحكوميةالسياساتأنمنالتأكدخلالمنالكفاءةمنتعززالمشاركة

جودةمنويحسنالمواردفيالهدرمنيقللمماللمجتمع،الفعليةالاحتياجات

الخدمات.

والمواطنون،المسؤولونذلكفيبماالأطراف،جميعأنيضمنالقانونحكم

والشفافية.الكفاءةتدعممتوازنةبيئةيخلقمماالقانونية،بالقواعدملتزمون

الحكوميالأداءعلىللعناصرالتراكميالتأثير

3Rothstein, Bo, and Jan Teorell. "What Is Quality of Government? A
Theory of Impartial Government Institutions." Governance 21, no. 2

(2008): 165-190.
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تحسينإلىسيؤديالرشيدةالحوكمةلعناصرالتراكميالتأثيرأنالنموذجيفترض

مندائرةيخلقمماالآخر،منيعززعنصركلالحكومي.الأداءفيشامل

المستمر:التحسين

الكفاءة.منيعززمماالمساءلة،زيادةإلىتؤديالشفافيةزيادة

والمساءلة.الشفافيةمنيعززمماالفساد،تقليلإلىيؤديالقانونحكمتحسين

الثقةمنيعززمماالسياسات،وجودةالكفاءةتحسينإلىيؤديالمشاركةتعزيز

الحكومة.فيالعامة

المختلفةالسياقاتفيالنظريالنموذج

بينمقارنةدراسةخلالمنمختلفةسياقاتفيالنظريالنموذجهذااختبارسيتم

لهذهيمكنكيفتحديدفيالتحليلهذاسيساعدالمتقدمة.والدولالناميةالدول

والاقتصاديةالاجتماعيةالسياقاتعلىبناءًمختلفبشكلتتفاعلأنالعناصر

دولة:لكلوالسياسية

لتعزيزالشفافيةوزيادةالكفاءةتحسينعلىالتركيزيكونقدالمتقدمة،الدولفي

الحكومي.الابتكار
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الفسادوتقليلالقانونحكمتعزيزعلىالتركيزيكونقدالنامية،الدولفي

الحكومي.الأداءلتحسينأوليةكخطوات

البحثفرضيات

)الشفافية،الرشيدةالحوكمةعناصربينيربطالذيالنظريالنموذجإلىاستنادًا

صياغةيمكنالحكومي،والأداءوالكفاءة(القانون،حكمالمشاركة،المساءلة،

إلىتهدفالفرضياتهذهالبحث.فياختبارهاسيتمالتيالفرضياتمنمجموعة

الأداءعلىالرشيدةالحوكمةعناصرمنعنصركلتأثيركيفيةاستكشاف

الناميةالدولبينالفروقفحصإلىبالإضافةوتراكمي،فرديبشكلالحكومي

المتقدمة.والدول

الأساسيةالفرضيات

(:H1)الأولىالفرضية

الحكومي."الأداءوتحسينالحكومةفيالشفافيةمستوىبينإيجابيةعلاقة"هناك

وتقليلالحكومةكفاءةزيادةإلىالشفافيةمستوىارتفاعيؤديأنيُتوقعالتفسير:

الحكومي.الأداءعلىإيجابيبشكلينعكسمماالفساد،

(:H2)الثانيةالفرضية
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والأداءالعامةالخدماتجودةتحسينإلىتؤديالحكوميةالمساءلة"زيادة

عام."بشكلالحكومي

خلالمنالحكوميةوالسياساتالقراراتجودةمنالمساءلةتُعززالتفسير:

المواطنين.مصالحمعيتماشىبماالسياساتتنفيذوضمانالمسؤولينمحاسبة

(:H3)الثالثةالفرضية

الحكوميالأداءتحسينإلىتؤديالقرارصنعفيالفعالةالمجتمعية"المشاركة

العامة."الخدماتعنالمواطنينرضاوزيادة

معتوافقًاأكثروتجعلهاالحكوميةالسياساتشرعيةمنتعززالمشاركةالتفسير:

الحكومي.الأداءتحسينإلىيؤديمماالمجتمع،احتياجات

(:H4)الرابعةالفرضية

الحكومة."أداءمنويحسنالسياسيالاستقرارمنيعززالقانونبحكم"الالتزام

السياساتتطبيقتدعممستقرةبيئةخلقإلىالقانونحكميؤديأنيُتوقعالتفسير:

الحكومي.الأداءمنيعززمماوعدالة،بكفاءةالحكومية

(:H5)الخامسةالفرضية
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الحكوميالأداءتحسينإلىتؤديالعامةالموارداستخدامفيالكفاءة"زيادة

الخدمات."تقديمفيالفعاليةوزيادة

منيعززمماأقل،مواردباستخدامأفضلنتائجتحقيقتعنيالكفاءةالتفسير:

المواطنين.رضامنويزيدالحكومةفعالية

التراكميةالفرضيات

(:H6)السادسةالفرضية

حكمالمشاركة،المساءلة،)الشفافية،الرشيدةالحوكمةلعناصرالتراكمي"التأثير

الحكومي."الأداءفيشاملتحسينإلىيؤديوالكفاءة(القانون،

الأداءلتعزيزمتكاملبشكلمعًاالعناصرهذهتعملأنالمتوقعمنالتفسير:

الأخرى.العناصرتعزيزإلىعنصركليؤديحيثالحكومي،

والمتقدمةالناميةالدولبينبالاختلافاتالمتعلقةالفرضيات

(:H7)السابعةالفرضية

الناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةعناصرتأثير"يختلف

المتقدمة."والدول



25

الأداءعلىالعناصرهذهتأثيركيفيةفيفروقهناكتكونأنيُتوقعالتفسير:

قدحيثدولة،لكلوالسياسيةوالاقتصاديةالاجتماعيةالسياقاتعلىبناءًالحكومي

بالدولمقارنةالرشيدةالحوكمةتطبيقفيأكبرتحدياتالناميةالدولتواجه

المتقدمة.

(:H8)الثامنةالفرضية

الأداءتحسينفيأكبربشكلوالمساءلةالشفافيةتساهمالمتقدمة،الدول"في

النامية."بالدولمقارنةالحكومي

الشفافيةفوائدتحقيقعلىقدرةأكثرالمتقدمةالدولتكونأنالمحتملمنالتفسير:

الفساد.منأقلومستوياتأقوىمؤسساتلوجودنظرًاوالمساءلة

(:H9)التاسعةالفرضية

الحكوميالأداءتحسينفيحاسمًادورًاالقانونحكميلعبالنامية،الدول"في

الأخرى."الرشيدةالحوكمةبعناصرمقارنة

أنيُتوقعالنامية،الدولفيوالفسادالسياسيالاستقرارلتحدياتنظرًاالتفسير:

الحكومي.الأداءتحسينفيحاسمًاعاملاًالقانونبحكمالالتزاميكون

الأدبياتمراجعةثالثا:
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الرشيدةالحوكمةتعريف

والتنمية،العامةوالسياسةالإدارةمجالاتفيمركزيًامفهومًاالرشيدةالحوكمةتعد

الحكوميةالمؤسساتعملتوجهأنينبغيالتيوالقيمالمبادئعلىيركزحيث

استعراضيليفيماالاجتماعي.والرفاهالمستدامةالتنميةأهدافتحقيقلضمان

الرشيدة:الحوكمةتناولتالتيالأكاديميةوالمفاهيمالتعريفاتلأبرز

World)الدوليالبنكتعريف Bank:)

فيالسلطةبهاتُمارسالتي"الطريقةبأنهاالرشيدةالحوكمةالدوليالبنكيعرف

التعريفهذاويشملالتنمية".أجلمنللبلدوالاجتماعيةالاقتصاديةالمواردإدارة

الحكوماتقدرة(2)وتغييرهم؛السياسيينالقادةاختيار(1)رئيسية:أبعادثلاثة

والدولة.للمواطنينالمؤسساتاحترام(3و)فعالة؛سياساتوتنفيذصياغةعلى

United)المتحدةالأممتعريف Nations:)

والاقتصاديةالسياسيةالسلطة"ممارسةبأنهاالرشيدةالحوكمةالمتحدةالأممتعرف

أنعلىالمتحدةالأممتؤكدالمستويات".كافةعلىالدولةشؤونلإدارةوالإدارية

والمساءلة،والشفافية،المدني،المجتمعمنفعالةمشاركةتتطلبالرشيدةالحوكمة

المواطنين.لاحتياجاتوالاستجابةوالإنصاف،

World)العالميالحكممعهدتعريف Governance Institute:)
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"الممارساتيشملالرشيدةللحوكمةشاملًاتعريفًاالعالميالحكممعهديقدم

وشفافيةالمصلحة،أصحابجميعمشاركةتضمنالتيالمؤسسيةوالهياكل

وحكمالإنسانحقوقواحترامالقرار،صناعومساءلةالحكومية،الإجراءات

4العامة".الخدماتوفعاليةوكفاءةالقانون،

(:UNDP)الإنمائيالمتحدةالأممبرنامجتعريف

"إطارًاباعتبارهاالرشيدةالحوكمةعلىالإنمائيالمتحدةالأممبرنامجيركز

يشملوالمستدامة".العادلةالتنميةتعززبطريقةوالمواردالعامةالشؤونلإدارة

التوافقية،القانون،حكمالمساءلة،الشفافية،المشاركة،مثلأبعادًاالتعريفهذا

والكفاءة.الفعالية،الإنصاف،

Academic)الأكاديميالتعريف Perspective:)

لإدارةمنظم"نظامأنهاعلىالرشيدةالحوكمةإلىيُنظرالأكاديمي،السياقفي

الشفافية،تضمنبطريقةالقراراتاتخاذيتمحيثوالمجتمع،الدولةبينالعلاقات

الخدماتتقديمفيوالكفاءةالقانون،وحكمالمجتمعية،والمشاركةوالمساءلة،

مدعومةالحكوميةالقراراتتكونأنضرورةعلىالتعريفهذايركزالعامة".

الشاملةالتنميةمنتُمكنبيئةوتوفيرالعامالصالحتحقيقتضمنبممارسات

والمستدامة.

4Grindle, Merilee S. Good Governance: The Inflation of an Idea.
Center for International Development at Harvard University, 2010.
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(:OECD)والتنميةالاقتصاديالتعاونمنظمةتعريف

المبادئ"مجموعبأنهاالرشيدةالحوكمةوالتنميةالاقتصاديالتعاونمنظمةتعرف

شفافة،بطريقةالعامالقطاعفيتُمارسالسلطةأنتضمنالتيوالإجراءات

الاجتماعية،والعدالةالاقتصادية،الكفاءةلتحقيقالسعيمعومسؤولة،منفتحة،

الاقتصاديةالأبعادعلىالتعريفهذايركزللأفراد".الأساسيةالحقوقوحماية

5المؤسسات.لحوكمةوالاجتماعية

التعريفاتفيالمشتركةالعناصر

عناصرعدةهناكالتعريفات،هذهتقدمالتيوالمؤسساتالسياقاتاختلافرغم

الرشيدة:الحوكمةلمفهومالأساسيةالركائزتشكلمشتركة

للجميع.ومفهومةواضحةالحكوميةوالقراراتالعملياتتكونأنضمانالشفافية:

قراراتهمعنالمسؤولينمحاسبةعلىوالمؤسساتالمواطنينقدرةالمساءلة:

وأفعالهم.

القرار.صنععمليةفيالمدنيوالمجتمعالمواطنينإشراكالمشاركة:

معمتوافقةالحكوميةوالإجراءاتالقراراتجميعتكونأنضمانالقانون:حكم

والتشريعات.القوانين

5Fukuyama, Francis. "What Is Governance?" Governance 26, no. 3
(2013): 347-368.
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مثالي.بشكلالمتاحةالمواردباستخدامالحكوميةالأهدافتحقيقوالفعالية:الكفاءة

الرشيدةالحوكمةعناصر

الإطارتشكلالتيالأساسيةالعناصرمنمجموعةعلىتُبنىالرشيدةالحوكمة

يليفيماالمستدامة.والتنميةالفعالةالإدارةفيأهدافهالتحقيقمنهتنطلقالذي

العناصر:هذهمنعنصرلكلمفصلةمناقشة

(Transparency)الشفافية.1

تكونأنالشفافيةتعنيالرشيدة.للحوكمةالأساسيةالركائزإحدىتُعتبرالشفافية

تشملالشفافيةللجمهور.ومكشوفةواضحةالحكوميةوالإجراءاتالعمليات

عنوالإعلانالعامة،السياساتتوضيحالحكومية،المعلوماتإلىالوصول

المتخذة.والإجراءاتالقرارات

يُمكنحيثوالمواطنين،الحكومةبينالثقةبناءفيالشفافيةتسهمالشفافية:أهمية

الشفافيةتُقللالعامة.الموارداستخداموكيفيةالقراراتاتخاذكيفيةفهمللجمهور

مناصبهماستغلالالمسؤولينعلىالصعبمنتجعللأنهاالفساداحتمالاتمن

الخفاء.في

بعضمقاومةمثلتحدياتالشفافيةتواجهأهميتها،رغمالشفافية:تحديات

والتكنولوجيةالقانونيةالتحتيةالبنيةونقصالمعلومات،عنللكشفالمسؤولين

المعلومات.إلىالمفتوحالوصولتدعمالتي
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(Accountability)المساءلة.2

خاضعينالمنتخبونوالممثلونالحكوميونالمسؤولونيكونأنتعنيالمساءلة

واضحةآلياتهناكتكونأنيجبالمواطنين.أماموقراراتهمأفعالهملمحاسبة

القضائية.والعدالةالبرلمانية،الرقابةالتحقيقات،تشملللمساءلة

مصلحةفيتُمارسالسلطةأنلضمانحيويةأداةالمساءلةتُعدالمساءلة:أهمية

النظامفيالثقةتعزيزفيتُساهمفئوية.أوشخصيةمصالحلتحقيقوليسالعامة

المسؤولينتحفيزخلالمنالعامةالخدماتجودةتحسينإلىوتؤديالسياسي

وفعالية.بكفاءةالعملعلى

الرقابية،المؤسساتضعفالمساءلةتواجهالتيالتحدياتتشملالمساءلة:تحديات

6المسؤولين.محاسبةفيالقضائيةالأنظمةفعاليةوعدمالإداري،الفساد

(Participation)المشاركة.3

القرار.صنععملياتفيالمدنيوالمجتمعالمواطنينإشراكإلىتُشيرالمشاركة

النقاشاتفيفعّالدورالمحليةوالمجتمعاتللأفراديكونأنتعنيالمشاركة

اليومية.حياتهمعلىتؤثرالتيوالسياسات

6Bovens, Mark. "Public Accountability." In The Oxford Handbook of
Public Management, edited by Ewan Ferlie, Laurence E. Lynn Jr.,

and Christopher Pollitt, 182-208. Oxford University Press, 2005.
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تكونأنوتضمنالحكوميةالقراراتشرعيةمنالمشاركةتعززالمشاركة:أهمية

فيأيضًاتُساهمالمواطنين.وتطلعاتاحتياجاتمعتوافقًاأكثرالحكوميةالسياسات

الشؤونفيالانخراطعلىالمواطنينتشجيعخلالمنالاجتماعيالنسيجتقوية

العامة.

منيُعانيقدفعالةمشاركةتحقيقفإنفوائدها،منبالرغمالمشاركة:تحديات

والتهميشللمشاركة،المتاحةالفرصقلةالسياسي،الوعينقصمثلمعوقات

الفئات.لبعضالاجتماعي

Rule)القانونحكم.4 of Law)

معمتوافقةالحكوميةوالإجراءاتالقراراتجميعتكونأنيعنيالقانونحكم

لنفسخاضعينالمسؤولين،ذلكفيبماالجميع،يكونوأنبها،المعمولالقوانين

القوانين.

أماموالمساواةالعدالةلضمانأساسيًاالقانونحكميُعتبرالقانون:حكمأهمية

أوتعسفيبشكلالسلطةاستخدامويمنعبعدالة،القوانينتُنفذأنيضمنالقانون.

والاقتصادي.الاجتماعيالاستقرارويعززالأفرادحقوقيحميكماقانوني.غير
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ضعفمثلتحدياتالقانونحكمتنفيذتواجهأنيُمكنالقانون:حكمتحديات

الإطاركفايةعدمأوسياسية،لأغراضبالقوانينالتلاعبالقضاء،استقلالية

7الحوكمة.جوانبجميعلتغطيةالقانوني

(Efficiency)الكفاءة.5

الأهدافلتحقيقممكنةطريقةبأفضلالعامةالموارداستخدامتعنيالكفاءة

والوقتالتكاليفتقليلمعالجودةعاليةنتائجتحقيقعلىالكفاءةتركزالحكومية.

المبذول.والجهد

يساهممماالمتاحة،المواردمناستفادةأقصىتحقيقالكفاءةتضمنالكفاءة:أهمية

بتحقيقترتبطأيضًاالكفاءةالمواطنين.رضاوزيادةالعامةالخدماتتحسينفي

والبشرية.البيئيةالموارداستخداماستدامةمنتُعززحيثالمستدامة،التنمية

الحكوميةالإدارةفيالكفاءةتحقيقتواجهالتيالتحدياتتشملالكفاءة:تحديات

والبيروقراطيةالقرارات،اتخاذفيالبطءالموارد،فيالهدرالتخطيط،ضعف

8المفرطة.

8Hyden, Goran, Julius Court, and Kenneth Mease. Making Sense of
Governance: Empirical Evidence from 16 Developing Countries.

Lynne Rienner Publishers, 2004.

7Peters, B. Guy, and Jon Pierre, eds. Handbook of Public
Administration. 2nd ed. SAGE Publications, 2007.
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الحكوميالأداء

العامةالسياساتتنفيذفيالحكومةوكفاءةفعاليةمدىإلىيشيرالحكوميالأداء

تحقيقعلىالحكومةقدرةالحكوميالأداءيتضمنللمواطنين.الخدماتوتقديم

الموارداستخداموضمانللمواطنين،الحياةجودةتحسينالاستراتيجية،الأهداف

تلبيةفيالحكومةلنجاحمقياسًاالحكوميالأداءيُعدوعادلة.فعالةبطريقةالعامة

والاجتماعي.السياسيالنظاماستقراروضمانالمواطنينتوقعات

المختلفةالسياقاتفيالحكوميالأداءقياسكيفية

والمعاييرالمؤشراتمنمتنوعةمجموعةاستخداميتطلبالحكوميالأداءقياس

السياقعلىبناءًالمعاييرهذهتختلفالحكومة.عملمنمختلفةجوانبتُقيِّمالتي

الأداءقياسطرقيليفيمادولة.لكلوالاقتصاديالاجتماعي،السياسي،

مختلفة:سياقاتفيالحكومي

Quantitative)الكميةالمؤشرات Indicators:)

رقميةبياناتباستخدامالحكوميالأداءقياسالكميةالمؤشراتتشملالوصف:

معدلاتالاقتصادي،النمومعدلاتالمؤشراتهذهتتضمنأنيمكنوإحصائية.

التعليم.وجودةالعامة،الصحةمؤشراتالدخل،مستوىالبطالة،

الحكومة.لسياساتالملموسةالنتائجلقياسالكميةالمؤشراتتستخدمالاستخدام:

والإنتاجية،النمومعدلاتخلالمنالاقتصاديالأداءقياسيتمالمثال،سبيلعلى



34

الوفياتمعدلاتمثلمؤشراتخلالمنالصحةقطاعفيالأداءيُقاسبينما

9المتوقع.العمرومتوسط

Qualitative)النوعيةالمؤشرات Indicators:)

حولومواطنينخبراءوآراءتقييماتعلىالنوعيةالمؤشراتتعتمدالوصف:

المؤشراتهذهتشملالحكومية.السياساتوفعاليةالعامةالخدماتجودة

السياسات.ومراجعاتالخبراء،وتقييماتالرأي،استطلاعات

الخدماتعنالمواطنينرضالتقييمالنوعيةالمؤشراتتُستخدمالاستخدام:

قياسيمكنالمثال،سبيلعلىوالمجتمع.الحكومةبينالتفاعلوجودةالحكومية

استطلاعاتخلالمنوالتعليمالصحيةالرعايةخدماتعنالمواطنينرضا

الرأي.

Governance)الحوكمةمؤشرات Indicators:)

تطبيقودرجةالحكوميةالمؤسساتفعاليةالحوكمةمؤشراتتقيسالوصف:

المؤشراتهذهتشملوالمشاركة.المساءلة،الشفافية،مثلالرشيدةالحوكمةمبادئ

الحكومية.الفعاليةومؤشرالقانون،سيادةمؤشرالفساد،مدركاتمؤشر

9Kaufmann, Daniel, Aart Kraay, and Massimo Mastruzzi.
"Governance Matters VIII: Aggregate and Individual Governance

Indicators 1996-2008." World Bank, 2009.
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التزامومدىالعامةالإدارةجودةلتقييمالحوكمةمؤشراتتُستخدمالاستخدام:

القانونسيادةمؤشريقيسالمثال،سبيلعلىالجيدة.الحوكمةبمعاييرالحكومة

10وفعالية.بإنصافالجميععلىالقانونتطبيقمدى

Human)البشريةالتنميةمؤشرات Development Indicators:)

مستوىعلىالحكوميةالسياساتتأثيرالبشريةالتنميةمؤشراتتقيسالوصف:

والذي(،HDI)البشريةالتنميةمؤشرالمؤشراتهذهتشملالمواطنين.رفاهية

والصحة.التعليم،الدخل،الاعتبارفييأخذ

مستوىتحسينفيالحكوميالأداءلقياسالمؤشراتهذهتُستخدمالاستخدام:

التعليمفيالتقدمقياسيمكنالمثال،سبيلعلىللمواطنين.الحياةوجودةالمعيشة

الأساسي.التعليمإتمامونسببالمدارسالالتحاقمعدلاتخلالمن

Sustainability)الاستدامةمؤشرات Indicators:)

اقتصاديةتنميةتحقيقعلىالحكومةقدرةالاستدامةمؤشراتتقيسالوصف:

هذهتشملالبيئة.تدميرأوالطبيعيةالموارداستنزافدونمستدامةواجتماعية

التنوعوحمايةالمتجددة،الطاقةاستخدامالكربونية،الانبعاثاتمعدلاتالمؤشرات

البيولوجي.

10Grindle, Merilee S. Good Governance: The Inflation of an Idea.
Center for International Development at Harvard University, 2010.
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تحقيقفيالحكومةنجاحمدىلقياسالاستدامةمؤشراتتُستخدمالاستخدام:

السياساتتقييميتمالمثال،سبيلعلىالبيئة.وحمايةالاقتصاديالنموبينتوازن

المتجددة.الطاقةاستخداموزيادةالتلوثمعدلاتانخفاضخلالمنالبيئية

Efficiency)والفعاليةالكفاءةمؤشرات and Effectiveness

Indicators:)

باستخدامأهدافهاتحقيقعلىالحكومةقدرةمدىالمؤشراتهذهتقيسالوصف:

نسبالمؤشراتهذهتشملالمناسب.الوقتوفيتكلفةبأقلالمتاحةالموارد

الحكومية.المشاريعتنفيذوسرعةبالإنتاجية،مقارنةالحكوميالإنفاق

علىللحكومة.والماليةالإداريةالكفاءةلتقييمالمؤشراتهذهتُستخدمالاستخدام:

بالنتائجالتكاليفمقارنةخلالمنالحكوميالإنفاقكفاءةقياسيتمالمثال،سبيل

والتعليم.التحتيةالبنيةمثلمجالاتفيالمحققة

الحكوميوالأداءالرشيدةالحوكمةبينالعلاقة

الأداءعلىمباشربشكلتؤثرالتيالأساسيةالعناصرمنالرشيدةالحوكمةتعتبر

هذهتحليلتمالدولية،والتقاريرالأكاديميةالدراساتمختلفعبرالحكومي.

الناميةالدولبينالفروقاتعلىالضوءتسليطمعمتعددة،جوانبمنالعلاقة

المتقدمة.والدول

الحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثير.1
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الدولية:الدراسات

World)الدوليالبنكدراسة Bank, أنالدوليالبنكدراسةأظهرت(:2007

الدول،جميعفيالحكوميالأداءوتحسينالرشيدةالحوكمةبينقويًاارتباطًاهناك

كفاءةمنيعززمماوالمساءلة،الشفافيةزيادةإلىالرشيدةالحوكمةتؤديحيث

مبادئتتبعالتيالدولأنوتبينالعامة.الخدماتتقديمفيالحكومةوفعالية

أفضلمعيشةومستوياتأعلىاقتصادينمومعدلاتتحققالرشيدةالحوكمة

للمواطنين.

,UNDP)الإنمائيالمتحدةالأممبرنامجدراسة الدراسةهذهتناولت(:2011

معاييرتطبقالتيالدولأنوأظهرتالبشرية،التنميةعلىالرشيدةالحوكمةتأثير

والتنميةوالصحةالتعليممجالاتفيأفضلحكوميبأداءتتمتعالرشيدةالحوكمة

ملموسةتحسيناتإلىتؤديالحوكمةفيالتحسيناتأنإلىوأشارتالاجتماعية.

11البشرية.التنميةومستوياتالحياةجودةفي

المتقدمةوالدولالناميةالدولبينالفروقات.2

المتقدمة:الدول

11International Monetary Fund (IMF). Good Governance: The IMF’s
Role. IMF, 2018.
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,OECD)والتنميةالاقتصاديالتعاونمنظمةدراسة الدراسةأشارت(:2015

أكثرحكوميبأداءتتمتعالرشيدةالحوكمةمبادئتطبقالتيالمتقدمةالدولأنإلى

الاستراتيجيةأهدافهاتحقيقعلىقادرةتكونماغالبًاالدولهذهوكفاءة.استقرارًا

الحوكمةمبادئتطبيقتدعممتينةقانونيةوبنىقويةمؤسساتوجودبسبب

والمساءلة.الشفافيةمثلالرشيدة

,IMF)الدوليالنقدالصندوقدراسة الحكوميالأداءأنالدراسةوجدت(:2018

المؤسساتإنحيثالرشيدة،بالحوكمةإيجابيبشكليتأثرالمتقدمةالدولفي

الفساد،وتقليلالكفاءةتعزيزفيتسهمالدولهذهفيالفعالةالقانونيةوالبيئةالقوية

والاجتماعية.الاقتصاديةالمجالاتمختلففيأفضلنتائجتحقيقإلىيؤديمما

النامية:الدول

Center)العالميةالتنميةمركزدراسة for Global Development,

فيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرالدراسةهذهتناولت(:2010

الرشيدةالحوكمةمبادئتطبيقبينإيجابيةعلاقةهناكأنوأظهرتالنامية،الدول

بالدولمقارنةأضعفتكونماغالبًاالعلاقةهذهلكنالحكومي،الأداءوتحسين

السياسي.الاستقراروعدموالفساد،المؤسسات،ضعفبسببالمتقدمة

World)الدوليالبنكدراسة Bank, الدولأنالدراسةأظهرت(:2013

علىسلبًايؤثرمماالرشيدة،الحوكمةتحقيقفيكبيرةتحدياتتواجهالنامية

الحوكمةمبادئتطبيقعلىقادرةغيرالدولهذهتكونماغالبًاالحكومي.الأداء
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الفساد،وتفشيالقانونية،التحتيةالبنيةوضعفالموارد،نقصبسببفعالبشكل

التنمية.مستوياتوتراجعالكفاءةانخفاضإلىيؤديمما

والمتقدمةالناميةالدولبينالاختلافاتفيالمؤثرةالعوامل.3

الحكوميةالمؤسساتواستقلاليةقوةأنإلىالدراساتتشيرالمؤسسات:قوة

فيالحكومي.الأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرفيمحوريًادورًاتلعبوالقضائية

فييساهمممااستقلالية،وأكثرأقوىغالبًاالمؤسساتتكونالمتقدمة،الدول

فعالية.أكثربشكلالحوكمةمبادئتطبيق

العلاقةعلىتؤثرالتيالرئيسيةالعواملمنالفسادمعدلاتتعتبرالفساد:مستوى

الفساديكونماغالبًاالنامية،الدولفيالحكومي.والأداءالرشيدةالحوكمةبين

الحكومي.الأداءتحسينعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرمنيضعفممامتفشيًا،

فيالحكوماتقدرةعلىكبيربشكلالسياسيالاستقراريؤثرالسياسي:الاستقرار

وعدمالسياسيةالصراعاتالرشيدة.الحوكمةمبادئتطبيقعلىالناميةالدول

الحوكمة.فعاليةمنويضعفانالإصلاحجهوديعرقلانقدالاستقرار

الدراساتمنالمستخلصةالنتائج.4

تحسينفيحاسمًادورًاتلعبالرشيدةالحوكمةأنإلىالسابقةالدراساتتشير

الحوكمةتطبيقفيوالمتقدمةالناميةالدولبينالفروقلكنالحكومي،الأداء

فيالرشيدةالحوكمةتسهمالمتقدمة،الدولفيالنتائج.فيكبيرةتفاوتاتتعكس
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الدولفيبينماالحكومي،الأداءفيوالفعاليةالكفاءةمنعاليةمستوياتتحقيق

مبادئتطبيقفيقدرتهاعلىتؤثركبيرةتحدياتالحكوماتتواجهالنامية،

12مماثلة.نتائجوتحقيقالرشيدةالحوكمة

وتحقيقالفساد،مكافحةالمؤسسات،تعزيزأهميةعلىالدراساتهذهتؤكد

الحوكمةفوائدمنالاستفادةمنلتتمكنالناميةالدولفيالسياسيالاستقرار

المستدامة.التنميةيخدمبماالحكوميالأداءوتحسينالرشيدة

البحثيةالفجوات

الحوكمةبينالعلاقةواسعبشكلتناولتقدالسابقةالأدبياتأنمنالرغمعلى

يتملمالتيالبحثيةالفجواتمنالعديدهناكأنإلاالحكومي،والأداءالرشيدة

تقديمخلالمنالفجواتهذهسدإلىالحاليالبحثيسعىكافٍ.بشكلمعالجتها

تحديدها:تمالتيالبحثيةالفجواتأبرزيليفيماوشامل.أعمقتحليل

والمتقدمةالناميةالدولبينالمقارنةالدراساتفينقص.1

سياقفيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرتناولتدراساتتوجدبينما

فيواضحًانقصًاهناكفإنمنفصل،بشكلالناميةالدولأوالمتقدمةالدول

الدقيقةالفروقاتتزاللاالدولتين.بينشاملًامقارنًاتحليلًاتقدمالتيالدراسات

12Organization for Economic Co-operation and Development
(OECD). Government at a Glance 2015. OECD Publishing, 2015.
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الاستكشافمنمزيدإلىبحاجةالمختلفةالسياقاتهذهفيالحوكمةتأثيربين

والفهم.

الحوكمةتأثيروكيفيمتزامنبشكلتفحصالتيالمقارنةالدراساتغيابالفجوة:

والمتقدمة.الناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدة

الدولبينوشاملةمنهجيةمقارنةإجراءإلىالبحثيهدفالحالي:البحثمعالجة

الرشيدةالحوكمةتأثيرفيالجوهريةالاختلافاتلتحديدالمتقدمة،والدولالنامية

الحكومي.الأداءعلى

والثقافيةالسياقيةالتأثيرات.2

والاجتماعيةالثقافيةالسياقاتتأثيركبيرحدإلىأغفلتقدالسابقةالدراسات

بعضركزتبينماالرشيدة.الحوكمةتطبيقفعاليةعلىالمختلفةوالسياسية

تحظَلموالاجتماعيةالثقافيةالتأثيراتفإنالاقتصادية،التأثيراتعلىالدراسات

الاهتمام.منالقدربنفس

بينالعلاقةعلىوالاجتماعيةالثقافيةالعوامللتأثيركافٍتحليلوجودعدمالفجوة:

الحكومي.والأداءالرشيدةالحوكمة

والاجتماعيةالثقافيةالعواملدمجإلىالحاليالبحثيسعىالحالي:البحثمعالجة

مبادئتطبيقفعاليةعلىالعواملهذهتؤثرأنيمكنكيفلفهمالتحليلفي

الرشيدة.الحوكمة
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الناميةالدولفيالرشيدةالحوكمةتطبيقفيالعمليةالتحديات.3

هناكأنإلاالحكومي،الأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرالأدبياتناقشتبينما

فيالناميةالدولتواجهالتيالعمليةالتحدياتتستكشفالتيالدراساتفينقصًا

ضعفالفساد،الموارد،نقصتشملالتحدياتهذهالمبادئ.هذهتطبيق

السياسي.الاستقراروعدمالمؤسسات،

فيالناميةالدولتواجهالتيالعمليةالتحدياتحولمتعمقةدراساتغيابالفجوة:

عليها.التغلبوكيفيةالرشيدةالحوكمةتطبيق

بشكلالتحدياتهذهدراسةإلىالحاليالبحثسيسعىالحالي:البحثمعالجة

الدولمعمقارنوتحليلحالةدراساتعلىبناءًعمليةحلولواقتراحموسع

المتقدمة.

المتعمقةالنوعيةالبياناتنقص.4

قدالتيالدوليةوالمؤشراتالكميةالبياناتعلىالسابقةالدراساتمنالكثيرتعتمد

بياناتإلىحاجةهناكالمختلفة.للدولالداخليةالتعقيداتبالضرورةتعكسلا

الرشيدة.الحوكمةوتطبيقالمحليةللسياقاتدقيقًافهمًاتوفرأعمقنوعية

الحوكمةتطبيقلفهممتعمقةنوعيةبياناتعلىتعتمدالتيالدراساتنقصالفجوة:

محددة.سياقاتفيالرشيدة
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مقابلات،خلالمننوعيةبياناتجمعالبحثيعتزمالحالي:البحثمعالجة

عنودقةشموليةأكثرصورةتقديمبهدفمحتوى،وتحليلحالة،ودراسات

الحكومي.والأداءالرشيدةالحوكمةبينالعلاقة

السابقةالدراساتفيالزمنيةالفجوات.5

منيجعلممامحدثة،غيرأوقديمةبياناتعلىالسابقةالدراساتمنالعديدتعتمد

التغييراتالمتغير.الحاليالسياقفيالرشيدةالحوكمةتأثيرتقييمالصعب

بشكلتُدرجلم،COVID-19جائحةمثلالأخيرة،العالميةوالسياسيةالاقتصادية

التحليل.فيكافٍ

بينالعلاقةعلىالحديثةالتأثيراتلتشملالسابقةالدراساتتحديثعدمالفجوة:

الحكومي.والأداءالرشيدةالحوكمة

وتضمينحديثةبياناتاستخدامإلىالحاليالبحثيهدفالحالي:البحثمعالجة

الأخيرةالتطوراتلفهمالتحليلفيالجائحةمثلالأخيرةالعالميةالأحداثتأثيرات

الحكومي.والأداءالحوكمةبينالعلاقةفي

النظري:الإطار

السياسيةالاقتصاديةالنظريات
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الاقتصادمجالاتفيالمركزيةالموضوعاتمنالرشيدةالحوكمةتعتبر

تأثيركيفيةتفسيرتحاولالتيالنظرياتمنبمجموعةترتبطحيثوالسياسة،

لبعضعرضيليفيماالحوكمة.جودةعلىوالسياساتوالمؤسساتالهياكل

الرشيدة:بالحوكمةالمرتبطةالنظريات

Agency)الوكالةنظرية.1 Theory)

"الوكيل"بينالعلاقةوتتناولالاقتصاديالمجالمنالوكالةنظريةنشأت

بينالعلاقةإلىالنظريةهذهتشيرالرشيدة،الحوكمةسياقفيو"الموكل".

تهدف)الوكلاء(.الحكوميينالمسؤولينأووالحكومة)الموكلين(المواطنين

معالوكلاءمصالحتتماشىلاعندماتنشأقدالتيالمشاكلتفسيرإلىالنظرية

الإدارة.وسوءالفسادمثلمشاكلإلىيؤديمماالموكلين،مصالح

تتناولالإدارة،وعلمالاقتصادمجالإلىجذورهاتعودالتيالوكالة،نظرية

إلىصلاحياتهبعضيفوضالذي(Principal)الموكلطرفين:بينالعلاقة

فيبارزبشكلظهرتالنظريةهذهعنه.نيابةمعينةبمهامللقيام(Agent)وكيل

أنفكرةإلىواستندتالماضي،القرنمنالسبعينياتخلالالاقتصاديالأدب

يؤديقدمماوالوكيل،الموكلبينالمعلوماتفيالتماثلعدممننوعدائمًاهناك

بينهما.العلاقةإدارةفيمشكلاتإلى

والمسؤولونالحكومةتمثلبينماالموكلينالمواطنونيمثلالحكومي،السياقفي

المواطنين،مصالحلتحقيقالعملالوكلاءهؤلاءفييفترضالوكلاء.الحكوميون
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أنمنالتأكدبهايمكنالتيالكيفيةحولتساؤلاتتطرحالوكالةنظريةولكن

الشخصية.مصالحهملتحقيقوليسالموكلينلصالحبالفعلسيعملونالوكلاء

الوكالةنظريةعناصر

Information)المعلوماتفيالتماثلعدم Asymmetry:)

أكثرمعلوماتيمتلكونالوكلاءأنهيالوكالةلنظريةالأساسيةالركائزمنواحدة

المعلوماتفيالتفاوتهذاالموكلين.منالمتبعةوالإجراءاتاليوميةالأنشطةعن

حسابعلىشخصيةمكاسبلتحقيقلموقعهمالوكلاءاستغلالإلىيؤديأنيمكن

الموكلين.مصالح

أوالسياساتبشأنقراراتالحكوميونالمسؤولونيتخذقدالمثال،سبيلعلى

دونمعها،شخصيةمصالحلديهمالتيالشركاتتفضلالتيالحكوميةالتعاقدات

المواطنين.علم

Agency)الوكالةتكاليف Costs:)

الوكلاءأداءمراقبةالموكلينمحاولةعنالناجمةالتكاليفتشملالوكالةتكاليف

تكاليفبينتتراوحأنيمكنالتكاليفهذهمصلحتهم.فييعملونأنهموضمان

بماالعملعلىلتحفيزهللوكيلتُمنحالتيالحوافزوتكاليفوالتحقق،المراقبة

الموكل.مصالحمعيتماشى
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مثلرقابيةمؤسساتشكلعلىتكونأنيمكنالوكالةتكاليفالحكومات،في

تتيحالتيالشفافةالإبلاغأنظمةوكذلكالمساءلة،لجانأوالفسادمكافحةهيئات

الحكومة.أداءمراقبةللمواطنين

Incentive)الحافزمشكلة Problem:)

للعملالوكلاءتدفعحوافزتصميمفيتحدياتهناكأنإلىتشيرالوكالةنظرية

مرتبطةغيروالإداريةالماليةالحوافزكانتإذاالموكلين.مصالحمعيتوافقبما

تنفيذعنينحرفونقدالوكلاءفإنالمواطنين،بمصلحةوالالتزامالفعليبالأداء

صحيح.بشكلمهامهم

حوافزأنظمةتصميمخلالمنالمشكلةهذهتقليلإلىتسعىالرشيدةالحوكمة

والشفافية.والكفاءةبالأداءمرتبطة

Adverse)المعاكسالاختيارمشكلة Selection:)

بسببللمهمةمناسبغيروكيلاًالموكليختارأناحتمالإلىتشيرالمشكلةهذه

تعيينهذايعنيقدالحكومي،المجالفيالوكيل.عنالكافيةالمعلوماتنقص

مؤهلاتهمحولكافيةمعلوماتتوفرلعدممؤهلينغيرأوكفوئينغيرمسؤولين

الوظيفي.تاريخهمأو

فيشفافيةوجودمنوالتأكدوالتوظيفالتعيينإجراءاتتحسينفييكمنالحل

المسؤولين.اختيار
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الرشيدة:الحوكمةفيالنظريةتطبيق

الوكلاءيعملأنلضمانوالمساءلةالشفافيةأهميةعلىالوكالةنظريةتؤكد

حوكمةهناكتكونعندما)المواطنين(.الموكلينلصالحالحكوميون()المسؤولون

قدرةمنيعززمماوالمسؤولين،المواطنينبينالمعلوماتفجوةتقليليتمرشيدة،

الحكومة.ومحاسبةمراقبةعلىالمواطنين

والمساءلة:الشفافية

تعزيزخلالمنالوكالة.مشكلاتلمعالجةأساسيةأدواتوالمساءلةالشفافيةتعتبر

مماوالحكومة،المواطنينبينالمعلوماتفيالتماثلعدمتقليليمكنالشفافية،

الأداءمراقبةويسهلوضوحًاأكثرالقراراتاتخاذعمليةجعلفييسهم

الحكومي.

أفعالهمعلىللمحاسبةيخضعونالحكوميينالمسؤولينأنتضمنالمساءلة

العامة.مصلحةمعتتعارضبطرقالتصرفاحتماليةمنيقللمماوقراراتهم،

العامة:السياساتتصميم

أنتضمنبطريقةالعامةالسياساتلتصميممفيدًاإطارًاتقدمالوكالةنظرية

)المواطنين(.الموكلينوغاياتبأهدافملتزمونالحكوميين()المسؤولينالوكلاء
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وفعاليةالوكلاءبأداءمرتبطةوحوافزمكافآتنظمتطويريشملأنيمكنهذا

سياساتهم.

خفضمثلمحددةأهدافبتحقيقالمسؤولينمكافآتربطالمثال،سبيلعلى

تلكلتحقيقبجدالعملعلىيحفزهمقدالتعليمجودةتحسينأوالفقرمعدلات

الأهداف.

الفساد:مكافحة

المسؤولونيستغلحيثالوكالة،لمشكلاتالمباشرةالنتائجإحدىهوالفساد

الحوكمةمبادئتطبيقخلالمنشخصية.مكاسبلتحقيقمواقعهمالحكوميون

يمكنالمعلومات،فيالتفاوتوتقليلوالمساءلةالرقابةنظمتعزيزمثلالرشيدة،

كبير.بشكلالفساداحتمالاتتقليل

مراقبةخلالمنالوكالةتكاليفتقليلعلىتعملالفسادمكافحةمؤسسات

للسلطة.استغلالهمعدموضمانالمسؤولينتصرفات

والخاص:العامالقطاعينبينالتفاعل

والخاص،العامالقطاعينبينالعلاقاتفيأيضًاتطبقأنيمكنالوكالةنظرية

تتعلقهنا،الوكلاء.هيالخاصةوالشركاتالموكلهيالحكومةتكونحيث

معيتماشىبماالعامةالمشاريعتنفذالخاصةالشركاتأنمنبالتأكدالتحديات
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أوالجودةحسابعلىأرباحلتحقيقتسعىولاعليهاالمتفقوالمعاييرالشروط

الكفاءة.

بنودًايتضمندقيقتصميمإلىتحتاجوالخاصالعامالقطاعينبينالشراكةعقود

العامة.بالمصلحةالشركاتوالتزامالجيدالأداءلضمان

ونقدها:النظريةتحديات

الوكالة"،"تكاليفمشكلةهوالوكالةنظريةتطرحهاالتيالرئيسيةالتحدياتأحد

يضرمماالخاص،لصالحهمالدولةمواردالحكوميونالمسؤولونيستغلقدحيث

خلالمنالتكاليفهذهتقليلإلىتسعىالرشيدةالحوكمةالمواطنين.بمصالح

والمساءلة.الشفافيةتعزيز

والوكلاء،الموكلينبينالعلاقةفهمفيالوكالةنظريةتقدمهاالتيالفوائدرغم

الانتقادات:بعضأيضًاتواجهفإنها

بشكلتعملالأطرافجميعأنالنظريةتفترضالواقعية:غيرالافتراضات

تصرفاتتتأثرقدالواقع.دائمًايعكسلاقدماوهوبحت،ومصلحيعقلاني

الاجتماعية.الضغوطأوالأخلاقيةالقيممثلأخرىبعواملالحكوميينالمسؤولين

الماليةالحوافزعلىكبيربشكلالنظريةتركزالمالية:الحوافزعلىمفرطتركيز

أوالعامةبالخدمةالالتزاممثلأخرىدوافعهناكتكونأنيمكنبينماوالمادية،

المجتمع.تحسينفيالرغبة
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الدولبعضفيالمعقدة:السياسيةالأنظمةذاتالمجتمعاتفيتطبيقهاصعوبة

تطبيقالصعبمنيكونقدالمستقرة،غيرأوالمعقدةالسياسيةالأنظمةذات

13البيروقراطية.أوالسياسيةالتحدياتبسببفعالبشكلالوكالةنظريةمبادئ

Social)الاجتماعيالمالرأسنظرية.2 Capital Theory)

والثقةالشبكات،الاجتماعية،الروابطإلىتشيرالاجتماعيالمالرأسنظرية

رأستمتلكالتيالمجتمعاتفإنالنظرية،لهذهوفقًاالمجتمع.أفرادبينالمتبادلة

يؤديمماالحكم،فيوالمشاركةالتعاونعلىقدرةأكثرتكونقوياجتماعيمال

الحوكمة.جودةتحسينإلى

الاجتماعيالمالرأسمفهومتطور

الكلاسيكي:المفهوم

إميلمثلمفكرينإلىالاجتماعيالمالرأسلمفهومالفكريةالجذورتعود

تشكيلفيوالثقةالاجتماعيةالروابطأهميةناقشواالذينفيبر،وماكسدوركهايم

التعاون.وتعزيزالمجتمعيةالقيم

13Eisenhardt, Kathleen M. "Agency Theory: An Assessment and
Review." Academy of Management Review 14, no. 1 (1989): 57-74.
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فيتحديدًاأكثربشكلالمفهومتطورالعشرين،القرنمنالثانيالنصففيلاحقًا،

كيفيةعلىركزواالذينكولمان،وجيمسبورديوبييرمثلالاجتماععلماءأعمال

الفرصتعزيزفييسهماجتماعيمالرأسإلىالاجتماعيةالروابطتحويل

والمجتمعات.للأفرادوالاجتماعيةالاقتصادية

معاصرة:تعريفات

المالرأسعرفالمجال،هذافيالباحثينأشهرأحد(1993)بوتنامروبرت

تسهلالتيوالثقةوالمعايير،الشبكات،مثلالاجتماعية"الميزاتبأنهالاجتماعي

Bowling"الشهيركتابهفيالمتبادلة".المنفعةتحقيقأجلمنوالتعاونالتنسيق

Alone،"المتحدةالولاياتفيالاجتماعيالمالرأستآكلأنكيفبوتنامناقش

المجتمع.أفرادبينوالثقةالمدنيةالمشاركةعلىسلبًاأثر

أبعادثلاثةيشملأنهعلىالاجتماعيالمالرأسإلىيُنظرالحديثة،التعريفاتفي

Bonding)الترابطيالاجتماعيالمالرأسرئيسية: Social Capital،)

Bridging)الجسريالاجتماعيالمالورأس Social Capital،)ورأس

Linking)الرابطالاجتماعيالمال Social Capital.)

الاجتماعيالمالرأسأبعاد

Bonding)الترابطيالاجتماعيالمالرأس Social Capital:)
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ثقافية،خلفياتيتشاركونالذينالأفرادبينالقويةالروابطإلىالنوعهذايشير

العائلات،ضمنتكونماغالبًاالروابطهذهمتشابهة.اقتصاديةأواجتماعية،

المتجانسة.الصغيرةوالمجتمعاتالمقربين،الأصدقاء

يعززأنيمكنالترابطيالاجتماعيالمالالرأسأنحينفيالحوكمة:علىالأثر

تعزيزإلىأيضًايؤديقدأنهإلاالاجتماعية،الروابطويقويالمجتمعدعممن

يعيققدمماالصغيرة،الدوائرعلىوالتعاونالثقةتقتصرحيثالانعزالية،

والمساءلة.الشفافيةمنويحدالأوسعالتعاون

Bridging)الجسريالاجتماعيالمالرأس Social Capital:)

مختلفعبرتمتدالتيالروابطالاجتماعيالمالرأسمنالنوعهذايتضمن

المجتمعاتبينجسورًايخلقمماوالثقافية،والاقتصاديةالاجتماعيةالفئات

مجموعاتبينوالتعاونالمتبادلالتفاهمتعزيزفيتُسهمالروابطهذهالمختلفة.

متنوعة.

التماسكتعزيزفيالجسريالاجتماعيالمالرأسيسهمالحوكمة:علىالأثر

والمشاركةالشفافيةيدعممماالمجتمع،منمختلفةفئاتبينوالتعاونالاجتماعي

ويعززالاجتماعيةالفجواتمنيقللأنالمالرأسمنالنوعلهذايمكنالمدنية.

مشتركة.أهدافلتحقيقموحدبشكلالعملعلىالمجتمعقدرةمن
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Linking)الرابطالاجتماعيالمالرأس Social Capital:)

مثلالرسمية،والمؤسساتالمجتمعاتأوالأفرادبينتربطالتيالروابطإلىيشير

منيعززالاجتماعيالمالرأسمنالنوعهذاالدولية.المنظماتأوالحكومة

والدعم.والمعلوماتالرسميةالمواردإلىالوصولعلىالمجتمعاتقدرة

منالحوكمةفعاليةمنالرابطالاجتماعيالمالالرأسيعززالحوكمة:علىالأثر

يُمكّنأنهكماالعامة.والخدماتالحكوميةالمعلوماتإلىالوصولتسهيلخلال

فيوالشفافيةالمساءلةمنويعززالقرارصنعفيالمشاركةمنالمجتمعات

الحكومية.التعاملات

الرشيدة:الحوكمةفيالنظريةتطبيق

بينالمتبادلةوالثقةالمجتمعيةالمشاركةمنعاليًامستوىتتطلبالرشيدةالحوكمة

تعزيزفيحاسمًادورًايلعبالاجتماعيالمالرأسوالحكومة.المواطنين

القرارصنعفيللمشاركةاستعدادًاأكثرالمواطنونيكونحيثالمدنية،المشاركة

المؤسسات.فيوثقةقويةاجتماعيةروابطهناككانتإذاوالمساءلة

المدنية:المشاركةتعزيز

الثقةبناءخلالمنالمدنيةالمشاركةتعزيزفيالاجتماعيالمالرأسيسهم

قوي،اجتماعيمالبرأسالمجتمعيتمتععندماالاجتماعية.الروابطوتعزيز
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مماوالاجتماعية،السياسيةالعملياتفيللمشاركةاستعدادًاأكثرالأفراديكون

والمساءلة.الشفافيةمنيعزز

تشهدماغالبًاقويةاجتماعيةروابطتمتلكالتيالمجتمعاتالمثال،سبيلعلى

المجتمعية،المبادراتفيوالمشاركةالانتخابات،فيالمشاركةمنأعلىمستويات

الحكوميين.المسؤولينمعوالتفاعل

الفساد:منالحد

اجتماعيضغطهناكيكونالقوي،الاجتماعيالمالرأسذاتالمجتمعاتفي

والرقابةالمتبادلةالثقةوأمانة.بنزاهةللتصرفالحكوميينالمسؤولينعلىأكبر

الإدارة.وسوءالفساداحتمالاتمنتحدأنيمكنالمجتمعية

علىالمواطنينقدرةمنيعززوالرابطالجسريالاجتماعيالمالالرأسأنكما

الشفافية.تعزيزفييسهممماالانتهاكات،عنوالإبلاغالحكوميةالأنشطةمراقبة

الاجتماعي:الاستقرارتعزيز

حيثوتماسكًا،استقرارًاأكثرمجتمعاتبناءفييُسهمالاجتماعيالمالرأس

الأزماتمعالتعاملعلىالمجتمعقدرةمنوالثقةالاجتماعيةالروابطتعزز

وفعالة.سلميةبطرقوالنزاعات
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للكوارثالاستجاباتتكونقوي،اجتماعيمالرأستمتلكالتيالمجتمعاتفي

بينالقويالتعاونبسببوفعاليةتنسيقًاأكثرالاقتصاديةالأزماتأوالطبيعية

والمؤسسات.الأفراد

والتنمية:الابتكارعلىالتحفيز

الأفكارتبادلتسهيلخلالمنالابتكارتعزيزفييسهمالاجتماعيالمالرأس

منالأفرادتُمكّنالقويةالاجتماعيةالروابطوالمجتمعات.الأفرادبينوالمعرفة

الابتكارعلىالقدرةمنيعززمماجديدة،ومعلوماتدعمشبكاتإلىالوصول

التغيرات.معوالتكيف

سياساتتطويرفيالاجتماعيالمالرأسيسهمأنيمكنالحكومية،السياقاتفي

والقطاعالمدنيوالمجتمعالحكومةبينالتعاونتعزيزخلالمنوفعالةمبتكرة

الخاص.

ونقدها:النظريةتحديات

الانقساماتبسببضعيفًاالاجتماعيالمالرأسيكونقدالمجتمعات،بعضفي

فعاليةمنويقللالرشيدةالحوكمةيعيقمماالاجتماعية،أوالطائفية،العرقية،

الحكومية.المؤسسات

بعضتواجهأنهاإلاالعديدة،وفوائدهاالاجتماعيالمالرأسنظريةأهميةرغم

الانتقادات:
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وغيرواسعمفهوملأنهأحيانًاالاجتماعيالمالرأسيُنتقدبدقة:محددغيرتعريف

السياقاتعبرمتسقبشكلوتطبيقهقياسهالصعبمنيجعلممابدقة،محدد

المختلفة.

تعزيزإلىالترابطيالاجتماعيالمالرأسيؤديقدالسلبية:التأثيراتتجاهل

الاجتماعيالتماسكيُضعفمماالمختلفة،المجموعاتبينوالتفرقةالانعزالية

التحليل.فيأكبراهتمامإلىيحتاجالسلبيالجانبهذاالشامل.

المالرأسحولالدراساتتستندماغالبًاالغربية:السياقاتعلىالتركيز

فيالنظريةفاعليةمنيقللقدمماالغربية،المجتمعاتمنأمثلةإلىالاجتماعي

14الغربية.غيرالمجتمعاتفيوالسياسيةالاجتماعيةالعلاقاتتفسير

Dependency)التبعيةنظرية.3 Theory)

الاقتصاديةالعلاقاتوتفسرالتنمويةالدراساتسياقفينشأتالتبعيةنظرية

الناميةالدولأنالنظريةتفترضالمتقدمة.والدولالناميةالدولبينوالسياسية

تبعيتها.واستمراراستغلالهاإلىيؤديمماالمتقدمة،الدولعلىاقتصاديًاتعتمد

أنيمكنهاالناميةالدولأنيرىالذيالتقليديالتحديثلنهجنقدًاتقدمالنظرية

التبعية،لنظريةوفقًاالاقتصادي.النمولتحقيقالمتقدمةالدولمسارنفسفيتسير

14Putnam, Robert D. Bowling Alone: The Collapse and Revival of
American Community. Simon & Schuster, 2000.
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حيثالتبعية،هذهاستمرارتضمنبطريقةمنظمالعالميالاقتصاديالنظامفإن

المتقدمة،الدوللصالحالناميةالدولفيالرخيصوالعملالطبيعيةالمواردتُستغل

العالمي.والجنوبالشمالبينالاقتصاديالتفاوتيعززمما

التبعيةنظريةتطور

النظرية:أصول

فيوالسياسيينالاقتصاديينالمفكرينمنمجموعةيدعلىالتبعيةنظريةتأسست

منالنظريةانطلقتفرانك.جوندروأندريهبريبيشراؤولمثلاللاتينيةأمريكا

الهيمنةعلىيحافظأنهعلىإليهيُنظرالذيالعالميالرأسماليالنظامنقد

النامية.الدولحسابعلىالمتقدمةللدولوالسياسيةالاقتصادية

استقلالهارغمالنامية،الدولأنالتبعيةنظريةمفكروأدركالستينيات،في

علاقاتخلالمنالمتقدمةالدولعلىكبيربشكلتعتمدتزاللاالسياسي،

بينالفجوةعلىويُبقيالمستدامةالتنميةيعوقالاعتمادهذامتكافئة.غيراقتصادية

والفقيرة.الغنيةالدول

والأطراف:المركزبينالفروق

)الدولو"أطراف"المتقدمة()الدول"مركز"إلىالعالمالتبعيةنظريةتُقسم

العالميالاقتصادعلىتسيطرالمركزيةالدولأنالنظريةأنصاريرىالنامية(.
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الدولتظلالمتكافئة،غيرالعلاقةلهذهنتيجةالطرفية.الدولاستغلالمنوتستفيد

الخارجية.المساعداتعلىوالاعتمادالفقرمندوامةفيمحاصرةالنامية

التيالدولية،والبنوكالجنسياتمتعددةالشركاتهيمنةفيالتقسيمهذايتجلى

للدولالاقتصاديةالتبعيةيعززمماالطبيعية،والمواردالمالرأستدفقفيتتحكم

النامية.

التبعية:لنظريةالماركسيالنقد

العالميالرأسماليالنظامأنترىحيثالماركسي،بالفكرالتبعيةنظريةتأثرت

فكرةمنينبعالنقدهذاوالدول.الاجتماعيةالطبقاتبينالتفاوتتعزيزعلىيعمل

والعملالمواردلاستغلالكقاعدةالناميةالدولتستخدمالعالميةالبرجوازيةأن

15الدول.لتلكالذاتيالنموويعوقالاستغلالعلىيُبقيمماالرخيص،

الرشيدة:الحوكمةفيالنظريةتطبيق

تواجهقدالناميةالدولأنإلىالتبعيةنظريةتشيرالرشيدة،الحوكمةسياقفي

والمؤسساتالخارجيةالقوىهيمنةبسببرشيدةحوكمةتحقيقفيصعوبات

حيثومستقلة،قويةحوكمةمؤسساتتطويرتعرقلقدالهيمنةهذهالدولية.المالية

لاقداقتصاديةسياساتالجنسياتمتعددةوالشركاتالمتقدمةالدولتفرض

النامية.الدولمصالحمعتتماشى

15Galtung, Johan. "A Structural Theory of Imperialism." Journal of
Peace Research 8, no. 2 (1971): 81-117.
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المتكافئة:غيرالاقتصاديةالتنمية

لتحسيناتنتيجةليستالناميةالدولفيالاقتصاديةالتنميةالتبعية،لنظريةوفقًا

علىوالاعتمادالخارجيبالتدخلمتأثرةعمليةهيبلذاتية،تطوراتأوداخلية

تحويلهويتمالناميةالدولمنالاقتصاديالفائضيُستخرجالمتقدمة.الاقتصادات

التبعية.هياكلعلىيحافظمماالمتقدمة،الدولإلى

مثلالخامالموادتصديرعلىالأفريقيةالدولمنالعديدتعتمدالمثال،سبيلعلى

المنتجاتالدولهذهتستوردحينفيالمتقدمة،الدولإلىوالمعادنوالماسالنفط

الناميةالدولتبعيةمنتعززالمتكافئةغيرالعلاقةهذهالقيمة.عاليةالمصنعة

المحلية.صناعاتهاتطويرعلىقدرتهامنوتحد

الأجنبية:المساعداتعلىالاعتماد

المساعداتعلىكبيربشكلالناميةالدولتعتمدالتبعية،نظريةمنظورمن

المستدامةالتنميةتحقيقعلىقدرتهايعيقمماالخارجية،والاستثماراتالأجنبية

علىللحفاظالمتقدمةالدولتستخدمهاأداةالمساعداتهذهتُعتبرمستقل.بشكل

تخدموسياسيةاقتصاديةبشروطالمساعداتتُربطحيثالنامية،الدولفينفوذها

المانحة.الدولمصالح
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معينةاقتصاديةسياساتلفرضكوسيلةالمساعداتتُستخدمالأحيان،منكثيرفي

إلىيؤديمماالحكومية،النفقاتوتخفيضالديون،هيكلةوإعادةالخصخصة،مثل

الاجتماعي.التفاوتوزيادةالعامةالخدماتتدهور

التكنولوجية:التبعية

استيرادعلىالناميةالدولتعتمدحيثالتكنولوجي،المجالفيأيضًاالتبعيةتتجلى

الفجوةمنيعززالاعتمادهذاالمتقدمة.الدولمنوالابتكاراتالتكنولوجيا

منتجًاتكونأنمنبدلًاالمستهلكموقعفيالناميةالدولعلىويُبقيالتكنولوجية

للتكنولوجيا.

فيالمستوردةالتكنولوجياعلىالناميةالدولمنالعديدتعتمدالمثال،سبيلعلى

تطويريعوقالاعتمادهذاوالطاقة.والصناعةالزراعةمثلالحيويةالقطاعات

الذاتي.الابتكارمنويحدالمحليةالقدرات

والإعلامية:الثقافيةالتبعية

والإعلامية،الثقافيةالتبعيةعنالنظريةتتحدثالاقتصادية،التبعيةجانبإلى

يؤديمماالثقافي،والتأثيرالعالميالإعلامعلىالمتقدمةالدولثقافةتهيمنحيث

الثقافية.التبعيةوتعزيزالمحليةالثقافيةالهوياتطمسإلى
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رحيثالهيمنة،هذهعلىمثالًاالغربيالإعلاميُعتبر والمعاييرالثقافية،القيمتُصدَّ

إلىيؤديمماالنامية،الدولإلىالمتقدمةالدولمنالحياةوأسلوبالاجتماعية،

المحلية.الثقافةوتآكلثقافيةتبعية

ونقدها:النظريةتحديات

استطاعتالتيالناميةالدوللحالاتتفسيرهافيمحدودةتكونقدالتبعيةنظرية

النظريةتظلذلك،ومعالخارجية.التحدياترغمقويةحوكمةمؤسساتبناء

النامية.الدولفيوالحوكمةالخارجيةالقوىبينالعلاقةلفهممهمة

الدول،بينالمتكافئةغيرالعلاقاتلفهمنقديًاإطارًاتقدمالتبعيةنظريةأنرغم

متعددة:انتقاداتأيضًاتواجهفإنها

الحتمية:الرؤية

الناميةالدولأنتفترضالتيالحتميةرؤيتهمبسببالتبعيةنظريةأنصاريُنتقد

الاقتصاديبالنظامارتباطهافكدونالذاتيةالتنميةتحقيقعلىقادرةغير

الابتكارعلىالناميةالدولقدرةمنتُقللالنظريةأنيرىالنقدهذاالعالمي.

العالمية.التحدياتمعوالتكيف
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الداخلي:الدورإغفال

التنميةتُعوققدالتيالداخليةالعواملتُهملالتبعيةنظريةأنعلىآخرنقديركز

هذهالسياسي.الاستقراروعدمالإدارة،وسوءالفساد،مثلالنامية،الدولفي

علاقاتهيكماالتنميةضعفتفسيرفيالأهميةمنالقدربنفستكونقدالعوامل

الدولية.التبعية

العالمي:الاقتصاديالنظامفيالتغيرات

مثلكبيرة،تغيراتالعالميالاقتصاديالنظامشهدالتبعية،نظريةظهورمنذ

أنالنقاديرىالتكنولوجي.والتطورالناشئة،الاقتصاداتوظهورالعولمة،

فعال.بشكلالتغيراتهذهتفسيرعلىقادرةوغيرقديمةتكونقدالنظرية

مثلالماضي،فيللتبعيةنماذجتُعتبركانتالتيالدولبعضالمثال،سبيلعلى

اقتصاديًانموًاوحققتالاقتصاديةالتبعيةقيودتجاوزاستطاعتوالهند،الصين

والاستثمارات.العالميةالتجارةعلىالانفتاحخلالمنكبيرًا

عملية:بدائلتقديمعدم

لعدمتُنتقدأنهاإلاالعالمي،الاقتصاديللنظامحادًانقدًاتقدمالتبعيةنظريةأنرغم

إلىتفتقرالنظريةأنعلىالنقاديركزالنامية.الدوللتنميةعمليةبدائلتقديمها

المستدامة.التنميةوتحقيقالتبعيةلتجاوزواضحةاستراتيجيات



63

التبعيةلنظريةالحديثةالتفسيرات

الهجينة:النظريات

نظرياتتطورتالعالمي،الاقتصاديالنظامفيوالتغيراتللانتقاداتنتيجة

هذهوالتحديث.العولمةمثلالأخرى،والنظرياتالتبعيةمفهومبينتجمعهجينة

التركيزمعالدولية،الاقتصاديةللعلاقاتتوازنًاأكثرتفسيرتقديمتحاولالنظريات

العولمة.تطرحهاالتيوالتهديداتالفرصعلى

الناميةللدوليمكنكيفالحديثةالنظرياتبعضتتناولالمثال،سبيلعلى

الاستقلاليةببعضالاحتفاظمعالاقتصاديوالتكاملالدوليةالتجارةمنالاستفادة

الاقتصادية.السياساتصنعفي

Endogenous)الداخلمنالتنمية Development:)

علىالتركيزخلالمنالتبعيةفكرةتجاوزإلىالحديثةالنظرياتبعضتسعى

وبناءوالابتكار،المحلية،القدراتلتطويرالأولويةتُعطىحيثالداخل،منالتنمية

تحقيقمنالناميةالدولتمكينعلىتركزالمقارباتهذهالمستقلة.المؤسسات

المحلية.والاجتماعيةالاقتصاديةالهياكلتعزيزخلالمنالذاتيةالتنمية
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التعليمتعزيزالمحلية،الصناعاتتطويرالاستراتيجياتهذهتشملأنيمكن

16الوطنية.التحتيةالبنيةوتحسينوالتدريب،

والمناقشةالنتائج

النتائجتحليل

حيثعلمي،بحثأيفيوحسمًاأهميةالأكثرالمرحلةالنتائجوتحليلعرضإن

وتصميمالبيانات،جمعفيبُذلتالتيالبحثيةالجهودثمرةالمرحلةهذهفيتتجسد

إحصائية،جداولأوأرقاممجردليستالنتائجهذهالفرضيات.واختبارالمنهجية،

التيالمتغيراتبينالمعقدةللعلاقاتأعمقفهمعلىخلالهامننطلنافذةهيبل

التوصياتووضعالظواهرتفسيرعليهايُبنىالتيالأرضيةوتمثلدراستها،يتم

المستقبلية.والإصلاحاتللسياسات

الرشيدةالحوكمةبينالعلاقةيتناولالذيالبحث،هذايُعتبرالسياق،هذافي

تسعىمقارنةدراسةبمثابةالمتقدمة،والدولالناميةالدولفيالحكوميوالأداء

الرشيدةالحوكمةعناصرتأثيركيفيةفيوالاختلافالتشابهأوجهعنالكشفإلى

تكتسبمختلفة.واجتماعيةوسياسيةاقتصاديةسياقاتفيالحكوميالأداءعلى

تمدقيقة،وإحصائيةميدانيةبياناتإلىتستندكونهامنأهميتهاالدراسةهذه

تحسينفيالحوكمةدورحولجديدةرؤىلتقديمفائقة،بعنايةوتحليلهاجمعها

المستدامة.التنميةوتحقيقالحكومات،وكفاءةفعالية

16Dos Santos, Theotonio. "The Structure of Dependence." American
Economic Review 60, no. 2 (1970): 231-236.
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المستخلصةللبياناتمفصلتحليلعلىبناءإطارفيالبحثمنالمرحلةهذهتأتي

علىيقتصرلاالتحليلهذاكمية.أونوعيةكانتسواءالمصادر،مختلفمن

للفرضياتواختبارللنتائج،معمقتفسيرإلىيتعداهبلللبيانات،وصفمجرد

ذلك،خلالمنالبحث.إليهاستندالذيالنظريبالنموذجالنتائجوربطالمطروحة،

الشفافية،مثلالرشيدة،الحوكمةلعناصريمكنكيفأفضلبشكلنفهمأنلنايمكن

الحكومي،الأداءتحسينفيتسهمأنوالكفاءة،القانون،حكمالمشاركة،المساءلة،

مقارنةالعناصرهذهتطبيقفيالناميةالدولتواجههاقدالتيالتحدياتهيوما

المتقدمة.بالدول

الدراسة.إليهاتوصلتالتيللنتائجوموسعادقيقاتحليلالكمنقدمفإنناوعليه،

الحوكمةعناصرمنكلتأثيركيفيةتفصيلي،وبشكلالقسم،هذافيسنستعرض

العناصرهذهتفاعلوكيفيةالمختلفة،السياقاتفيالحكوميالأداءعلىالرشيدة

كماالمتقدمة.والدولالناميةالدولبينتأثيرهاتباينومدىالبعض،بعضهامع

فهمإلىالوصولمحاولينمجتمعة،العناصرهذهتأثيرالتراكميبالتحليلسنتناول

فييسهمأنشأنهمنوالذيالحكومي،والأداءالرشيدةالحوكمةبينللعلاقةشامل

والدولالناميةالدولمنكلفيالمستقبليةوالإصلاحاتالسياساتتوجيه

المتقدمة.

الروابطعنلناسيكشفالذيالنتائجتحليللإطارنؤسسالسطورهذهخلالمن

عمليةرؤىلتقديموسنسعىالحكومي،والأداءالحوكمةبينوالمباشرةالخفية

ليسالرشيدة،الحوكمةمبادئتطبيقتعزيزفيالسياساتصانعيتُفيدأنيمكن
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كسبيلأيضًاولكنالحكومي،الأداءفيوالفعاليةالكفاءةلتحقيقكوسيلةفقط

العالم.أنحاءمختلففيوالمستدامةالشاملةالتنميةلتحقيق

النتائجمقارنة

الناميةالدولمنكلفيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرتحليلعند

كلأنيتضحالسياقين.بينواضحًاتفاوتًاالنتائجأظهرتالمتقدمة،والدول

الحوكمةمبادئتطبيقفيمختلفةوفرصًاتحدياتتواجهالدولمنمجموعة

نتائجبمقارنةهناسنقومالحكومي.أدائهاعلىمباشربشكليؤثرمماالرشيدة،

معالرشيدة،للحوكمةالأساسيةالعناصرعلىبناءًالمتقدمةوالدولالناميةالدول

عنصر.كلفيالرئيسةالفروقاتتحليل

الشفافية.1

المتقدمة:الدول

علىوإيجابيًاقويًاتأثيرًاتمارسالشفافيةأنالنتائجأظهرتالمتقدمة،الدولفي

المعلومات،لنشرفعالةوآلياتقويةبمؤسساتالدولهذهتتمتعالحكومي.الأداء

الشفافيةالفساد.احتمالاتمنويقللالحكومةفيالمواطنينثقةمنيعززمما
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الخدماتجودةفيإيجابيةنتائجبتحقيقوثيقبشكلترتبطالدولهذهفيالعالية

السياسات.وفعاليةالعامة

النامية:الدول

تعانيماغالبًاالشفافية.مستوياتفينسبيًاضعفًاالناميةالدولتُظهرالمقابل،في

الأنظمةغيابمثلالشفافية،لدعماللازمةالتحتيةالبنيةفينقصمنالدولهذه

تكونلذلك،نتيجةالمعلومات.إلىالوصولمحدوديةأوالمتقدمةالمعلوماتية

منيحدمماتأثيرًا،وأضعفوضوحًاأقلالحكوميوالأداءالشفافيةبينالعلاقة

تعزيزخلالمنالحكوميالأداءفيكبيرةتحسيناتتحقيقعلىالدولهذهقدرة

وحدها.الشفافية

المقارنة:

البنيةفييكمنبالشفافيةيتعلقفيماوالمتقدمةالناميةالدولبينالرئيسيالفرق

التعبير.حريةوحمايةالمعلوماتنشريدعمالذيالقانونيالإطاروقوةالمؤسسية

الدولفيالحكوميالأداءتعزيزفيقويًاعنصرًاتُعدّالشفافيةأنحينفي

مثلأخرىبآلياتتُعززلممامحدودًايكونالناميةالدولفيتأثيرهافإنالمتقدمة،

الفساد.ومكافحةالمساءلةتحسين

المساءلة.2

المتقدمة:الدول
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جودةتحسينفيحاسمًادورًاتلعبالمساءلةأنالمتقدمةالدولنتائجتُظهر

الدولهذهفيالمساءلةوالحكومة.المواطنينبينالثقةوتعزيزالعامةالخدمات

المسؤولينيجعلممافعالة،رقابيةومؤسساتمستقلةقضائيةبأنظمةمدعومة

العامة.الإدارةكفاءةمنويعززالمواطنينلمطالباستجابةأكثرالحكوميين

النامية:الدول

تواجهفعال.بشكلموجودةغيرأوضعيفةغالبًاالمساءلةتكونالنامية،الدولفي

فعاليةوتدنيالمستقل،القضاءغيابالفساد،مثلكبيرةتحدياتالدولهذه

الأداءتحسينفيالقوةبنفسالمساءلةتتمتعلالذلك،نتيجةالرقابية.المؤسسات

المتقدمة.الدولفيالحالهوكماالحكومي

المقارنة:

الفعاليةهوالعنصرهذافيوالمتقدمةالناميةالدولبينالجوهريالفرق

تطبيقتضمنمتينةمؤسسيةبنظمالمتقدمةالدولتتمتعحينفيالمؤسسية.

منيقللمماالنظم،هذهفيضعفمنالناميةالدولتعانيفعال،بشكلالمساءلة

إلىالضعفهذايؤديأنيمكنالحكومي.الأداءتحسينعلىالمساءلةتأثير

فيالضروريةالتحسيناتتحقيقيعيقماوهوالإدارة،وسوءالفساداستمرار

العامة.الخدمات
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المجتمعيةالمشاركة.3

المتقدمة:الدول

تعزيزفيأساسيًاركنًاتُعتبرالمجتمعيةالمشاركةأنالمتقدمةالدولنتائجأظهرت

القرارصنععمليةفيالمواطنينإشراكعلىالدولهذهتشجعالحكومي.الأداء

والحواراتالعامة،والمشاوراتالاستفتاءات،مثلفعالة،قنواتخلالمن

المواطنين،احتياجاتمعوتوافقًاتوازنًاأكثرسياساتإلىذلكيؤديالمجتمعية.

الحكومة.وفعاليةشرعيةمنيزيدمما

النامية:الدول

مثلعواملبسببمحدودةغالبًاالمجتمعيةالمشاركةتكونالنامية،الدولفي

المشاركةقنواتإلىوالافتقاربالحقوق،الوعيقلةالسياسي،التعليمضعف

الجهودهذهتكونقدالمشاركة،لتعزيزجهودهناكتكونعندماحتىالفعالة.

العامة.والسياساتالقرارصنععلىحقيقيتأثيرإلىتترجمولاشكلية

المقارنة:

تحويلعلىوالقدرةالمشاركةقنواتفعاليةمدىفييكمنهناالأساسيالفارق

القويالتفاعليؤديالمتقدمة،الدولفيفعلية.سياساتإلىالمجتمعيةالمطالب

بينماالمواطنين،رضاوزيادةالعامةالسياساتتحسينإلىوالمجتمعالحكومةبين
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مجتمعيةمشاركةتحقيقوالاجتماعيةالمؤسسيةالحواجزتعيقالنامية،الدولفي

الحكومي.الأداءعلىتؤثرفعالة

القانونحكم.4

المتقدمة:الدول

الحكوميللأداءقويأساسهوالقانونحكمأنالمتقدمةالدولنتائجأظهرت

وتضمنحقوقهمتحميقانونيةبضماناتالدولهذهفيالمواطنونيتمتعالفعال.

منالقانونحكميعززوشفاف.واضحقانونيإطارضمنتعملالحكومةأن

السلطة.تجاوزاتويمنعوالاقتصاديالسياسيالاستقرار

النامية:الدول

بمشكلاتالدولهذهتتأثركبير.ضعفمنالقانونحكميعانيالنامية،الدولفي

تطبيقيجعلمماالمؤسسي،والضعفبالقضاء،التلاعبالسياسي،الفسادمثل

الاستقرارعدمتفاقمإلىيؤديالضعفهذاالفعالية.إلىويفتقرمتساوٍغيرالقانون

المستدامة.التنميةويعيق

المقارنة:

تطبيقمدىهوالجانبهذافيوالمتقدمةالناميةالدولبينالجوهريالفارق

منيعززصارمقانونيإطارضمنالمتقدمةالدولتعملبينماواحترامه.القانون
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حكمتحقيقالصعبمنتجعلاختلالاتمنالناميةالدولتعانيالحكومي،الأداء

المرتبطةالتحدياتمنويزيدالحكوميالأداءعلىسلبًايؤثرمماالقانون،

بالحوكمة.

الكفاءة.5

المتقدمة:الدول

فيرئيسيًاعاملاًتُعدالموارداستخدامفيالكفاءةأنالمتقدمةالدولنتائجتُظهر

وتقنياتمتقدمةإداريةأنظمةعلىالدولهذهتعتمدمتميز.حكوميأداءتحقيق

تحسينفيتسهمالعاليةالكفاءةووقت.تكلفةبأقلممكنةنتائجأفضللتحقيقحديثة

المواطنين.رضاوزيادةالعامةالخدمات

النامية:الدول
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الموارد،نقصمثلمشكلاتبسببأقل،عادةًالكفاءةتكونالنامية،الدولفي

للموارد،فعالغيراستخداممنالدولهذهتعانيوالفساد.المفرطة،البيروقراطية

والاجتماعية.الاقتصاديةالتحدياتوتفاقمالعامةالخدماتتدهورإلىيؤديمما

المقارنة:

تحقيقعلىالقدرةفييكمنالجانبهذافيوالمتقدمةالناميةالدولبينالفرق

إداريةنظمتطبيقالمتقدمةالدولتستطيعبينماالمتاحة.المواردمناستفادةأقصى

مماالمجال،هذافيكبيرةتحدياتالناميةالدولتواجهعالية،كفاءةتضمنفعالة

الحكومي.الأداءتحسينعلىقدرتهايعوق

والاختلافالشبهأوجه

الرشيدةالحوكمةمنعاليةبمستوياتتتمتعالمتقدمةالدولأنالمقارنةمنيتضح

بالقدرةالدولهذهتتميزالفعّال.الحكوميالأداءعلىمباشربشكلتنعكسالتي

والكفاءةالقانون،حكمالمجتمعية،المشاركةالمساءلة،الشفافية،مبادئتطبيقعلى

وثقةالعامةالخدماتجودةفيمستمرةتحسيناتإلىيؤديممامتكامل،بشكل

الحكومة.فيالمواطنين

بنفسالمبادئهذهتطبيقفيكبيرةتحدياتالناميةالدولتواجهالمقابل،في

الموارد،نقصالفساد،تفشيمؤسسي،ضعفمنالدولهذهتعانيالفعالية.

فيالتقدمبعضوجودرغموالمواطنين.الحكومةبينالثقةمستوياتوانخفاض
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محدودًايزاللاالحكوميالأداءعلىتأثيرهاأنإلاالرشيدة،الحوكمةتعزيز

والخارجية.الداخليةالعوائقبسبب

التوصيات:

علىالتركيزمعوالمساءلة،الشفافيةنظمتعزيزبمواصلةيُنصحالمتقدمة:للدول

لهذهيمكنالقانون.وحكمالمجتمعيةالمشاركةلتعزيزالتكنولوجيامنالاستفادة

الرشيدة.الحوكمةتطبيقفيالناميةللدولبهيُحتذىنموذجًاتكونأنالدول

القانونحكموتعزيزالمؤسساتإصلاحعلىالتركيزيجبالنامية:للدول

والمساءلةالشفافيةتعزيزيتطلبكماالحكومي.الأداءلتحسينأوليةكخطوات

الفساد،وتقليلوالإدارية،القانونيةالتحتيةالبنيةتحسينتشملمتواصلةجهودًا

المواطنين.وعيوزيادة

عمليةهيبلنهائي،هدفمجردليستالرشيدةالحوكمةأنتوضحالمقارنةهذه

أداءفيمستمرًاوتحسينًاالمحليةالظروفمعمستمرًاتكييفًاتتطلبمستمرة

المواطنين.رفاهيةوتحقيقالمستدامةالتنميةلضمانالحكومة

حالةدراسات

الناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرفيالتباينلتوضيح

تطبيقبينالجوهريةالفروقتعكسمحددةحالةدراساتسنقدمالمتقدمة،والدول
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الشفافية،مثلعناصرعلىالتركيزسيتمالفئتين.كلتافيالحوكمةمبادئ

علىالعناصرهذهتأثيروكيفيةالمجتمعية،والمشاركةالقانون،حكمالمساءلة،

الحكومي.الأداء

المتقدمةللدولةنموذج-السويد:1حالةدراسة

والمساءلة:الشفافية

الرشيدة،الحوكمةمبادئتطبيقفيعالميًاالرائدةالدولمنتُعدالسويدالسياق:

نظمعلىتعتمدالسويديةالحكومةوالمساءلة.بالشفافيةيتعلقفيماخصوصًا

بسهولة.الحكوميةالوثائقمعظمإلىالوصولللمواطنينتتيحمتقدمةمعلومات

ثقةزيادةإلىالشفافيةمنالعاليالمستوىهذايؤديالحكومي:الأداءعلىالتأثير

السويدالمثال،سبيلعلىالمدنية.المشاركةوتعزيزالحكومةفيالمواطنين

والإنفاقالدولةميزانيةعلىالاطلاعمنالمواطنينلتمكينرقميةمنصاتتستخدم

ممامستقل،وقضاءمستقلةرقابيةمؤسساتتدعمهاالسويدفيالمساءلةالحكومي.

عالٍ.حكوميأداءتحقيقفيويساهمالفساداحتمالاتمنيقلل

عاممنذالمعلومات"إلىالوصولفي"الحقمبدأتطبقالسويدالقانوني:الإطار

حقتضمنقوانينوضعتالتيالعالمفيالدولأوائلمنيجعلهامما،1766

يمكّنالقويالقانونيالإطارهذاالحكومية.المعلوماتإلىالوصولفيالجمهور

الشفافية.منيعززمماالحكومة،وثائقعلىالاطلاعمنالمواطنين
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الماليالمدققمثلقويةرقابيةبمؤسساتالسويدتتمتعالرقابية:المؤسسات

جميععلىوالمساءلةالرقابةبمهامتقوموالتيالبرلمانية،والمفوضيةالوطني

أنيضمنمماالسياسي،التأثيرعنتمامًامستقلةالمؤسساتهذهالدولة.مؤسسات

خلالهامنوتُحاسببجديةتُعاملللسلطةاستخدامإساءةأوفسادتقاريرأي

المعنية.الجهات

الشفافية:تأثيرعلىأمثلة

عبرللجميعومتاحةدقيقةبتفاصيلللدولةالعامةالميزانيةتُنشرالعامة:الميزانية

وتحديدالحكوميالإنفاقمراقبةالمدنيوالمجتمعللمواطنينذلكيُتيحالإنترنت.

كفاءةوزيادةالفسادتقليلفيساعدالشفافيةمنالمستوىهذاالموارد.توزيعكيفية

الموارد.استخدام

أنكيفالسويدأظهرت،COVID-19أزمةخلالالأزمات:معالتعامل

بشأنواضحةكانتالسويديةالحكومةالأزمات.معالتعاملفيتساعدالشفافية

الثقةمنعززتالمناسبالوقتفيالجمهورمعالمعلوماتومشاركةسياساتها،

للإجراءات.العاموالامتثال

النتيجة:

الشعورأنحيثوالحكومة،المواطنينبينعاليةثقةبناءإلىالممارساتهذهأدت

فيذلكملاحظةيمكنوكفاءة.فعاليةأكثربشكلتعملالحكومةيجعلبالمساءلة
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الدوليةالشفافيةمؤشرمثلالعالمية،الحوكمةمؤشراتفيالمتقدمالسويدتصنيف

الشفافية.فيوالأعلىفسادًاالأقلالدولبينالسويديضعالذي

متميز،حكوميأداءإلىيؤديانأنيمكنوالمساءلةالشفافيةأنكيفالسويدتُظهر

معيشةومستوىعامة،خدماتوجودةعالية،إداريةبكفاءةالدولةتتميزحيث

تنميةتحقيقعلىالرشيدةالحوكمةتأثيركيفيةعلىحيًامثالًاالسويدتُعتبرمرتفع.

شاملة.ورفاهيةمستدامة

الناميةللدولةنموذج-نيجيريا:2حالةدراسة

القانون:وحكمالشفافية

وحكمالشفافيةتطبيقفيكبيرةتحدياتتواجهنامية،كدولةنيجيريا،السياق:

الفسادأنإلاالشفافية،تعزيزإلىيهدفقانونيإطاروجودرغمالقانون.

القوانين.لهذهالفعليالتطبيقتعيقالمؤسساتوضعفالمستشري

المواطنينبينالثقةقلةإلىيؤديالشفافيةضعفالحكومي:الأداءعلىالتأثير

علىالمساءلة.صعوبةمنويزيدالمجتمعيةالمشاركةيضعفمماوالحكومة،

تمحيثالحكومية،العقودفيالفسادقضايامنالعديدعنالكشفتمالمثال،سبيل

جودةعلىسلبًايؤثرهذاالجمهور.عنتفاصيلهاإخفاءأوالعقودتحريف

والمواطنين.الحكومةبينالثقةعدمفجوةمنويزيدالعامةالخدمات
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والشفافية.القانونحكمتطبيقفيكبيرةتحدياتتواجهنيجيرياالقانونية:التحديات

لعامالفسادمكافحةقانونمثلالفسادمكافحةإلىتهدفقوانينوجودرغم

المتجذرالفسادبسببمتعددةعراقيليواجهالأرضعلىالتنفيذأنإلا،2000

الدولة.مؤسساتوضعف

القانونوحكمالشفافيةتحقيقأمامالعوائقأكبرأحدالفساديُعتبرالمؤسسي:الفساد

رنيجيريا.في القطاعفيالفسادبسببسنويًاتُهدرالدولاراتملياراتأنيُقدَّ

الحكومةقدرةمنويضعفالشفافيةلتعزيزجهودأييقوضالفسادهذاالعام.

والاجتماعية.الاقتصاديةالتنميةتحقيقعلى

الشفافية:ضعفتأثيرعلىأمثلة

الفسادتأثيركيفيةعلىبارزًامثالاًنيجيريافيالنفطقطاعيُعتبرالنفط:قطاع

المنتجةالدولأكبرمنواحدةنيجيرياأنرغمالاقتصاد.علىالشفافيةوضعف

الشفافيةوعدمالفسادبسببتُهدرماغالبًاالنفطيةالإيراداتفإنالعالم،فيللنفط

غيربيئةفيتعملماغالبًاوالمحليةالأجنبيةالنفطشركاتالنفطية.العقودفي

المدني.المجتمعأوالحكومةمنكافيةرقابةبدونالعقودتُدارحيثشفافة،

مشاريععلىسلبيبشكلأثرالعامةالعقودإدارةفيالشفافيةضعفالتحتية:البنية

ميزانياتهاصرفرغمتكتمللمالتيالمشاريعمنالعديدرصدتمالتحتية.البنية

الإدارة.وسوءالفسادبسببوذلكبالكامل،

النتيجة:
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انعكسمماالحكومي،الأداءتدهورإلىالقانونحكموضعفالشفافيةغيابأدى

الفسادأنكيفتُظهرنيجيرياحالةالفقر.وتفاقمالعامةالخدماتمستوىعلىسلبًا

طبيعيةمواردوجودفيحتىالتنمية،يعوقاأنيمكنالشفافيةوعدمالمؤسسي

غنية.

تدهورإلىيؤديأنيمكنالقانونوحكمالشفافيةغيابأننيجيرياحالةتُظهر

وتزايدالفقر،وتفاقمالعامة،الخدماتسوءمنالمواطنونيعانيالحكومي.الأداء

الحوكمةمؤسساتتعزيزإلىالماسةالحاجةتؤكدالدراسةهذهالشعبي.الاستياء

الحكومي.الأداءفيملموسةتحسيناتلتحقيقالناميةالدولفيالرشيدة

المتقدمةللدولةنموذج-ألمانيا:3حالةدراسة

والكفاءة:المجتمعيةالمشاركة

القرار.صنعفيالمجتمعيةالمشاركةمنعاليةبمستوياتتُعرفألمانياالسياق:

استفتاءات،خلالمنالحكوميةالقراراتفيبفعاليةالمواطنينإشراكيتم

بكفاءةالألمانيالحكوميالنظاميتمتعتشاركية.تخطيطوعملياتعامة،مشاورات

المتقدمةالبيروقراطيةالإجراءاتتساهمحيثالموارد،استخدامفيعالية

العامة.الخدماتفعاليةتحسينفيالحديثةوالتكنولوجيا

سياساتإلىألمانيافيالمجتمعيةالمشاركةتؤديالحكومي:الأداءعلىالتأثير

ويعززالحكومةشرعيةمنيزيدمماالمواطنين،احتياجاتمعوتوافقًاتوازنًاأكثر
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تُعتبرألمانيافيالعمرانيالتخطيطعمليةالمثال،سبيلعلىالعامة.الثقةمن

مباشربشكلالمواطنونيساهمحيثالفعالة،المجتمعيةللمشاركةناجحًانموذجًا

تنفيذفيعاليةكفاءةتحقيقإلىيؤديالنهجهذاالمحلية.التنميةأولوياتتحديدفي

الموارد.فيالهدروتقليلالسياسات

منكبيرًاقدرًاالولاياتيمنحفيدراليبنظامتتميزألمانياالفيدرالي:النظام

فيالمحليالمجتمعمشاركةعلىيشجعالنظامهذاالقرار.صنعفيالاستقلالية

والتعليم.العمرانيالتخطيطمثلاليومية،حياتهمعلىتؤثرالتيالقراراتاتخاذ

الأداءوتحسينالفعالةالمشاركةلتحفيزمفتاحًااللامركزيالنهجهذايُعتبر

الحكومي.

عالية،بيروقراطيةذاتدولةبأنهاتُعرفألمانياأنرغموالكفاءة:البيروقراطية

المؤسساتالكفاءة.درجاتأقصىلتحقيقمصممةالبيروقراطيةهذهأنإلا

التنميةأهدافتحقيقيضمنمماومنظم،منهجيبشكلتعملالألمانيةالحكومية

مناسب.وقتوفيمعقولةبتكاليف

المجتمعية:المشاركةتأثيرعلىأمثلة

بشكلالمواطنينإشراكيتموميونيخ،برلينمثلمدنفيالعمراني:التخطيط

فيالمشاركةفرصةللمواطنينيُتاحالعمراني.التخطيطعملياتفيمباشر

هذاالحضرية.التنميةأولوياتلتحديدالاستشاريةواللجانالعامةالاجتماعات

مماالمجتمع،وتوقعاتاحتياجاتمعتتماشىسياساتتحقيقفييُسهمالتفاعل

الحياة.جودةتحسينإلىيؤدي
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يُشاركحيثالمتجددة،الطاقةمجالفيرائدةألمانياتُعتبرالمتجددة:الطاقة

تحقيقفيذلكيساهمالطاقة.سياساتتطويرفيالمدنيوالمجتمعالمواطنون

كفاءةمنيعززمماالنظيفة،الطاقةنحوالتحولفيالطموحةالحكومةأهداف

الأحفوري.الوقودعلىالاعتمادمنويقللالموارداستخدام

النتيجة:

بشكلالحكوميالأداءتحسينإلىألمانيافيوالكفاءةالمجتمعيةالمشاركةأدت

أكثرسياساتهاتُعتبرحيثالمواطنين،قبلمنعاليةبثقةالحكومةتتمتعملحوظ.

تُظهركماالمستدامة.التنميةتحقيقعلىقدرةوأكثرالمجتمعاحتياجاتمعتوافقًا

نتائجلتحقيقتحسينهابلالبيروقراطية،تقليلتعنيلاالكفاءةأنألمانياتجربة

أفضل.

منيعززأنيمكنوالكفاءةالمجتمعيةالمشاركةبينالدمجأنكيفألمانياتُظهر

والبنيةالصحة،التعليم،مثلمجالاتفيممتازةنتائجويحققالحكوميالأداء

ومستدامةفعالةإدارةتحقيقفيالرشيدةالحوكمةدورتوضحالحالةهذهالتحتية.

للمجتمع.

الناميةللدولةنموذج-باكستان:4حالةدراسة
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القانون:وحكمالمساءلة

رغمالقانون.وحكمالمساءلةمجالفيكبيرةتحدياتتواجهباكستانالسياق:

لاالقضاءوضعفالفسادأنإلاالأخيرة،السنواتفيالتحسيناتبعضوجود

الرشيدة.الحوكمةتطبيقأمامرئيسيةعقباتيشكلانيزالان

الفسادمشكلاتتفاقمإلىيؤديالمساءلةضعفالحكومي:الأداءعلىالتأثير

الماليالفسادقضايامنالعديدتسجيلتمالمثال،سبيلعلىالإدارة.وسوء

مكاسبلتحقيقمواقعهاالسياسيةالنخبتستغلحيثباكستان،فيوالإداري

تؤثرسياسيةتدخلاتمنالقضاءيعانيكماالعام.الصالححسابعلىشخصية

الفوضىتفاقممنويزيدالقانونحكمفعاليةمنيضعفممااستقلاليته،على

الإدارية.

وحكمالمساءلةتعزيزفيكبيرةتحدياتتواجهباكستانالمؤسسات:ضعف

(،NAB)للمساءلةالوطنيالمكتبمثلمؤسساتوجودمنالرغمعلىالقانون.

قدرتهامنيقوضمماالسياسي،للتدخلتتعرضماغالبًاالمؤسساتهذهأنإلا

وفعال.مستقلبشكلالعملعلى

ذلكفيبمامتعددة،مشاكلمنباكستانفيالقضائيالنظاميعانيالقضائي:النظام

مماالعدالة،تأخيرإلىيؤديهذاالقانونية.التحتيةالبنيةوضعفالقضاياتراكم

العدالة.تحقيقعلىالحكومةقدرةوفيالقضائيالنظامفيالمواطنينثقةيُضعف

المساءلة:ضعفتأثيرعلىأمثلة
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تواجهالتيالتحدياتأكبرمنباكستانفيالسياسيالفساديُعتبرالسياسي:الفساد

فساد،فضائحفيالحكوميينالمسؤولينمنالعديدتورطالرشيدة.الحوكمةتحقيق

تآكلإلىأدىهذاالسياسية.التداخلاتبسبببفعاليةمحاسبتهميتممانادرًاولكن

الشعبي.الاستياءوزيادةالحكوميةالمؤسساتفيالمواطنينثقة

تستمرأنيمكنالقانونيةالقضاياأنيعنيالقضائيالنظامضعفالبطيئة:العدالة

عنيبحثونالذينالمواطنينعلىمباشربشكليؤثرهذاحل.دونلسنوات

والاقتصادية.الاجتماعيةالأوضاعتفاقمإلىويؤديالعدالة،

النتيجة:

الدولةتواجهحيثباكستان،فيالحكوميالأداءضعفإلىالعواملهذهأدت

هذهتُظهرالسياسي.الاستقراروتحقيقالعامةالخدماتتقديمفيكبيرةصعوبات

القانونوحكمالمساءلةعنالمسؤولةالمؤسساتاستقلاليةتعزيزأهميةالحالة

الحكومي.الأداءفيتحسيناتلتحقيق

إلىيؤديأنيمكنالقانونوحكمالمساءلةضعفأنكيفتوضحباكستانحالة

وارتفاعالعامة،الخدماتضعفمنالدولةتعانيالحكومي.الأداءفيحادتدهور

تؤكدالدراسةهذهالحكومة.فيالمواطنينثقةوتراجعوالبطالة،الفقرمعدلات

الدولفيالقانونوحكمالمساءلةلتعزيزومستقلةقويةمؤسساتبناءأهميةعلى

النامية.
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الكفاءةمتقدمة:دولةإلىناميةدولةمنالتحول-الجنوبيةكورياحالةدراسة.5

الفسادومكافحة

الاقتصاديوالتحولالتاريخيالسياق

دولةإلىناميةدولةمنالناجحالتحولعلىبارزًامثالاًتمثلالجنوبيةكوريا

،1953عامفيالكوريةالحربانتهاءبعدالماضية.القليلةالعقودخلالمتقدمة

علىكبيربشكلتعتمدالعالم،دولأفقرمنواحدةالجنوبيةكورياكانت

الاقتصاديةالإصلاحاتمنسلسلةخلالمنذلك،ومعالخارجية.المساعدات

جعلهامماالتنمية،فينوعيةقفزةتحقيقالجنوبيةكوريااستطاعتوالسياسية،

العالمي.الاقتصادفيبارزةمكانةتحتل

التحولفيأساسيتانركيزتانالفساد:ومكافحةالكفاءة

العامة:الإدارةفيالكفاءةأ.

الكفاءةتعزيزفيساهمتالتيالرئيسيةالمبادراتبينمنالإلكترونية:الحكومة

فيالجنوبيةكوريابدأتالإلكترونية.الحكومةتطبيقكانتالجنوبيةكوريافي
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مماالحكومية،الخدماتلرقمنةشاملةاستراتيجياتبتنفيذالماضيالقرنتسعينيات

المجال.هذافيعالميًاالرائدةالدولمنواحدةجعلها

كفاءةمنوزادتللحكومةالتشغيليةالتكاليفخفضتالإلكترونيةالحكومةالتأثير:

خدماتإلىالوصولالمواطنينبإمكانأصبحالمثال،سبيلعلىالخدمات.تقديم

حكوميةشهاداتعلىوالحصولالضرائب،دفعالرخص،تجديدمثلحكومية

الموظفينمعالمباشرالتعاملإلىالحاجةمنقللهذاالإنترنت.عبربسهولة

الخدمات.تقديمعمليةوسرّعالفسادفرصمنقللمماالحكوميين،

كفاءةلزيادةهيكليةإصلاحاتعلىالجنوبيةكوريااعتمدتهيكلية:إصلاحات

الإجراءاتتبسيطالعامة،الماليةالإدارةنظمتحسينذلكتضمنالعامة.الإدارة

المؤسساتفعاليةوتحسينلقياسالأداءإدارةأنظمةوتبنيالبيروقراطية،

الحكومية.

ساهممماللموارد،فعاليةأكثراستخدامتحقيقإلىالإصلاحاتهذهأدتالتأثير:

هذهساعدتكماالمعيشة.مستوىوتحسينالوطنيةالإنتاجيةزيادةفي

علىشجعمماوكفاءة،شفافيةأكثرحكوميةبيئةخلقفيالإصلاحات

الاقتصادي.النموودعمالأجنبيةالاستثمارات

الفساد:مكافحةب.

تعانيالجنوبيةكورياكانتالنامية،الدولمنالعديدمثلمزمنة:كمشكلةالفساد

أنالحكومةأدركتذلك،ومعالتنمية.منالأولىسنواتهاخلالالفسادمشكلةمن
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التنميةلتحقيقضروريًاكانممكنحدأدنىإلىتقليلهأوالفسادعلىالقضاء

المستدامة.

اللجنةالجنوبيةكورياأنشأت،2002عامفيالفساد:لمكافحةالمستقلةاللجنة

فيللتحقيقواسعةسلطاتمُنحتوالتي(،ACRC)الفسادلمكافحةالمستقلة

بقوانينمدعومةاللجنةهذهكانتالحكومة.مستوياتجميععبرالفسادقضايا

المخالفين.علىشديدةعقوباتوتفرضالفسادأشكالمنشكلأيتحظرصارمة

العامالقطاعينفيملحوظبشكلالفسادتقليلإلىالجهودهذهأدتالتأثير:

ارتفعالدولية،الشفافيةمنظمةعنالصادرالفسادمدركاتلمؤشروفقًاوالخاص.

نجاحيعكسمماالماضيين،العقدينخلالملحوظبشكلالجنوبيةكورياترتيب

ثقةمنعززوالمساءلةالشفافيةفيالتحسنهذاالفساد.مكافحةفيسياساتها

فيساهممماالمباشرة،الأجنبيةالاستثماراتمنوزادالدوليين،المستثمرين

الوطني.الاقتصادتعزيز

بينشراكتهامنالجنوبيةكورياعززتوالخاص:العامالقطاعينبينالشراكة

ميثاقمثلمبادراتخلالمنالفساد.مكافحةفيوالخاصالعامالقطاعين

منقللممانظيفة،أعمالبممارساتالالتزامعلىالشركاتتشجيعتمالنزاهة،

المؤسسات.فيالمواطنينثقةمنوعززالأعمالقطاعفيالفاسدةالممارسات

والتنميةالحكوميالأداءعلىالإصلاحاتهذهتأثير

والاجتماعية:الاقتصاديةالنتائج
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حجرالجنوبيةكوريافيالفسادومكافحةالكفاءةسياساتكانتالاقتصادي:النمو

الجنوبيةكورياأصبحتالبلاد.شهدتهالذيالسريعالاقتصاديللنموالأساس

إلىالزراعةعلىتعتمددولةمنمتحولةالعالم،فيالاقتصاداتأكبرمنواحدة

الثقيلة.والصناعاتالتكنولوجياعلىتعتمدمتقدمةصناعيةدولة

الناميةالدولمنللعديدبهيحتذىمثالاًأصبحتالجنوبيةكورياالعالمي:التأثير

مجموعةمنجزءًاأصبحتأنهاكماالاقتصادية.التنميةلتحقيقتسعىالتي

عالمية.اقتصاديةكقوةمكانتهايعكسمما(،G20)العشرين

التنميةمستوىعلىالحكوميالأداءفيالتحسيناتانعكستالبشرية:التنمية

التعليم،مجالاتفينوعيةقفزاتالبلادحققتالجنوبية.كوريافيالبشرية

علىالمواطنين.حياةنوعيةفيكبيرتحسينإلىأدىمماالتحتية،والبنيةالصحة،

مععالميًا،الأفضلمنواحدًاالجنوبيةكوريافيالتعليمأصبحالمثال،سبيل

والرياضيات.القراءةمثلمؤشراتفيممتازةنتائجتحقيق

الكوريةالحكومةجعلتالفسادومكافحةالكفاءةفيالتحسيناتللأزمات:الاستجابة

لجائحةالجنوبيةكورياإدارةهوذلكعلىمثالللأزمات.للاستجابةاستعدادًاأكثر

COVID-19،به.يُحتذىعالميًانموذجًاوالفعالةالسريعةاستجابتهاكانتحيث

المواردوتوزيعالفيروسانتشارلتتبعالإلكترونيةالحكومةأنظمةاستخدامتم

والمجتمع.الاقتصادعلىالجائحةتأثيرمنالحدفيساعدممابكفاءة،الطبية

الرشيدةالحوكمةتأثيرفيالجوهريةالفروق
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يختلفالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةتأثيرأنالحالةدراساتتُظهر

السويدمثلالمتقدمةالدولفيالمتقدمة.والدولالناميةالدولبينكبيربشكل

وتحقيقمتميزحكوميأداءتحقيقفيفعالبشكلالرشيدةالحوكمةتسهموألمانيا،

نيجيريامثلالناميةالدولتواجهالآخر،الجانبعلىللمواطنين.شاملةرفاهية

إلىيؤديمماالرشيدة،الحوكمةمبادئتطبيقتعيقكبيرةتحدياتوباكستان

والاقتصادية.الاجتماعيةالأزماتوتفاقمالحكوميالأداءضعف

معالحوكمةاستراتيجياتتكييفإلىالحاجةعلىالضوءتسلطالفروقهذه

كخطوةومستقلةقويةمؤسساتبناءعلىوالتركيزدولة،لكلالمحليةالسياقات

هذهتوفرأنيمكنالنامية.الدولفيالحكوميالأداءتحسيننحوأساسية

كيفيةحولالدولمنالنوعينكلافيالسياساتلصانعيقيمةدروسًاالدراسات

وشاملة.مستدامةتنميةلتحقيقالرشيدةالحوكمةتعزيز

الفرضياتتحليل

الحالةودراساتالبحثهذافيتقديمهتمالذيالمتعمقالتحليلعلىبناءً

تأثيرحولالبحثبدايةفيالمطروحةالفرضياتصحةتقييميمكنالمذكورة،

المتقدمة.والدولالناميةالدولمنكلفيالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمة

المستخلصةوالنتائجالأدلةإلىمستندينحدة،علىفرضيةكلبتقييمالآنسنقوم

الدراسة.هذهمن

(:H1)الأولىالفرضية.1
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الحكومي."الأداءوتحسينالحكومةفيالشفافيةمستوىبينإيجابيةعلاقة"هناك

الفرضية:تقييم

حاسمًادورًاتلعبالشفافيةأنوألمانياالسويدحالةدراسةأظهرتالمتقدمة:الدول

بزيادةمباشربشكلالشفافيةترتبطالدول،هذهفيالحكومي.الأداءتحسينفي

هذهالفساد.وتقليلالعامة،الخدماتجودةوتحسينوالمواطنين،الحكومةبينالثقة

المتقدمة.الدولسياقفيالفرضيةصحةتدعمالأدلة

الشفافيةبينالعلاقةأننيجيرياحالةدراسةأظهرتالمقابل،فيالنامية:الدول

مؤسسيةتحدياتمنالدولهذهتعانيالنامية.الدولفيأضعفالحكوميوالأداء

محدودًا.الحكوميالأداءعلىتأثيرهايجعلممافعال،بشكلالشفافيةتطبيقتعيق

الشفافيةأنإلىتشيربلالإيجابية،العلاقةتنفيلاالنتائجهذهفإنذلك،ومع

قوية.مؤسساتغيابفيالحكوميالأداءلتحسينكافيةتكونلاقدوحدها

الاستنتاج:

فيوضوحًاوأكثرأقوىيكونالشفافيةتأثيرلكنعام،بشكلصحيحةالفرضية

النامية.بالدولمقارنةالمتقدمةالدول

(:H2)الثانيةالفرضية.2
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والأداءالعامةالخدماتجودةتحسينإلىتؤديالحكوميةالمساءلة"زيادة

عام."بشكلالحكومي

الفرضية:تقييم

كبيرًادورًاتلعبالمساءلةأنوألمانياالسويدحالةدراسةتُظهرالمتقدمة:الدول

أنلضمانكآليةالمساءلةتعملالدول،هذهفيالعامة.الخدماتجودةتحسينفي

فيفشلواإذاللمحاسبةويخضعونممكنأداءأفضليقدمونالحكوميينالمسؤولين

المتقدمة.الدولفيالفرضيةصحةتؤكدالأدلةهذهذلك.

تدهورإلىيؤديالمساءلةضعفأنإلىباكستانحالةدراسةتشيرالنامية:الدول

غيرغالبًاالمساءلةتكونالسياقات،هذهفيالفساد.وتفاقمالعامةالخدماتجودة

تحسنفإنذلك،ومعالقضاء.استقلاليةوغيابالمؤسساتضعفبسببفعالة

الأداءتحسينإلىيؤديأنيمكنمؤسسيةإصلاحاتخلالمنالمساءلة

الفرضية.يدعممماالحكومي،

الاستنتاج:

قويةمؤسساتوجودعلىكبيربشكلتعتمدفعاليتهالكنصحيحة،الفرضية

النامية.بالدولمقارنةالمتقدمةالدولفيأكبربشكليتوفرماوهوومستقلة،

(:H3)الثالثةالفرضية.3
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الحكوميالأداءتحسينإلىتؤديالقرارصنعفيالفعالةالمجتمعية"المشاركة

العامة."الخدماتعنالمواطنينرضاوزيادة

الفرضية:تقييم

المجتمعيةالمشاركةفإنألمانيا،حالةدراسةفيموضحهوكماالمتقدمة:الدول

المواطنينقبلمنالفعالةالمشاركةالحكومي.الأداءتحسينفيكبيربشكلتساهم

رضامنيزيدمماالمجتمع،احتياجاتمعتوافقًاأكثرسياساتإلىتؤدي

الدولفيالفرضيةصحةيدعمهذاالحكومة.شرعيةمنويعززالمواطنين

المتقدمة.

محدودةنتائجتظهرونيجيريا،باكستانمثلالناميةالدولفيالنامية:الدول

قنواتضعفإلىذلكيعودالحكومي.الأداءتحسينفيالمجتمعيةللمشاركة

هذهفيالتحسيناتفإنذلك،ومعالتمثيلية.المؤسساتفعاليةوعدمالمشاركة

مشروط.بشكلالفرضيةيدعممماإيجابية،نتائجإلىتؤديأنيمكنالمجالات

الاستنتاج:

للمشاركةفعالةقنواتوجودعلىتعتمدفعاليتهاولكنصحيحة،الفرضية

المتقدمة.الدولفيتطورًاأكثريكونماوهوالمجتمعية،

(:H4)الرابعةالفرضية.4
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الحكومة."أداءمنويحسنالسياسيالاستقرارمنيعززالقانونبحكم"الالتزام

الفرضية:تقييم

ركيزةهوالقانونحكمأنوألمانياالسويدحالةدراسةتُظهرالمتقدمة:الدول

خلقفيالقانونسيادةتساهمالحكومي.الأداءوتحسينالسياسيللاستقرارأساسية

هذاالعامة.الثقةمنويزيدالحكومةفعاليةمنيعززمماوعادلة،مستقرةبيئة

المتقدمة.الدولفيالفرضيةصحةيدعم

القانونحكمفيضعفيظهروباكستان،نيجيرياحالةدراسةفيالنامية:الدول

الدول،هذهفيالحكومي.الأداءوسوءالسياسيالاستقرارعدمإلىيؤديمما

يشيرهذاالقانون.حكمنظامفيجذريةإصلاحاتالحكوميالأداءتحسينيتطلب

تقويةإلىيحتاجالناميةالدولفيتطبيقهاولكنصحيحةالفرضيةأنإلى

القانونية.المؤسسات

الاستنتاج:

ماوهوالقانوني،النظامواستقلاليةقوةعلىتعتمدفعاليتهالكنصحيحة،الفرضية

المتقدمة.الدولفيأفضليكون

(:H5)الخامسةالفرضية.5
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الحكوميالأداءتحسينإلىتؤديالعامةالموارداستخدامفيالكفاءة"زيادة

الخدمات."تقديمفيالفعاليةوزيادة

الفرضية:تقييم

استخدامفيالكفاءةأنالجنوبيةوكورياألمانياحالةدراسةتُظهرالمتقدمة:الدول

نظمًاتطبقالدولهذهمتميز.حكوميأداءتحقيقفيرئيسيًاعاملاًتعدالموارد

جودةعلىإيجابًاينعكسمماللموارد،فعالًااستخدامًاتضمنمتقدمةإدارية

الفرضية.صحةيدعمهذاالحكومة.وفعاليةالعامةالخدمات

فيالكفاءةضعفأنوباكستاننيجيرياحالةتُظهرالمقابل،فيالنامية:الدول

ضعفالفساد،إلىذلكيعودالحكومي.الأداءتدهورفييساهمالموارداستخدام

إلىيؤديأنيمكنالكفاءةتحسينفإنذلك،ومعالزائدة.والبيروقراطيةالإدارة،

اللازمة.الإصلاحاتتوافربشرطالفرضيةيدعممماإيجابية،نتائج

الاستنتاج:

وإصلاحاتقويةإداريةبنيةيتطلبالكفاءةتحقيقولكنصحيحة،الفرضية

المتقدمة.الدولفيأكبربشكليتوفرماوهومؤسسية،

(:H6)السادسةالفرضية.6
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حكمالمشاركة،المساءلة،)الشفافية،الرشيدةالحوكمةلعناصرالتراكمي"التأثير

الحكومي."الأداءفيشاملتحسينإلىيؤديوالكفاءة(القانون،

الفرضية:تقييم

الجنوبيةوكورياوألمانياالسويدمثلالمتقدمةالدولمنالنتائجالمتقدمة:الدول

فإنهامعًا،الرشيدةالحوكمةعناصرجميعتعملعندماكبير.بشكلالفرضيةتدعم

وتحقيقالسياسات،فعاليةوزيادةالحكومي،الأداءفيشاملتحسينإلىتؤدي

المستدامة.التنمية

ضعفبسببأضعفالتراكميةالعلاقةهذهتكونالنامية،الدولفيالنامية:الدول

تمإذاكبيربشكلالحكوميالأداءتحسينالممكنمنيزاللاولكنالمؤسسات،

إلىالحاجةوباكستاننيجيرياحالاتتُظهرمجتمعة.العناصرهذهتعزيز

ملموسة.نتائجلتحقيقالحوكمةعناصرجميعفيشاملةإصلاحات

الاستنتاج:

لإصلاحتكامليًانهجًاتتطلبالناميةالدولفيالتحدياتولكنصحيحة،الفرضية

الحكومي.الأداءلتحسينالرشيدةالحوكمةعناصرجميع

(:H7)السابعةالفرضية.7
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الناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمةعناصرتأثير"يختلف

المتقدمة."والدول

الفرضية:تقييم

مختلفتأثيريظهربقوة.الفرضيةهذهتدعمالحالةدراساتجميعمنالنتائج

الدولفيالمتقدمة.بالدولمقارنةالناميةالدولفيالرشيدةالحوكمةلعناصر

بينماالحكومي،الأداءفيواضحةتحسيناتإلىالعناصرهذهتؤديالمتقدمة،

بفعالية.العناصرهذهتطبيقفيكبيرةتحدياتالناميةالدولتواجه

الاستنتاج:

مبادئتطبيقعندالمحليالسياقمراعاةأهميةعلىوتؤكدصحيحة،الفرضية

الرشيدة.الحوكمة

الفرضياتلتقييمالعامةالخلاصة

المطروحة،الفرضياتجميعصحةعلىالتأكيديمكنالمحصلة،النتائجعلىبناءً

فيالدول.منمجموعةبكلالخاصالسياقعلىبناءًالطفيفةالتعديلاتبعضمع

وأكثرأقوىالحكوميوالأداءالرشيدةالحوكمةبينالعلاقةتكونالمتقدمة،الدول

بسببالنتائجنفستحقيقفيأكبرتحدياتالناميةالدولتواجهبينماوضوحًا،

المستقرة.غيرالسياسيةوالبيئةالفساد،المؤسسات،ضعف
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الأداءتحسينفيحاسمعاملهيالرشيدةالحوكمةأنيوضحالتقييمهذا

معالحوكمةاستراتيجياتوتكييفقويةمؤسسيةتحتيةبنيةيتطلبلكنهالحكومي،

النتائج.أفضللتحقيقالمحليةالظروف

السابقةالدراساتمعمقارنة

الحكومي:والأداءالشفافيةبينالعلاقةأ.

وآخرونكوفماندراساتمثلالسابقة،الدراساتغالبيةالسابقة:الأدبيات

وتحسينالشفافيةبينالإيجابيةالعلاقةعلىتؤكد(،2008)وأندروز(1999)

الفسادتقليلفيالشفافيةدورحولالدراساتهذهتمحورتالحكومي.الأداء

والمواطنين.الحكومةبينالثقةتعزيزخلالمنالحكومةكفاءةوزيادة

بشكلتساهمالشفافيةأنفيالسابقةالأدبياتمعالنتائجتتفقالحالي:البحثنتائج

البحثيُظهرذلك،ومعالمتقدمة.الدولفيالحكوميالأداءتحسينفيكبير

المؤسساتضعفبسببمحدودًايكونالناميةالدولفيالشفافيةتأثيرأنالحالي

عليهالضوءتسليطتمقديكونلاقدماوهوالمستقرة،غيرالسياسيةوالبيئة

السابقة.الأدبياتفيبوضوح

العامة:الخدماتجودةعلىالمساءلةتأثيرب.
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جودةبتحسينترتبطالفعالةالمساءلةأنإلىالأدبياتتشيرالسابقة:الأدبيات

وسامرز(2005)وجونسونبولدراساتفيوردكماالعامة،الخدمات

بينالثقةتعزيزفيالمساءلةأهميةعلىالدراساتهذهركزت(.2007)

الإدارية.الكفاءةوتحقيقالحكوميينوالمسؤولينالمواطنين

تلعبالمساءلةأنفيالسابقةالأدبياتمعالنتائجتتفقبينماالحالي:البحثنتائج

الحاليالبحثأنإلاالمتقدمة،الدولفيالحكوميالأداءتحسينفيحاسمًادورًا

الفعالة،المساءلةتحقيقفيالناميةالدولتواجههاالتيالتحدياتأكبربشكليبرز

صعوبة.أكثرفيهاالحكوميالأداءتحسينيجعلمما

الحكومي:الأداءتحسينفيالمجتمعيةالمشاركةدورج.

وويبر(2003)فيروندراساتمثلالسابقةالدراساتسلطتالسابقة:الأدبيات

الحكومي،القرارصنعفيالمجتمعيةالمشاركةأهميةعلىالضوء(2010)

الحكومة.شرعيةمنوتعززالمواطنينرضامنتزيدالمشاركةأنإلىوأشارت

الدولفيخاصةالأدبيات،هذهمعالحاليالبحثيتوافقالحالي:البحثنتائج

الأداءتحسينفيدورهاالمجتمعيةالمشاركةأثبتتحيثألمانيامثلالمتقدمة

الدولتواجهالتيبالصعوباتيتعلقجديدًابُعدًايضيفالبحثأنإلاالحكومي.

الحكومي.الأداءتحسينيعوقممافعالة،مجتمعيةمشاركةتحقيقفيالنامية

السياسي:والاستقرارالقانونحكمد.
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وفوكوياما(2004)وكريكوفماندراساتمثلدراساتالسابقة:الأدبيات

السياسيالاستقرارضمانفيأساسيعنصرهوالقانونحكمأنتؤكد(2014)

الحكومي.الأداءوتحسين

الناميةالدولمنكلفيالقانونحكمأهميةعلىالنتائجتؤكدالحالي:البحثنتائج

فيالقانونحكمبتطبيقالمتعلقةالتحدياتخاصبشكلتُبرزولكنهاوالمتقدمة،

جذريةإصلاحاتإلىالحاجةمنيعززمماوباكستان،نيجيريامثلالناميةالدول

الحكومي.الأداءوتحسينالاستقرارلتحقيق

البحثيقدمهاالتيالجديدةالإسهامات

والمتقدمة:الناميةالدولبينالرشيدةالحوكمةتأثيرتباينأ.

عناصرتأثيرفيالكبيرالتباينتوضيحخلالمنجديدًاإسهامًاالبحثيقدم

أكدتبينماوالمتقدمة.الناميةالدولبينالحكوميالأداءعلىالرشيدةالحوكمة

بُعدًاالحاليالبحثيضيفعام،بشكلالعناصرهذهأهميةعلىالسابقةالأدبيات

الدولفيفعاليةأقلالعناصرهذهتكونأنيمكنكيفتحليلخلالمنجديدًا

المواتية.غيروالسياسيةالمؤسسيةالظروفبسببالنامية

تكاملي:نهجإلىالحاجةب.

لتحسينالرشيدةالحوكمةعناصرجميعيشملتكاملينهجإلىالحاجةالبحثيُبرز

علىالسابقةالدراساتبعضركزتحينفيشامل.بشكلالحكوميالأداء
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حقيقيةتحسيناتتحقيقأنالبحثيُظهرالمساءلة،أوالشفافيةمثلمحددةعناصر

النامية.الدولفيخصوصًامتكامل،بشكلالعناصرهذهجميعتفعيليتطلب

المحلي:السياقعلىالتركيزج.

استراتيجياتتكييفضرورةعلىالتأكيدخلالمنمهمًاإسهامًاالبحثيقدم

النسخأنإلىالبحثيشيردولة.لكلالمحليةللسياقاتوفقًاالرشيدةالحوكمة

النامية،الدولفيفعالًايكونلاقدالمتقدمةالدولفيالناجحةللممارساتالمباشر

المحلية.الخصائصتراعيخاصةحلوللتصميمحاجةهناكوأن

محددة:حالةدراساتإدراجد.

مفصلةحالةدراساتاستخدامهيالبحثيقدمهاالتيالجديدةالإسهاماتإحدى

متقدمةدولةإلىتتحولأنناميةلدولةيمكنكيفتُظهرالتيالجنوبية،كوريامثل

الأمثلةهذهالفساد.ومكافحةوالكفاءةالرشيدةالحوكمةعلىالتركيزخلالمن

الأخرى.للدولللتطبيققابلةدروسًاوتقدمللبحثعمقًاتضيفالعملية

الإلكترونية:والحكومةالتكنولوجياتأثيرهـ.

الشفافيةلتعزيزكأداةالإلكترونية،الحكومةخاصةالتكنولوجيا،أهميةالبحثيُبرز

تظهرالسابقة.الأدبياتفيكافٍبشكلعليهالتركيزيتملمماوهووالكفاءة،

فيحاسمًادورًاتلعبأنللتكنولوجيايمكنكيفعلىكدليلالجنوبيةكورياتجربة

الحكومي.والأداءالرشيدةالحوكمةتحسين
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التوصيات

العامةللسياساتتوصيات

فيالناميةالدولتواجهالتيوالتحدياتالفجواتوتحليلالبحثنتائجإلىاستنادًا

تهدفالتيالتوصياتمنمجموعةتقديميمكنالرشيدة،الحوكمةمبادئتطبيق

المستدامة.التنميةوتحقيقالحكوميالأداءتعزيزإلى

الإلكترونيةالحكومةخلالمنالشفافيةتعزيز.1

التوصية:

فيالاستثمارالناميةالدولعلىيجبالإلكترونية:الحكومةمنصاتتطوير

المعلوماتإلىالوصولمنالمواطنينتمكنإلكترونيةحكوميةمنصاتتطوير

الحكومية،العقودالعامة،الموازناتنشرذلكيتضمنوشفافية.بسهولةالحكومية

المدنيوالمجتمعالمواطنينعلىيسهلمماالإنترنت،علىالإداريةوالقرارات

الحكومة.أداءمراقبة
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التنفيذ:

لاستخدامالحكوميينللموظفيناللازمالتدريبتقديمالتقنية:القدراتبناء

جميعوصوللضمانالتكنولوجيةالتحتيةالبنيةوتعزيزبفعالية،التكنولوجيا

الإنترنت.إلىالمواطنين

متقدمةودولدوليةمنظماتمعالتعاونالناميةللدوليمكنالدولي:التعاون

الحكومةمنصاتلتطويراللازمالماليوالدعمالفنيةالمعرفةلاكتساب

الإلكترونية.

مستقلةرقابيةمؤسساتخلالمنالمساءلةتعزيز.2

التوصية:

علىالناميةالدولتعملأنيجبوالمساءلة:الرقابةمؤسساتتقويةأوإنشاء

المسؤولينأداءمراقبةعلىقادرةتكونوقويةمستقلةرقابيةمؤسساتإنشاء

أنيجبالمؤسساتهذهالإدارة.وسوءالفسادحالاتفيوالتحقيقالحكوميين

فعاليتها.لضمانالسياسيالتدخلمنمحميةتكون

التنفيذ:
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تضمنتشريعاتسنذلكيتطلبالمؤسسات:استقلاليةلحمايةقوانينتشريع

القانونيةالإجراءاتواتخاذللتحقيقكافيةسلطاتومنحهاالمؤسساتهذهاستقلالية

المخالفين.ضد

الرقابيةالمؤسساتتقاريرتكونأنيجبالرقابية:المؤسساتفيالشفافيةتعزيز

بالمعاييرللالتزامالمسؤولينعلىالعامالضغطمنيزيدمماللجمهور،متاحة

والقانونية.الأخلاقية

المستقلالقضاءوتعزيزالقانونحكمتفعيل.3

التوصية:

إصلاحاتإلىالناميةالدولفيالقضائيالنظاميحتاجالقضائي:النظامإصلاح

يجبوفعالية.بعدالةالقانونتطبيقعلىقدرتهوتعزيزاستقلاليته،تضمنشاملة

دونالأحكامتنفيذعلىوالقدرةبالمواردالقضاءيتمتعأنضمانالحكوماتعلى

الأخرى.الفاعلةالجهاتمنضغطأوسياسيتدخل

التنفيذ:

كفاءةتحسينإلىتهدفتدريبيةبرامجتنظيموالمحامين:للقضاةالتدريبتوفير

عادلبشكلالقانونتطبيقعلىالتركيزمعوالمحامين،القضاةواستقلالية

ومتساوٍ.
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التهديداتمنالقضاةحمايةتضمنقوانينتشريعالتدخلات:منالقضاءحماية

القضاة.وترقيةتعيينفيالشفافيةوتعزيزالسياسية،والتدخلات

القرارصنعفيالمجتمعيةالمشاركةتعزيز.4

التوصية:

الدولفيالحكوماتتعملأنيجبالقرار:صنعفيالمدنيالمجتمعإشراك

فيبماالقرار،صنععملياتفيالمجتمعيةللمشاركةفعالةآلياتخلقعلىالنامية

منيعززهذاالمحلية.والاستفتاءاتالمجتمعية،واللجانالعامة،المشاوراتذلك

المواطنين.احتياجاتمعتوافقهامنويزيدالحكوميةالسياساتشرعية

التنفيذ:

تتيحومجتمعيةإلكترونيةمنصاتتطويرمجتمعية:حوارمنصاتإنشاء

أنيمكنالعامة.السياساتحولالنقاشاتفيالفعالةالمشاركةفرصةللمواطنين

الحكومةقبلمنتُدارنقاشومجموعاتندوات،عمل،ورشالمنصاتهذهتشمل

المدني.المجتمعمعبالتعاون

لتعزيزالمدنيالمجتمعلمنظماتوالتقنيالماليالدعمتقديمالمدني:المجتمعدعم

القرار.صنعفيوالمشاركةالحكومةأداءمراقبةفيدورها

النزاهةوتعزيزالفسادمكافحة.5
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التوصية:

الناميةالدولتضعأنيجبالفساد:لمكافحةفعالةاستراتيجياتتطبيق

حمايةوتوفيرصارمة،قوانينتطبيقتشملالفسادلمكافحةشاملةاستراتيجيات

الحكومية.المؤسساتفيالنزاهةوتعزيزالفساد،عنللمبلغين

التنفيذ:

ومكافحةالنزاهةتشجيعإلىتهدفتوعويةحملاتإطلاقالنزاهة:ثقافةتشجيع

والتعليم.الشابةالفئاتعلىالتركيزمعككل،المجتمعمستوىعلىالفساد

منظمةمثلالدوليةالمنظماتمعالتعاونتعزيزالدوليين:الشركاءمعالتعاون

الدعمعلىوالحصولالفسادمكافحةفيالممارساتأفضللتبنيالدوليةالشفافية

اللازم.والماليالفني

العامةالموارداستخدامفيالكفاءةتحسين.6

التوصية:

أفضلتبنيإلىالناميةالدولفيالحكوماتتحتاجحديثة:إدارةمنهجياتتبني

الموارد.استخدامفيوالفعاليةالكفاءةعلىتركزالتيالعامةالإدارةممارسات
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الإنفاقعلىوالرقابةالمشاريع،وإدارةالمالي،التخطيطنظمتحسينذلكيتضمن

العام.

التنفيذ:

قياسهايتموالماليالإداريللأداءواضحةمعاييروضعالأداء:معاييرتطبيق

تكلفة.بأقلالمرجوةالأهدافتحقيقلضمانبانتظامومراجعتها

المشترياتعملياتفيوالكفاءةالشفافيةتعزيزالحكومية:المشترياتنظمتحسين

دولية.معاييروتطبيقإلكترونيةنظمتبنيخلالمنالحكومية

الحكوميينللموظفينالمستمروالتدريبالتعليمدعم.7

التوصية:

الناميةالدولفيالحكوماتتركزأنيجبالحكوميين:الموظفينقدراتتعزيز

العميقفهمهملضمانالحكوميينللموظفينوالتدريبالتعليممستوىتحسينعلى

بفعالية.وتطبيقهاالرشيدةالحوكمةلمبادئ

التنفيذ:
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مفاهيمعلىتركزمتخصصةتدريبيةبرامجتطويرمستمرة:تدريبيةبرامجتنظيم

البرامجهذهتكونأنيجبالفساد.ومكافحةالعامة،الإدارةالرشيدة،الحوكمة

الحكوميين.الموظفينمستوياتلجميعمتاحة

معشراكاتعقدللحكوماتيمكنالتعليمية:والمؤسساتالجامعاتمعالتعاون

منتعززتدريبيةوبرامجدراسيةمناهجلتطويرالتعليميةوالمؤسساتالجامعات

العامة.الإدارةمجالفيالعالميةالتغيراتوتواكبالحكوميينالموظفينقدرات

مستقبليةلأبحاثمقترحات

مجالاتعدةاقتراحيمكنالبحث،هذافيإليهاالتوصلتمالتيالنتائجإلىاستنادًا

الدولفيالرشيدةالحوكمةتطبيقوتحسينالفهمتعميقفيتساهمللبحثجديدة

الحوكمة،علىالمؤثرةالعواملتحليلعلىتركزأنيمكنالأبحاثهذهالنامية.

استكشافإلىبالإضافةالحكومي،الأداءلتعزيزمبتكرةاستراتيجياتوتطوير

المستدامة.التنميةمنأخرىوعناصرالرشيدةالحوكمةبينالعلاقة

الرشيدةالحوكمةتطبيقعلىالمحليةالثقافةتأثير.1

البحث:مجال

الدولفيالرشيدةالحوكمةمبادئتطبيقعلىالمحليةالثقافةتأثيركيفيةدراسة

القبليةوالأنظمةالتقاليد،الاجتماعية،القيمتأثيرتحليلذلكيشملأنيمكنالنامية.

القانون.وحكموالمساءلةالشفافيةمستوىعلىالمجتمعيةأو
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البحث:أهمية

أكثراستراتيجياتتصميمفييساعدأنيمكنالمحليةالثقافةتلعبهالذيالدورفهم

هذهفيالرشيدةالحوكمةفعاليةمنيعززمماالمحلي،السياقمعتتماشىفعالية

الدول.

مقارنةدراسةالأزمات:أوقاتفيالرشيدةالحوكمة.2

البحث:مجال

الأزماتالطبيعية،الكوارث)مثلالأزماتتأثيركيفيةحولمقارنةدراسةإجراء

الدولفيالرشيدةالحوكمةمبادئتطبيقعلىالاقتصادية(والأزماتالصحية،

المتقدمة.الدولمقابلالنامية

البحث:أهمية

وماللأزماتالمختلفةالحكوماتاستجابةكيفيةفهمفيالبحثهذايساهمأنيمكن

الأزماتمعالتعاملعلىالحكوماتقدرةمنتعززالرشيدةالحوكمةكانتإذا

فيالأزماتمعللتعاملاستراتيجياتتطويرفييساعدأنيمكنكمابفعالية.

النامية.الدول

الناميةالدولفيالرشيدةالحوكمةعلىالحديثةالتكنولوجياتأثير.3
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البحث:مجال

الضخمةالبياناتالإلكترونية،الحكومةمثلالحديثة،التكنولوجياتأثيردراسة

(Big Data،)فيوالكفاءةالمساءلة،الشفافية،تعزيزعلىالاصطناعي،والذكاء

النامية.الدول

البحث:أهمية

أنالبحثلهذايمكنالحكومية،الإدارةفيالتكنولوجياعلىالاعتمادتزايدمع

حلولوتقديمالرشيدة،الحوكمةلتحسينالتكنولوجيااستخدامكيفيةيستكشف

النامية.الدولفيالحكوميالأداءلتعزيزملموسة

الرشيدةالحوكمةتعزيزفيالخاصالقطاعدور.4

البحث:مجال

كيفيةعلىالتركيزمعالرشيدة،الحوكمةتعزيزفيالخاصالقطاعدوردراسة

فيوالكفاءةوالمساءلةالشفافيةتحسينفيالخاصةوالمؤسساتالشركاتمساهمة

النامية.الدول

البحث:أهمية
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فعالكشريكالخاصالقطاعإشراككيفيةحولرؤىالبحثهذايوفرأنيمكن

العامالقطاعينبينالتعاونمنيعززمماالرشيدة،الحوكمةأهدافتحقيقفي

المستدامة.التنميةلتحقيقوالخاص

المستدامةوالتنميةالرشيدةالحوكمةبينالعلاقةتحليل.5

البحث:مجال

في(SDGs)المستدامةالتنميةوأهدافالرشيدةالحوكمةبينالعلاقةاستكشاف

تحسينعلىالرشيدةالحوكمةتأثيردراسةذلكيشملأنيمكنالنامية.الدول

الاجتماعية.العدالةوتعزيزالفقر،منالحدالحياة،نوعية

البحث:أهمية

تحقيقفيتسهمأنالرشيدةللحوكمةيمكنكيفتوضيحفيالبحثهذايساعد

سياساتبينالتكاملتعزيزكيفيةحولتوصياتوتقديمالمستدامة،التنميةأهداف

التنمية.وسياساتالحوكمة

الرشيدةالحوكمةتحسينفيالفسادمكافحةمبادراتأثرقياس.6

البحث:مجال



109

تحسينعلىالناميةالدولفيتطبيقهاتمالتيالفسادمكافحةمبادراتتأثيرتحليل

بينمقارنةأومعينةلبلدانحالةدراساتذلكيشملأنيمكنالرشيدة.الحوكمة

متعددة.دول

البحث:أهمية

الفسادمكافحةاستراتيجياتفعاليةحولملموسةبياناتالبحثهذايوفرأنيمكن

فيالفسادمكافحةسياساتلتطويرتوصياتوتقديمالرشيدة،الحوكمةتحسينفي

النامية.الدول

الرشيدةالحوكمةتعزيزفيودورهاالسياسيةالقيادة.7

البحث:مجال

الدولفيالرشيدةالحوكمةتطبيقإعاقةأوتعزيزفيالسياسيةالقيادةدوردراسة

الإصلاحواستراتيجياتالقيادة،أنماطتحليلالبحثيشملأنيمكنالنامية.

الرشيدة.الحوكمةأجنداتدفعفيالزعماءودورالسياسي،

البحث:أهمية

فشلأونجاحعلىالسياسيةالقيادةتأثيرلكيفيةأعمقفهمًاالبحثهذايوفر

فيالقيادةلتحسيناستراتيجياتتطويرفييساعدمماالرشيدة،الحوكمةمبادرات

النامية.السياقات
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الخاتمة

النهائيةالاستنتاجات

الفعّالالحكوميللأداءأساسيةكركيزةالرشيدةالحوكمة.

أداءتحقيقفيحاسمًاعاملًاتمثلالرشيدةالحوكمةأنالبحثهذانتائجأظهرت

الشفافية،منعاليةبمستوياتتتمتعالتيالحكوماتتعتمدومستدام.فعّالحكومي

لتعزيزالعناصرهذهعلىوالكفاءةالقانون،حكمالمجتمعية،المشاركةالمساءلة،

الاستقراروتحقيقالعامة،الخدماتجودةوتحسينوالمواطنين،الحكومةبينالثقة

والاجتماعي.السياسي

والمتقدمةالناميةالدولبينالرشيدةالحوكمةتأثيرتباين.2

الناميةالدولبينكبيربشكليختلفالرشيدةالحوكمةتأثيرأنالدراسةأكدت

تحسينفيفعّالبشكلالرشيدةالحوكمةتسهمالمتقدمة،الدولفيالمتقدمة.والدول
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فيأماوالاستقرار.التنميةمنعاليةمستوياتإلىيؤديمماالحكومي،الأداء

المستقرةغيرالسياسيةوالبيئةوالفساد،المؤسسات،ضعففإنالنامية،الدول

لتحقيقهيكليةوإصلاحاتإضافيةجهودًايتطلبمماالرشيدة،الحوكمةتأثيرتعيق

مماثلة.نتائج

الرشيدةالحوكمةتطبيقفيالتكامليالنهجأهمية.3

لتحقيقكافيًايكونلاقدمجزأبشكلالرشيدةالحوكمةتطبيقأنإلىالبحثيشير

تكامليًانهجًاالأمريتطلبذلك،منبدلاًالحكومي.الأداءفيملموسةتحسينات

فعاليةأكثريكونالتكامليالنهجهذاالرشيدة.الحوكمةعناصرجميعبينيجمع

مؤسسيةتحتيةبنيةعلىويعتمدالمحليالسياقمعمنسجمبشكليُطبقعندما

قوية.

المحليةالسياقاتمعالرشيدةالحوكمةاستراتيجياتلتكييفالاحتياج.4

الحوكمةاستراتيجياتأنالبحثهذامنالمستخلصةالرئيسيةالدروسمن

الدولفيالقدربنفسفعّالةتكونلاقدالمتقدمةالدولفيتنجحالتيالرشيدة

حلولتصميمإلىالحاجةالبحثيبرزالمحلية.السياقاتمعتُكيَّفلمإذاالنامية

دولة.لكلوالاجتماعيةالاقتصادية،الثقافية،الفروقاتتراعيمحلية

الرشيدةالحوكمةتعزيزفيالتكنولوجيادور.5
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كأداةالإلكترونية،الحكومةوخاصةالتكنولوجيا،أهميةعلىالضوءالبحثيسلط

التكنولوجياتعدالحكومية.الإدارةفيوالكفاءةالمساءلة،الشفافية،لتعزيزقوية

البيروقراطية،وتقليلالحكومية،المعلوماتإلىالوصوللتحسينفعّالةوسيلة

بكفاءة.الجودةعاليةخدماتتقديمعلىالحكوماتقدرةوتعزيز

الناميةالدولفيالتحولتحقيقإمكانية.6

إمكانيةهناكأنالبحثيُظهرالنامية،الدولتواجهالتيالكبيرةالتحدياترغم

إلىتهدفمستدامةمؤسسيةإصلاحاتتطبيقخلالمنالتحوللتحقيقحقيقية

ناميةلدولةيمكنكيفعلىحيًامثالًاالجنوبيةكورياتُعدالرشيدة.الحوكمةتعزيز

الكفاءة،الرشيدة،الحوكمةعلىالتركيزخلالمنمتقدمةدولةإلىتتحولأن

الفساد.ومكافحة

المستدامةوالتنميةالرشيدةالحوكمة.7

عنصرأيضًاهيبلالحكومي،الأداءلتحسينوسيلةفقطليستالرشيدةالحوكمة

وحكمالمساءلة،الشفافية،تعزيزخلالمنالمستدامة.التنميةلتحقيقأساسي

والاجتماعيةالاقتصاديةالمجالاتفيملحوظتقدمتحقيقللحكوماتيمكنالقانون،

للمواطنين.الحياةنوعيةتحسينفييساهممماوالبيئية،
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ليستوهيالحكومي،الأداءتحسينفيرئيسيكعاملالرشيدةالحوكمةتبرز

التزامًاتتطلبشاملةعمليةهيبلوالإجراءات،القواعدمنمجموعةمجرد

الرشيدةالحوكمةتحقيقالنامية.الدولفيخاصةالحكومات،منالأمدطويل

منوالاستفادةالمحلية،السياقاتمعالسياساتتكييفقوية،مؤسساتبناءيتطلب

متكامل،بشكلالمبادئهذهتطبيقخلالمنوالشفافية.الكفاءةلتعزيزالتكنولوجيا

تحقيقفييساهممماالحكومي،الأداءفيكبيرةتحسيناتتحقيقللحكوماتيمكن

المواطنين.ورفاهيةالمستدامةالتنمية
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