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بینمقارنةدراسةالحكومي:الأداءعلىوأثرھاالرشیدةالحوكمة
المتقدمةوالدولالنامیةالدول

الحافظمالكد.

مقدمة

والأھمیةالخلفیة

مجموعةلیشملللمؤسساتالتقلیدیةالإدارةیتجاوزمفھومھيالرشیدةالحوكمة

وسیادةوالمشاركة،والمساءلة،الشفافیة،تضمنالتيوالممارساتالمبادئمن

القراراتاتخاذخلالھامنیتمالتيالعملیةبأنھاالرشیدةالحوكمةتُعرفالقانون.

تحقیقعلىالتركیزمعالمعنیة،الأطرافجمیعاحتیاجاتتلبيبطریقةوتنفیذھا

بماالحوكمة،منمتعددةجوانبالمفھومھذایشملوالاستدامة.والكفاءة،العدالة،

إلىیُنظروالإداریة.والاجتماعیة،والاقتصادیة،السیاسیة،الحوكمةذلكفي

وحقوقالدیمقراطیة،تعزیزفيأساسيعنصرأنھاعلىالرشیدةالحوكمة

المستدامة.والتنمیةالإنسان،

المستدامةالتنمیةتحقیقفيالرشیدةالحوكمةأھمیة
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أنإذالمستدامة.التنمیةلتحقیقالحاسمةالعواملأحدالرشیدةالحوكمةتُعد

المواطنینبینالثقةبناءفيتساھموالمساءلةالشفافیةعلىتعتمدالتيالحوكمة

خلالومنالتنمیة.عملیةفيوالمشاركةالتعاونتعزیزإلىیؤديمماوالحكومة،

الاستخداممنتُمكنبیئةتوفیرللحكوماتیمكنالرشیدة،الحوكمةمبادئتطبیق

الأھدافبینالتوازنتحقیقوبالتاليوالمالیة،والبشریةالطبیعیةللمواردالأمثل

الكفاءةوزیادةالفساد،تقلیلفيتساعدالبیئةھذهوالبیئیة.والاجتماعیةالاقتصادیة

البیئیةالأبعادیراعيالذيالاقتصاديالنمووتعزیزالموارد،تخصیصفي

والاجتماعیة.

الحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرتقییمضرورة

تأثیرتقییممسألةأصبحتالعالمیة،والسیاسیةالاقتصادیةالتحولاتظلفي

الحوكمةتأثیریختلفملحة.ضرورةالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمة

فيللفروقاتنظرًاالمتقدمةوالدولالنامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدة

وحجمالفساد،ومستویاتالمؤسسات،نضجومدىوالسیاسیة،الاقتصادیةالھیاكل

مباشرتأثیرالرشیدةللحوكمةیكونقدالنامیة،الدولفيالاجتماعیة.التحدیات

فيتساھمالمتقدمة،الدولفيبینماالفقر،وتقلیلالعامةالخدماتتحسینعلى

ھنا،ومنالاجتماعي.الرفاهمنعالیةمستویاتعلىوالحفاظالابتكارتعزیز

منتبنیھایمكنالتيالممارساتأفضللتحدیدالفروقاتھذهدراسةأھمیةتبرز

المستدامة.التنمیةأھدافوتحقیقالحكوميأدائھالتحسینالنامیةالدولقبل

أساسیةخطوةالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرتقییمیُعدباختصار،

استراتیجیاتوتطویرأفضل،نتائجلتحقیقالعامةالسیاساتتوجیھكیفیةلفھم
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مختلففيالمستدامةالتنمیةطریقتعترضالتيالتحدیاتمواجھةعلىقادرة

الوطنیة.البیئات

البحثمشكلة

الأداءتحسینفيالرشیدةالحوكمةبأھمیةالواسعالاعترافمنالرغمعلى

الدولبینكبیربشكلیختلفتأثیرھاأنإلاالمستدامة،التنمیةوتحقیقالحكومي

ماغالبًاالمتقدمةالدولأنإلىالسابقةالدراساتتشیرالمتقدمة.والدولالنامیة

الرشیدةالحوكمةمبادئتطبیقبسببوالشفافیةالكفاءةمنعالیةمستویاتتحقق

ومؤسسیةھیكلیةتحدیاتمنالنامیةالدولمنالعدیدتعانيبینمافعال،بشكل

الحوكمة.تلكمنالمرجوةالنتائجتحقیقدونتحول

علىالرشیدةالحوكمةتأثیرلكیفیةأعمقفھمإلىالحاجةفيالبحثمشكلةتكمن

الأداءبتحسینالرشیدةالحوكمةترتبطھلمختلفة.سیاقاتفيالحكوميالأداء

أنأمالمتقدمة؟الدولفيبھاتؤثرالتيالطریقةبنفسالنامیةالدولفيالحكومي

النامیة؟الدولفيالرشیدةالحوكمةفعالیةمنتحدومؤسسیةمحلیةعواملھناك

الرشیدةالحوكمةتعزیزفيالمتقدمةالدولتجاربمنالاستفادةیمكنوكیف

النامیة؟الدولفيالحكوميالأداءوتحسین

الحوكمةتأثیرفيالاختلافاتوفھمتحلیلإلىالبحثیسعىالأسئلة،ھذهعلىبناءً

علىالتركیزمعالمتقدمة،والدولالنامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدة

تقدیمھوالبحثھدفالتأثیر.ھذاإعاقةأوتعزیزفيتساھمالتيالعوامل
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یسھمبماالنامیة،الدولفيالرشیدةالحوكمةلتحسینالأدلةعلىمبنیةتوصیات

المستدامة.التنمیةوتحقیقالحكوميأدائھاتعزیزفي

البحثأھمیة

الحوكمةلدورأعمقفھمفيمساھمتھخلالمنبالغةأھمیةالبحثھذایكتسب

الدولبینالكبیرالتفاوتظلفيخاصةالحكومي،الأداءتحسینفيالرشیدة

توضیحیمكنمنھا.والاستفادةالمبادئھذهتطبیقفيالمتقدمةوالدولالنامیة

التالیة:النقاطخلالمنالبحثأھمیة

الحالیةالأدبیاتفيالفجوةسدإلىالبحثیسعىالأكادیمیة:الأدبیاتفيالإسھام

الدولسیاقفيوخاصةالحكومي،الأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرحول

یساھمالمتقدمة،والدولالنامیةالدولبینمقارنتحلیلتقدیمخلالمنالنامیة.

إلیھالاستنادیمكنومنھجينظريإطاروتقدیمالأكادیمیةالمعرفةإثراءفيالبحث

مستقبلیة.دراساتفي

كیفیةحولالأدلةعلىقائمةعملیةتوصیاتالبحثیقدمالعامة:السیاساتتعزیز

تبنيعلىالقرارصناعیساعدمماالنامیة،الدولفيالرشیدةالحوكمةتحسین

ھذهالمستدامة.التنمیةوتحقیقالحكوميالأداءتحسینفيتسھمفعالةسیاسات

والمساءلةالشفافیةتعزیزفيالراغبةللحكوماتدلیلاًتكونأنیمكنالتوصیات

مؤسساتھا.فيوالكفاءة
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الدولفيالرشیدةالحوكمةتأثیرمقارنةخلالمنالدولیة:التجاربمنالاستفادة

المتقدمةالدولتجاربمنالاستفادةالنامیةللدولیمكنالنامیة،والدولالمتقدمة

عاليحكوميأداءتحقیقفينجاحھاأثبتتالتيالممارساتأفضلوتطبیق

التنمیةأھدافوتحقیقالتحدیاتمواجھةعلىقدرتھامنیعززھذاالجودة.

المستدامة.

أساسیةكأداةالرشیدةالحوكمةأھمیةعلىالبحثیؤكدالمستدامة:التنمیةتحقیق

یمكنالنامیة،الدولفيالحكوماتأداءتحسینخلالمنالمستدامة.التنمیةلتحقیق

بماالمستدامة،التنمیةأھدافتحقیقنحوكبیرةخطواتتخطوأنالدوللھذه

الاجتماعیة.العدالةوتعزیزالعامة،الخدماتجودةتحسینالفقر،منالحدیشمل

مماالمجال،ھذافيالدراساتمنمزیدعلىالبحثیشجعمستقبلیة:أبحاثإلھام

علىتؤثرالتيللعواملأعمقوفھمجدیدةنظریاتتطویرإلىیؤديأنیمكن

قدرةمنیعززأنشأنھمنھذاالحكومي.والأداءالرشیدةالحوكمةبینالعلاقة

القائمة.للتحدیاتمبتكرةحلولتقدیمعلىالسیاساتوصناعالباحثین

النظريالفھمتعزیزفيفقطیسھملاالبحثبأنالقولیمكنالنقاط،ھذهعلىبناءً

أنیمكنعملیةحلولتقدیمإلىأیضًایھدفبلوأثرھا،الرشیدةالحوكمةلمفھوم

النامیة.الدولفيالحكوماتأداءعلىإیجابیًاتأثیرًاتحدث
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البحثأھداف

التالیة:الأھدافتحقیقإلىالبحثھذایسعى

لمفھومشاملتحلیلتقدیمإلىالبحثیھدفالرشیدة:الحوكمةمفھومتحلیل

المساءلة،الشفافیة،مثلالأساسیةعناصرھاتحدیدیتضمنبماالرشیدة،الحوكمة

السیاقاتفيالعناصرھذهتطبیقوكیفیةوالكفاءة،القانون،حكمالمشاركة،

المختلفة.الحكومیة

یسعىالنامیة:الدولفيالحكوميوالأداءالرشیدةالحوكمةبینالعلاقةتقییم

النامیة،الدولفيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیردراسةإلىالبحث

الحوكمةمبادئتطبیقتعوقأوتعززالتيالعواملتحلیلعلىالتركیزمع

الدول.ھذهفيالرشیدة

والدولالنامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرمقارنة

علىالرشیدةالحوكمةتأثیربینمنھجیةمقارنةإجراءإلىالبحثیھدفالمتقدمة:

الفروقاتتحدیدبھدفالنامیة،والدولالمتقدمةالدولفيالحكوميالأداء

الفروقات.تلكأسبابفيوالبحثالجوھریة

تقدیمإلىالبحثیھدفالنامیة:الدولفيالرشیدةالحوكمةلتحسینتوصیاتتقدیم

التيالممارساتأفضلمنمستمدةالدراسة،نتائجعلىمبنیةعملیةتوصیات

الرشیدةحوكمتھاتحسینمنالنامیةالدوللتمكینالمتقدمة،الدولفيتُطبَّق

المستدامة.التنمیةوتحقیقالحكوميأدائھاتعزیزوبالتالي
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تحدیدإلىالبحثیسعىمستقبلیة:لأبحاثاقتراحاتوتقدیمالبحثیةالفجواتتحدید

الأداءعلىوتأثیرھاالرشیدةالحوكمةحولالحالیةالأدبیاتفيالموجودةالفجوات

وتوسیعالفجواتھذهسدتستھدفمستقبلیةلأبحاثاقتراحاتوتقدیمالحكومي،

الموضوع.حولالفھم

البحثمنھجیةثانیا:

البحثنوع

التحلیلي.المقارنالبحثنوعمنالبحثھذایُعد

علىالرشیدةالحوكمةلتأثیرالمقارنبتحلیلھالبحثھذایتمیزالمقارن:البحث

تحدیدإلىیھدفالمتقدمة.والدولالنامیةالدولمنكلفيالحكوميالأداء

وبالتاليالدول،ھذهبینالرشیدةالحوكمةتأثیرفيوالتشابھاتالاختلافات

الحوكمةبینالعلاقةعلىالمختلفةالسیاقاتتأثیرلكیفیةأعمقفھمإلىالوصول

الحكومي.والأداء

المصادرمختلفمنالمجمعةالبیاناتتحلیلعلىالبحثیعتمدالتحلیلي:البحث

الحكومي.والأداءالرشیدةالحوكمةبینالعلاقةلتقییموالإحصائیةالأكادیمیة

لفحصالعواملوتحلیلالانحدارتحلیلمثلمتنوعةتحلیلیةأسالیبالبحثیستخدم

المختلفة.الدولفيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةوتأثیرقوةمدى
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البحثعینةومجتمع

الدولفئتيضمنتُصنفالتيالدولجمیعیشملالدراسةھذهفيالبحثمجتمع

دولیةمؤسساتتصنیفاتعلىبناءًالدولھذهتحدیدیتمالمتقدمة.والدولالنامیة

معاییرعلىبناءًالدولتُصنفحیثالدولي،النقدصندوقأوالدوليالبنكمثل

التحتیةالبنیةتقدمومدىالبشریة،التنمیةومستوىالإجمالي،القوميالدخلمثل

والمؤسسات.

منممثلةعینةاختیارسیتمالفئتین،ضمنالدولجمیعدراسةلصعوبةنظرًا

التيالدولمنمتنوعةمجموعةالعینةستشملالمتقدمة.والدولالنامیةالدول

بناءًالدولاختیاریتموالاقتصادیات.والسیاسات،الجغرافیا،فيالتنوعتعكس

مثل:المعاییر،منمجموعةعلى

الدخلمستویاتمنواسعًاطیفًاتمثلدولاختیاریتمالاقتصادي:التصنیف

ومنخفض).متوسط،مرتفع،دخلذات(دولفئةكلضمنالوطني

العینةتنوعلضمانمختلفةجغرافیةمناطقمندولتضمینیتمالجغرافي:الموقع

وأوروبا).اللاتینیة،أمریكاإفریقیا،آسیا،مندول(مثلالجغرافيالتحیزوتجنب

وفقًاالمسجلالحوكمةمستوىعلىبناءًدولاختیاریتمالحوكمة:مستوى

حوكمةمستویاتذاتدولبینمقارنةیوفرمماالعالمیة،الحوكمةلمؤشرات

مختلفة.
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بماالبشریة،التنمیةمستوىمراعاةالدولاختیاریشملالبشریة:التنمیةمستوى

المعیشة.ومستوىوالتعلیم،الصحة،ذلكفي

المثال:سبیلعلىالعینةتضمقد

أسترالیا.السوید،الیابان،ألمانیا،المتحدة،الولایاتالمتقدمة:الدولمن

إندونیسیا.البرازیل،مصر،نیجیریا،الھند،النامیة:الدولمن

البیاناتجمعأدوات

فيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیروتحلیلالبحثأھدافلتحقیق

جمعأدواتمنمتنوعةمجموعةاستخدامسیتمالمتقدمة،والدولالنامیةالدول

الاعتمادسیتمالتيالأدواتأبرزیليفیماالنتائج.ودقةشمولیةلضمانالبیانات

علیھا:

Document(الوثائقيالتحلیل Analysis:(

والمستنداتالحكومیة،التقاریرالرسمیة،الوثائقوتحلیلجمعیشملالوصف:

ومنظمةالدولي،النقدصندوقالدولي،البنكمثلالدولیةالمنظماتعنالصادرة

).OECD(الاقتصادیةوالتنمیةالتعاون
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والأداءالحوكمةمؤشراتحولبیاناتلتوفیرالوثائقھذهستستخدمالاستخدام:

الحكومیةالسیاساتعلىعامةنظرةوتقدیموالمتقدمة،النامیةالدولفيالحكومي

بالحوكمة.المتعلقة

Global(العالمیةالمؤشراتتحلیل Indicators Analysis:(

تصدرھاالتيالحكوميوالأداءالحوكمةمؤشراتمنالبیاناتجمعالوصف:

Worldwide(العالميالحوكمةمؤشرمثلمعروفةدولیةمنظمات

Governance Indicators،(الفسادمدركاتومؤشر)Corruption

Perceptions Index،(البشریةالتنمیةومؤشر)Human

Development Index.(

الرشیدةالحوكمةمستویاتلمقارنةالمؤشراتھذهاستخدامسیتمالاستخدام:

بینھما.العلاقةوتحلیلوالمتقدمةالنامیةالدولبینالحكوميوالأداء

):Surveys/Questionnaires(الاستبیانات

والمختصینالأكادیمیین،الحكومة،موظفيتستھدفاستبیاناتتصمیمالوصف:

فعالیةحولوتصوراتھمآراءھملجمعالمختلفة،الدولفيالحكومیةالشؤونفي

الحكومي.الأداءعلىوتأثیرھاالرشیدةالحوكمة
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مبادئتطبیقكیفیةحولوكمیةنوعیةبیاناتالاستبیاناتستوفرالاستخدام:

لكلالمحلیةالسیاقاتفيالحكوميالأداءعلىالمباشروتأثیرھاالرشیدةالحوكمة

دولة.

Case(الحالةدراسات Studies:(

مبادئتطبیقلتحلیلالعینةضمنمحددةلدولحالةدراساتاستخدامالوصف:

مفصل.بشكلالحكوميالأداءعلىوتأثیرھاالرشیدةالحوكمة

تطبیقفشلأونجاحعلىحیةأمثلةتقدیمفيالحالةدراساتستساعدالاستخدام:

التفسیریةالقیمةمنیعززمماوالمتقدمة،النامیةالدولفيالرشیدةالحوكمة

للبحث.

البیاناتتحلیلطرق

الأسالیبمنمجموعةاستخدامسیتمالأدوات،مختلفمنالمجمعةالبیاناتلتحلیل

الحوكمةمتغیراتبینوالتأثیراتالعلاقاتتقییمتتیحالتيوالنوعیةالإحصائیة

تحلیلطرقأبرزیليفیماوالمتقدمة.النامیةالدولفيالحكوميوالأداءالرشیدة

استخدامھا:سیتمالتيالبیانات

Regression(الانحدارتحلیل Analysis:(
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متغیربینالعلاقةلتحدیدتُستخدمإحصائیةأداةھوالانحدارتحلیلالوصف:

الحكومي).الأداء(مثلتابعومتغیرالرشیدة)الحوكمةمستوى(مثلمستقل

علىالرشیدةالحوكمةتأثیرمدىلتحدیدالانحدارتحلیلاستخدامسیتمالاستخدام:

ھناككانتماإذاوفحصالمتقدمة،والدولالنامیةالدولفيالحكوميالأداء

الدولتین.فيتأثیرھابینإحصائیاًدالةفروق

Factor(العواملتحلیل Analysis:(

منكبیرعددلتقلیصتُستخدمإحصائیةتقنیةھوالعواملتحلیلالوصف:

للبیانات.الأساسیةالتركیبةتمثلالتيالعواملمنأقلعددإلىالمتغیرات

للحوكمةالأساسیةالعناصرلتحدیدالعواملتحلیلاستخدامسیتمالاستخدام:

بینالعواملھذهومقارنةالحكومي،الأداءعلىأكبربشكلتؤثرالتيالرشیدة

والمتقدمة.النامیةالدول

ANOVA(التباینتحلیل - Analysis of Variance:(

بینالفروقلاختبارتُستخدمإحصائیةطریقةھوالتباینتحلیلالوصف:

متعددة.مجموعاتفيالمتوسطات
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الرشیدةالحوكمةتأثیرفيالفروقلفحصالتباینتحلیلاستخدامسیتمالاستخدام:

كانتماإذاوتحدیدالمتقدمة،والدولالنامیةالدولبینالحكوميالأداءعلى

إحصائیة.دلالةذاتالدولھذهبینالفروق

Comparative(المقارنالتحلیل Analysis:(

سیاقاتعبرالظواھرلمقارنةیُستخدمنوعيأسلوبھوالمقارنالتحلیلالوصف:

مختلفة.

والدولالنامیةالدولنتائجلمقارنةالمقارنالتحلیلاستخدامسیتمالاستخدام:

الضوءتسلیطمعالحكومي،الأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرحیثمنالمتقدمة

الاختلافات.ھذهتفسرقدالتيوالتاریخیةالسیاقیةالفروقاتعلى

Content(المحتوىتحلیل Analysis:(

منوالوثائقالنصوصلتحلیلتُستخدمنوعیةطریقةھوالمحتوىتحلیلالوصف:

المتكررة.والأنماطالمواضیعتحدیدخلال

منالمجمعةالنوعیةالبیاناتلتحلیلالمحتوىتحلیلاستخدامسیتمالاستخدام:

تطبیقكیفیةحولالاستنتاجاتاستخراجبھدفالحالة،ودراساتالمقابلات

المختلفة.المحلیةالسیاقاتفيالحكوميالأداءعلىوتأثیرھاالرشیدةالحوكمة

Time-Series(الزمنیةالسلاسلتحلیل Analysis:(
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علىجمعھاتمالتيالبیاناتلدراسةیُستخدمالزمنیةالسلاسلتحلیلالوصف:

الزمنیة.والعلاقاتالاتجاھاتتحدیدبھدفمتتابعة،زمنیةفترات

مستویاتفيالتغیراتلفحصالزمنیةالسلاسلتحلیلاستخدامسیتمالاستخدام:

قدالتيالنامیةالدولفيخاصةًالزمن،عبرالحكوميوالأداءالرشیدةالحوكمة

الحوكمة.فيسریعةتحولاتتشھد

البحثمحدودیات

لتأثیردقیقةومقارنةشاملتحلیلتقدیمإلىیھدفالبحثھذاأنمنالرغمعلى

لاأنھإلاالمتقدمة،والدولالنامیةالدولفيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمة

المستخلصة.والتوصیاتالنتائجعلىتؤثرقدالتيالمحدودیاتبعضمنیخلو

المحدودیات:ھذهأبرزیليفیما

الوطنیة:السیاقاتتنوع

حیثمنالمتقدمةوالدولالنامیةالدولبینالوطنیةالسیاقاتتتفاوتالوصف:

كیفیةعلىیؤثرأنیمكنالتنوعھذاوالاجتماعیة.الاقتصادیة،السیاسیة،البنیة

منیجعلمماالحكومي،الأداءعلىوتأثیرھاالرشیدةالحوكمةمبادئتطبیق

فئة.كلداخلالدولجمیععلىالنتائجتعمیمالصعب
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قدحیثالمختلفة،الدولبینالمقارنةفيصعوبةإلىالتنوعھذایؤديقدالتأثیر:

أخرى.سیاقاتفيتطبیقھایمكنولامعینبسیاقخاصةالنتائجبعضتكون

المتغیرات:بعضقیاسصعوبة

قیاسھایصعبوالمساءلة،الشفافیةمثلالرشیدة،الحوكمةعناصربعضالوصف:

تقییماتعلىالمتغیراتھذهتعتمدقدالتقلیدیة.الكمیةالأدواتباستخدامبدقة

موضوعیة.غیرأومتحیزةتكونقدنوعیة

ممامتحیزة،أودقیقةغیرنتائجإلىالمتغیراتھذهقیاسصعوبةتؤديقدالتأثیر:

البحث.منالمستخلصةالاستنتاجاتدقةعلىیؤثرقد

الثانویة:البیاناتعلىالبحثاعتماد

التقاریرمثلثانویةمصادرمنبیاناتعلىكبیربشكلالبحثیعتمدالوصف:

أوالبیاناتجمعفيلأخطاءعرضةتكونقدوالتيالعالمیة،والمؤشراتالدولیة

بانتظام.تحدیثھاعدم

البیانات،فيتحیزاتأوفجواتوجودإلىالاعتمادیةھذهتؤديأنیمكنالتأثیر:

النتائج.موثوقیةعلىیؤثرقدمما

والجائحة:العالمیةالأحداثتأثیر
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العالمیةبالأحداثمتأثرةالبحثفيالمستخدمةالبیاناتتكونأنیمكنالوصف:

بشكلتؤثرقدوالتي،COVID-19جائحةأوالاقتصادیةالأزماتمثلالكبیرة

المتقدمة.والدولالنامیةالدولعلىمتساوٍغیر

لتأثیرالحقیقیةالصورةعنالنتائجتحریفإلىالأحداثھذهتؤديقدالتأثیر:

العادیة.الأوقاتفيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمة

الزائد:التعمیم

النتائجفإنوالمتقدمة،النامیةالدولبینمقارنتحلیلإجراءمنبالرغمالوصف:

الدولبعضفئة.كلضمنالدولجمیععلىللتعمیمقابلةتكونلاقدالمستخلصة

العینة.بقیةعنتختلفتجعلھاخاصةظروفًاتواجھأواستثنائیةسیاساتتتبعقد

الدوللبعضمناسبةغیرویجعلھاالتوصیاتدقةمنیقللقدالزائدالتعمیمالتأثیر:

خاصة.ظروفًاتواجھالتي

والموارد:الزمنقیود

حجمفيمحدودًاالبحثیكونقدالمتاحة،والمواردالزمنقیودبحكمالوصف:

حدة.علىدولةكلدراسةفيتعمقھمدىفيأوالعینة

فحصعلىالقدرةعدمأوالاستنتاجاتبعضتبسیطإلىذلكیؤديقدالتأثیر:

شامل.بشكلالمؤثرةالمتغیراتجمیع
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البحثنموذج

منالحكومي،والأداءالرشیدةالحوكمةبینالعلاقةتحلیلعلىالبحثھذایركز

علىالرشیدةالحوكمةعناصرمختلفتأثیركیفیةیوضحنظرينموذجبناءخلال

للعواملشاملفھمتقدیمإلىالنموذجیھدفمختلفة.سیاقاتفيالحكوميالأداء

تحسیناتإلىالعواملھذهترجمةوكیفیةالحوكمة،وفعالیةجودةفيالمؤثرة

الحكومات.أداءفيملموسة

النظريالنموذجعناصر

عناصرخمسةبینالربطعلىیعتمدالبحثھذایتبناهالذيالنظريالنموذج

والكفاءة)القانون،حكمالمشاركة،المساءلة،(الشفافیة،الرشیدةللحوكمةأساسیة

مستقلاًمتغیرًایمثلالعناصرھذهمنعنصركلالحكومي.الأداءعلىوتأثیرھا

الحكومي.الأداءوھوالتابعالمتغیرعلىیؤثر

)Transparency(الشفافیة

إلىالوصولوسھولةالحكومیةالإجراءاتوضوحتعنيالشفافیةالوصف:

للجمھور،مفتوحةالحكومیةالعملیاتتكونعندماالمواطنین.قبلمنالمعلومات

المسؤولین.ومساءلةالحكوميالأداءمراقبةللمواطنینیمكن
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منالحكوميالأداءتحسینإلىالشفافیةتؤديأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثیر

منیعززمماالحكومیة،المؤسساتفيالعامةالثقةوزیادةالفسادتقلیلخلال

الحكومیة.العملیاتوفعالیةكفاءة

)Accountability(المساءلة

المواطنینأماممسؤولینالحكومیونالمسؤولونیكونأنتعنيالمساءلةالوصف:

أنیضمنالذيوالتقییمالرقابةبنظامالمساءلةترتبطوقراراتھم.أفعالھمعلى

العامة.مصلحةفيتصبالحكومیةالقرارات

خلالمنالحكوميالأداءجودةمنالمساءلةتعززأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثیر

منیقللمماالمواطنین،مصلحةمعیتماشىبمایعملونالمسؤولینأنضمان

1والفساد.الإدارةسوء

)Participation(المشاركة

صنعفيالمدنيوالمجتمعالمواطنینإشراكإلىتشیرالمشاركةالوصف:

آراءالاعتباربعینتأخذالحكومةأنتعنيالمشاركةالحكومیة.القرارات

العامة.السیاساتصیاغةفيالمواطنینواحتیاجات

1Bevir, Mark, ed. The SAGE Handbook of Governance. SAGE
Publications, 2011.
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التأكدخلالمنالحكوميالأداءتحسینفيتسھمالفعالةالمشاركةالمتوقع:التأثیر

منیعززمماللمجتمع،الحقیقیةالاحتیاجاتتعكسالحكومیةالسیاساتأنمن

الحكومیة.للسیاساتدعمھممنویزیدالمواطنینرضا

Rule(القانونحكم of Law(

معتتماشىالحكومیةوالإجراءاتالقراراتجمیعأنیعنيالقانونحكمالوصف:

تُمارسالسلطةأنیضمنالقانونحكمومنصف.عادلبشكلتنفیذھاویتمالقانون

واضحة.قانونیةأسسعلىومبنیةشفافةبطریقة

خلالمنالحكوميالأداءمنالقانونحكمیعززأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثیر

المواطنینثقةمنیعززمماوالمساواة،العدالةتضمنمستقرةقانونیةبیئةتوفیر

2السیاسات.تطبیقفعالیةمنویزیدالحكومةفي

)Efficiency(الكفاءة

الأھدافلتحقیقفعالبشكلالعامةالموارداستخدامتعنيالكفاءةالوصف:

الوقتوفيممكنةتكلفةبأقلالجودةعالیةنتائجبتحقیقالكفاءةترتبطالحكومیة.

المناسب.

2Kaufmann, Daniel, Aart Kraay, and Massimo Mastruzzi.
"Governance Matters VIII: Aggregate and Individual Governance

Indicators 1996-2008." World Bank, 2009.
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خلالمنالحكوميالأداءتحسینإلىالكفاءةتؤديأنالمتوقعمنالمتوقع:التأثیر

رضامنویزیدالعامةالسیاساتفعالیةمنیعززممابكفاءة،الأھدافتحقیق

3الحكومیة.الخدماتعنالمواطنین

الحكوميوالأداءالرشیدةالحوكمةعناصربینالعلاقة

لتشكیلالبعضبعضھامعالخمسةالعناصرھذهتترابطالنظري،للنموذجوفقًا

المثال:سبیلعلىالرشیدة.للحوكمةشاملإطار

الحكومة،أداءمراقبةمنالمواطنینتمكینخلالمنالمساءلةمنتعززالشفافیة

أنضمانخلالمنوالمساءلةالشفافیةمنكلاًیدعمالقانونحكمأنحینفي

واضح.قانونيإطارإلىتستندالحكومیةالإجراءات

تعكسالحكومیةالسیاساتأنمنالتأكدخلالمنالكفاءةمنتعززالمشاركة

جودةمنویحسنالمواردفيالھدرمنیقللمماللمجتمع،الفعلیةالاحتیاجات

الخدمات.

والمواطنون،المسؤولونذلكفيبماالأطراف،جمیعأنیضمنالقانونحكم

والشفافیة.الكفاءةتدعممتوازنةبیئةیخلقمماالقانونیة،بالقواعدملتزمون

الحكوميالأداءعلىللعناصرالتراكميالتأثیر

3Rothstein, Bo, and Jan Teorell. "What Is Quality of Government? A
Theory of Impartial Government Institutions." Governance 21, no. 2

(2008): 165-190.
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تحسینإلىسیؤديالرشیدةالحوكمةلعناصرالتراكميالتأثیرأنالنموذجیفترض

مندائرةیخلقمماالآخر،منیعززعنصركلالحكومي.الأداءفيشامل

المستمر:التحسین

الكفاءة.منیعززمماالمساءلة،زیادةإلىتؤديالشفافیةزیادة

والمساءلة.الشفافیةمنیعززمماالفساد،تقلیلإلىیؤديالقانونحكمتحسین

الثقةمنیعززمماالسیاسات،وجودةالكفاءةتحسینإلىیؤديالمشاركةتعزیز

الحكومة.فيالعامة

المختلفةالسیاقاتفيالنظريالنموذج

بینمقارنةدراسةخلالمنمختلفةسیاقاتفيالنظريالنموذجھذااختبارسیتم

لھذهیمكنكیفتحدیدفيالتحلیلھذاسیساعدالمتقدمة.والدولالنامیةالدول

والاقتصادیةالاجتماعیةالسیاقاتعلىبناءًمختلفبشكلتتفاعلأنالعناصر

دولة:لكلوالسیاسیة

لتعزیزالشفافیةوزیادةالكفاءةتحسینعلىالتركیزیكونقدالمتقدمة،الدولفي

الحكومي.الابتكار
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الفسادوتقلیلالقانونحكمتعزیزعلىالتركیزیكونقدالنامیة،الدولفي

الحكومي.الأداءلتحسینأولیةكخطوات

البحثفرضیات

(الشفافیة،الرشیدةالحوكمةعناصربینیربطالذيالنظريالنموذجإلىاستنادًا

صیاغةیمكنالحكومي،والأداءوالكفاءة)القانون،حكمالمشاركة،المساءلة،

إلىتھدفالفرضیاتھذهالبحث.فياختبارھاسیتمالتيالفرضیاتمنمجموعة

الأداءعلىالرشیدةالحوكمةعناصرمنعنصركلتأثیركیفیةاستكشاف

النامیةالدولبینالفروقفحصإلىبالإضافةوتراكمي،فرديبشكلالحكومي

المتقدمة.والدول

الأساسیةالفرضیات

):H1(الأولىالفرضیة

الحكومي."الأداءوتحسینالحكومةفيالشفافیةمستوىبینإیجابیةعلاقة"ھناك

وتقلیلالحكومةكفاءةزیادةإلىالشفافیةمستوىارتفاعیؤديأنیُتوقعالتفسیر:

الحكومي.الأداءعلىإیجابيبشكلینعكسمماالفساد،

):H2(الثانیةالفرضیة
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والأداءالعامةالخدماتجودةتحسینإلىتؤديالحكومیةالمساءلة"زیادة

عام."بشكلالحكومي

خلالمنالحكومیةوالسیاساتالقراراتجودةمنالمساءلةتُعززالتفسیر:

المواطنین.مصالحمعیتماشىبماالسیاساتتنفیذوضمانالمسؤولینمحاسبة

):H3(الثالثةالفرضیة

الحكوميالأداءتحسینإلىتؤديالقرارصنعفيالفعالةالمجتمعیة"المشاركة

العامة."الخدماتعنالمواطنینرضاوزیادة

معتوافقًاأكثروتجعلھاالحكومیةالسیاساتشرعیةمنتعززالمشاركةالتفسیر:

الحكومي.الأداءتحسینإلىیؤديمماالمجتمع،احتیاجات

):H4(الرابعةالفرضیة

الحكومة."أداءمنویحسنالسیاسيالاستقرارمنیعززالقانونبحكم"الالتزام

السیاساتتطبیقتدعممستقرةبیئةخلقإلىالقانونحكمیؤديأنیُتوقعالتفسیر:

الحكومي.الأداءمنیعززمماوعدالة،بكفاءةالحكومیة

):H5(الخامسةالفرضیة
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الحكوميالأداءتحسینإلىتؤديالعامةالموارداستخدامفيالكفاءة"زیادة

الخدمات."تقدیمفيالفعالیةوزیادة

منیعززمماأقل،مواردباستخدامأفضلنتائجتحقیقتعنيالكفاءةالتفسیر:

المواطنین.رضامنویزیدالحكومةفعالیة

التراكمیةالفرضیات

):H6(السادسةالفرضیة

حكمالمشاركة،المساءلة،(الشفافیة،الرشیدةالحوكمةلعناصرالتراكمي"التأثیر

الحكومي."الأداءفيشاملتحسینإلىیؤديوالكفاءة)القانون،

الأداءلتعزیزمتكاملبشكلمعًاالعناصرھذهتعملأنالمتوقعمنالتفسیر:

الأخرى.العناصرتعزیزإلىعنصركلیؤديحیثالحكومي،

والمتقدمةالنامیةالدولبینبالاختلافاتالمتعلقةالفرضیات

):H7(السابعةالفرضیة

النامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةعناصرتأثیر"یختلف

المتقدمة."والدول
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الأداءعلىالعناصرھذهتأثیركیفیةفيفروقھناكتكونأنیُتوقعالتفسیر:

قدحیثدولة،لكلوالسیاسیةوالاقتصادیةالاجتماعیةالسیاقاتعلىبناءًالحكومي

بالدولمقارنةالرشیدةالحوكمةتطبیقفيأكبرتحدیاتالنامیةالدولتواجھ

المتقدمة.

):H8(الثامنةالفرضیة

الأداءتحسینفيأكبربشكلوالمساءلةالشفافیةتساھمالمتقدمة،الدول"في

النامیة."بالدولمقارنةالحكومي

الشفافیةفوائدتحقیقعلىقدرةأكثرالمتقدمةالدولتكونأنالمحتملمنالتفسیر:

الفساد.منأقلومستویاتأقوىمؤسساتلوجودنظرًاوالمساءلة

):H9(التاسعةالفرضیة

الحكوميالأداءتحسینفيحاسمًادورًاالقانونحكمیلعبالنامیة،الدول"في

الأخرى."الرشیدةالحوكمةبعناصرمقارنة

أنیُتوقعالنامیة،الدولفيوالفسادالسیاسيالاستقرارلتحدیاتنظرًاالتفسیر:

الحكومي.الأداءتحسینفيحاسمًاعاملاًالقانونبحكمالالتزامیكون

الأدبیاتمراجعةثالثا:
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الرشیدةالحوكمةتعریف

والتنمیة،العامةوالسیاسةالإدارةمجالاتفيمركزیًامفھومًاالرشیدةالحوكمةتعد

الحكومیةالمؤسساتعملتوجھأنینبغيالتيوالقیمالمبادئعلىیركزحیث

استعراضیليفیماالاجتماعي.والرفاهالمستدامةالتنمیةأھدافتحقیقلضمان

الرشیدة:الحوكمةتناولتالتيالأكادیمیةوالمفاھیمالتعریفاتلأبرز

World(الدوليالبنكتعریف Bank:(

فيالسلطةبھاتُمارسالتي"الطریقةبأنھاالرشیدةالحوكمةالدوليالبنكیعرف

التعریفھذاویشملالتنمیة".أجلمنللبلدوالاجتماعیةالاقتصادیةالمواردإدارة

الحكوماتقدرة)2(وتغییرھم؛السیاسیینالقادةاختیار)1(رئیسیة:أبعادثلاثة

والدولة.للمواطنینالمؤسساتاحترام)3و(فعالة؛سیاساتوتنفیذصیاغةعلى

United(المتحدةالأممتعریف Nations:(

والاقتصادیةالسیاسیةالسلطة"ممارسةبأنھاالرشیدةالحوكمةالمتحدةالأممتعرف

أنعلىالمتحدةالأممتؤكدالمستویات".كافةعلىالدولةشؤونلإدارةوالإداریة

والمساءلة،والشفافیة،المدني،المجتمعمنفعالةمشاركةتتطلبالرشیدةالحوكمة

المواطنین.لاحتیاجاتوالاستجابةوالإنصاف،

World(العالميالحكممعھدتعریف Governance Institute:(
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"الممارساتیشملالرشیدةللحوكمةشاملاًتعریفًاالعالميالحكممعھدیقدم

وشفافیةالمصلحة،أصحابجمیعمشاركةتضمنالتيالمؤسسیةوالھیاكل

وحكمالإنسانحقوقواحترامالقرار،صناعومساءلةالحكومیة،الإجراءات

4العامة".الخدماتوفعالیةوكفاءةالقانون،

):UNDP(الإنمائيالمتحدةالأممبرنامجتعریف

"إطارًاباعتبارھاالرشیدةالحوكمةعلىالإنمائيالمتحدةالأممبرنامجیركز

یشملوالمستدامة".العادلةالتنمیةتعززبطریقةوالمواردالعامةالشؤونلإدارة

التوافقیة،القانون،حكمالمساءلة،الشفافیة،المشاركة،مثلأبعادًاالتعریفھذا

والكفاءة.الفعالیة،الإنصاف،

Academic(الأكادیميالتعریف Perspective:(

لإدارةمنظم"نظامأنھاعلىالرشیدةالحوكمةإلىیُنظرالأكادیمي،السیاقفي

الشفافیة،تضمنبطریقةالقراراتاتخاذیتمحیثوالمجتمع،الدولةبینالعلاقات

الخدماتتقدیمفيوالكفاءةالقانون،وحكمالمجتمعیة،والمشاركةوالمساءلة،

مدعومةالحكومیةالقراراتتكونأنضرورةعلىالتعریفھذایركزالعامة".

الشاملةالتنمیةمنتُمكنبیئةوتوفیرالعامالصالحتحقیقتضمنبممارسات

والمستدامة.

4Grindle, Merilee S. Good Governance: The Inflation of an Idea.
Center for International Development at Harvard University, 2010.
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):OECD(والتنمیةالاقتصاديالتعاونمنظمةتعریف

المبادئ"مجموعبأنھاالرشیدةالحوكمةوالتنمیةالاقتصاديالتعاونمنظمةتعرف

شفافة،بطریقةالعامالقطاعفيتُمارسالسلطةأنتضمنالتيوالإجراءات

الاجتماعیة،والعدالةالاقتصادیة،الكفاءةلتحقیقالسعيمعومسؤولة،منفتحة،

الاقتصادیةالأبعادعلىالتعریفھذایركزللأفراد".الأساسیةالحقوقوحمایة

5المؤسسات.لحوكمةوالاجتماعیة

التعریفاتفيالمشتركةالعناصر

عناصرعدةھناكالتعریفات،ھذهتقدمالتيوالمؤسساتالسیاقاتاختلافرغم

الرشیدة:الحوكمةلمفھومالأساسیةالركائزتشكلمشتركة

للجمیع.ومفھومةواضحةالحكومیةوالقراراتالعملیاتتكونأنضمانالشفافیة:

قراراتھمعنالمسؤولینمحاسبةعلىوالمؤسساتالمواطنینقدرةالمساءلة:

وأفعالھم.

القرار.صنععملیةفيالمدنيوالمجتمعالمواطنینإشراكالمشاركة:

معمتوافقةالحكومیةوالإجراءاتالقراراتجمیعتكونأنضمانالقانون:حكم

والتشریعات.القوانین

5Fukuyama, Francis. "What Is Governance?" Governance 26, no. 3
(2013): 347-368.
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مثالي.بشكلالمتاحةالمواردباستخدامالحكومیةالأھدافتحقیقوالفعالیة:الكفاءة

الرشیدةالحوكمةعناصر

الإطارتشكلالتيالأساسیةالعناصرمنمجموعةعلىتُبنىالرشیدةالحوكمة

یليفیماالمستدامة.والتنمیةالفعالةالإدارةفيأھدافھالتحقیقمنھتنطلقالذي

العناصر:ھذهمنعنصرلكلمفصلةمناقشة

)Transparency(الشفافیة.1

تكونأنالشفافیةتعنيالرشیدة.للحوكمةالأساسیةالركائزإحدىتُعتبرالشفافیة

تشملالشفافیةللجمھور.ومكشوفةواضحةالحكومیةوالإجراءاتالعملیات

عنوالإعلانالعامة،السیاساتتوضیحالحكومیة،المعلوماتإلىالوصول

المتخذة.والإجراءاتالقرارات

یُمكنحیثوالمواطنین،الحكومةبینالثقةبناءفيالشفافیةتسھمالشفافیة:أھمیة

الشفافیةتُقللالعامة.الموارداستخداموكیفیةالقراراتاتخاذكیفیةفھمللجمھور

مناصبھماستغلالالمسؤولینعلىالصعبمنتجعللأنھاالفساداحتمالاتمن

الخفاء.في

بعضمقاومةمثلتحدیاتالشفافیةتواجھأھمیتھا،رغمالشفافیة:تحدیات

والتكنولوجیةالقانونیةالتحتیةالبنیةونقصالمعلومات،عنللكشفالمسؤولین

المعلومات.إلىالمفتوحالوصولتدعمالتي
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)Accountability(المساءلة.2

خاضعینالمنتخبونوالممثلونالحكومیونالمسؤولونیكونأنتعنيالمساءلة

واضحةآلیاتھناكتكونأنیجبالمواطنین.أماموقراراتھمأفعالھملمحاسبة

القضائیة.والعدالةالبرلمانیة،الرقابةالتحقیقات،تشملللمساءلة

مصلحةفيتُمارسالسلطةأنلضمانحیویةأداةالمساءلةتُعدالمساءلة:أھمیة

النظامفيالثقةتعزیزفيتُساھمفئویة.أوشخصیةمصالحلتحقیقولیسالعامة

المسؤولینتحفیزخلالمنالعامةالخدماتجودةتحسینإلىوتؤديالسیاسي

وفعالیة.بكفاءةالعملعلى

الرقابیة،المؤسساتضعفالمساءلةتواجھالتيالتحدیاتتشملالمساءلة:تحدیات

6المسؤولین.محاسبةفيالقضائیةالأنظمةفعالیةوعدمالإداري،الفساد

)Participation(المشاركة.3

القرار.صنععملیاتفيالمدنيوالمجتمعالمواطنینإشراكإلىتُشیرالمشاركة

النقاشاتفيفعّالدورالمحلیةوالمجتمعاتللأفرادیكونأنتعنيالمشاركة

الیومیة.حیاتھمعلىتؤثرالتيوالسیاسات

6Bovens, Mark. "Public Accountability." In The Oxford Handbook of
Public Management, edited by Ewan Ferlie, Laurence E. Lynn Jr.,

and Christopher Pollitt, 182-208. Oxford University Press, 2005.
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تكونأنوتضمنالحكومیةالقراراتشرعیةمنالمشاركةتعززالمشاركة:أھمیة

فيأیضًاتُساھمالمواطنین.وتطلعاتاحتیاجاتمعتوافقًاأكثرالحكومیةالسیاسات

الشؤونفيالانخراطعلىالمواطنینتشجیعخلالمنالاجتماعيالنسیجتقویة

العامة.

منیُعانيقدفعالةمشاركةتحقیقفإنفوائدھا،منبالرغمالمشاركة:تحدیات

والتھمیشللمشاركة،المتاحةالفرصقلةالسیاسي،الوعينقصمثلمعوقات

الفئات.لبعضالاجتماعي

Rule(القانونحكم.4 of Law(

معمتوافقةالحكومیةوالإجراءاتالقراراتجمیعتكونأنیعنيالقانونحكم

لنفسخاضعینالمسؤولین،ذلكفيبماالجمیع،یكونوأنبھا،المعمولالقوانین

القوانین.

أماموالمساواةالعدالةلضمانأساسیًاالقانونحكمیُعتبرالقانون:حكمأھمیة

أوتعسفيبشكلالسلطةاستخدامویمنعبعدالة،القوانینتُنفذأنیضمنالقانون.

والاقتصادي.الاجتماعيالاستقرارویعززالأفرادحقوقیحميكماقانوني.غیر
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ضعفمثلتحدیاتالقانونحكمتنفیذتواجھأنیُمكنالقانون:حكمتحدیات

الإطاركفایةعدمأوسیاسیة،لأغراضبالقوانینالتلاعبالقضاء،استقلالیة

7الحوكمة.جوانبجمیعلتغطیةالقانوني

)Efficiency(الكفاءة.5

الأھدافلتحقیقممكنةطریقةبأفضلالعامةالموارداستخدامتعنيالكفاءة

والوقتالتكالیفتقلیلمعالجودةعالیةنتائجتحقیقعلىالكفاءةتركزالحكومیة.

المبذول.والجھد

یساھممماالمتاحة،المواردمناستفادةأقصىتحقیقالكفاءةتضمنالكفاءة:أھمیة

بتحقیقترتبطأیضًاالكفاءةالمواطنین.رضاوزیادةالعامةالخدماتتحسینفي

والبشریة.البیئیةالموارداستخداماستدامةمنتُعززحیثالمستدامة،التنمیة

الحكومیةالإدارةفيالكفاءةتحقیقتواجھالتيالتحدیاتتشملالكفاءة:تحدیات

والبیروقراطیةالقرارات،اتخاذفيالبطءالموارد،فيالھدرالتخطیط،ضعف

8المفرطة.

8Hyden, Goran, Julius Court, and Kenneth Mease. Making Sense of
Governance: Empirical Evidence from 16 Developing Countries.

Lynne Rienner Publishers, 2004.

7Peters, B. Guy, and Jon Pierre, eds. Handbook of Public
Administration. 2nd ed. SAGE Publications, 2007.
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الحكوميالأداء

العامةالسیاساتتنفیذفيالحكومةوكفاءةفعالیةمدىإلىیشیرالحكوميالأداء

تحقیقعلىالحكومةقدرةالحكوميالأداءیتضمنللمواطنین.الخدماتوتقدیم

الموارداستخداموضمانللمواطنین،الحیاةجودةتحسینالاستراتیجیة،الأھداف

تلبیةفيالحكومةلنجاحمقیاسًاالحكوميالأداءیُعدوعادلة.فعالةبطریقةالعامة

والاجتماعي.السیاسيالنظاماستقراروضمانالمواطنینتوقعات

المختلفةالسیاقاتفيالحكوميالأداءقیاسكیفیة

والمعاییرالمؤشراتمنمتنوعةمجموعةاستخدامیتطلبالحكوميالأداءقیاس

السیاقعلىبناءًالمعاییرھذهتختلفالحكومة.عملمنمختلفةجوانبتُقیِّمالتي

الأداءقیاسطرقیليفیمادولة.لكلوالاقتصاديالاجتماعي،السیاسي،

مختلفة:سیاقاتفيالحكومي

Quantitative(الكمیةالمؤشرات Indicators:(

رقمیةبیاناتباستخدامالحكوميالأداءقیاسالكمیةالمؤشراتتشملالوصف:

معدلاتالاقتصادي،النمومعدلاتالمؤشراتھذهتتضمنأنیمكنوإحصائیة.

التعلیم.وجودةالعامة،الصحةمؤشراتالدخل،مستوىالبطالة،

الحكومة.لسیاساتالملموسةالنتائجلقیاسالكمیةالمؤشراتتستخدمالاستخدام:

والإنتاجیة،النمومعدلاتخلالمنالاقتصاديالأداءقیاسیتمالمثال،سبیلعلى
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الوفیاتمعدلاتمثلمؤشراتخلالمنالصحةقطاعفيالأداءیُقاسبینما

9المتوقع.العمرومتوسط

Qualitative(النوعیةالمؤشرات Indicators:(

حولومواطنینخبراءوآراءتقییماتعلىالنوعیةالمؤشراتتعتمدالوصف:

المؤشراتھذهتشملالحكومیة.السیاساتوفعالیةالعامةالخدماتجودة

السیاسات.ومراجعاتالخبراء،وتقییماتالرأي،استطلاعات

الخدماتعنالمواطنینرضالتقییمالنوعیةالمؤشراتتُستخدمالاستخدام:

قیاسیمكنالمثال،سبیلعلىوالمجتمع.الحكومةبینالتفاعلوجودةالحكومیة

استطلاعاتخلالمنوالتعلیمالصحیةالرعایةخدماتعنالمواطنینرضا

الرأي.

Governance(الحوكمةمؤشرات Indicators:(

تطبیقودرجةالحكومیةالمؤسساتفعالیةالحوكمةمؤشراتتقیسالوصف:

المؤشراتھذهتشملوالمشاركة.المساءلة،الشفافیة،مثلالرشیدةالحوكمةمبادئ

الحكومیة.الفعالیةومؤشرالقانون،سیادةمؤشرالفساد،مدركاتمؤشر

9Kaufmann, Daniel, Aart Kraay, and Massimo Mastruzzi.
"Governance Matters VIII: Aggregate and Individual Governance

Indicators 1996-2008." World Bank, 2009.
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التزامومدىالعامةالإدارةجودةلتقییمالحوكمةمؤشراتتُستخدمالاستخدام:

القانونسیادةمؤشریقیسالمثال،سبیلعلىالجیدة.الحوكمةبمعاییرالحكومة

10وفعالیة.بإنصافالجمیععلىالقانونتطبیقمدى

Human(البشریةالتنمیةمؤشرات Development Indicators:(

مستوىعلىالحكومیةالسیاساتتأثیرالبشریةالتنمیةمؤشراتتقیسالوصف:

والذي)،HDI(البشریةالتنمیةمؤشرالمؤشراتھذهتشملالمواطنین.رفاھیة

والصحة.التعلیم،الدخل،الاعتبارفيیأخذ

مستوىتحسینفيالحكوميالأداءلقیاسالمؤشراتھذهتُستخدمالاستخدام:

التعلیمفيالتقدمقیاسیمكنالمثال،سبیلعلىللمواطنین.الحیاةوجودةالمعیشة

الأساسي.التعلیمإتمامونسببالمدارسالالتحاقمعدلاتخلالمن

Sustainability(الاستدامةمؤشرات Indicators:(

اقتصادیةتنمیةتحقیقعلىالحكومةقدرةالاستدامةمؤشراتتقیسالوصف:

ھذهتشملالبیئة.تدمیرأوالطبیعیةالموارداستنزافدونمستدامةواجتماعیة

التنوعوحمایةالمتجددة،الطاقةاستخدامالكربونیة،الانبعاثاتمعدلاتالمؤشرات

البیولوجي.

10Grindle, Merilee S. Good Governance: The Inflation of an Idea.
Center for International Development at Harvard University, 2010.
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تحقیقفيالحكومةنجاحمدىلقیاسالاستدامةمؤشراتتُستخدمالاستخدام:

السیاساتتقییمیتمالمثال،سبیلعلىالبیئة.وحمایةالاقتصاديالنموبینتوازن

المتجددة.الطاقةاستخداموزیادةالتلوثمعدلاتانخفاضخلالمنالبیئیة

Efficiency(والفعالیةالكفاءةمؤشرات and Effectiveness

Indicators:(

باستخدامأھدافھاتحقیقعلىالحكومةقدرةمدىالمؤشراتھذهتقیسالوصف:

نسبالمؤشراتھذهتشملالمناسب.الوقتوفيتكلفةبأقلالمتاحةالموارد

الحكومیة.المشاریعتنفیذوسرعةبالإنتاجیة،مقارنةالحكوميالإنفاق

علىللحكومة.والمالیةالإداریةالكفاءةلتقییمالمؤشراتھذهتُستخدمالاستخدام:

بالنتائجالتكالیفمقارنةخلالمنالحكوميالإنفاقكفاءةقیاسیتمالمثال،سبیل

والتعلیم.التحتیةالبنیةمثلمجالاتفيالمحققة

الحكوميوالأداءالرشیدةالحوكمةبینالعلاقة

الأداءعلىمباشربشكلتؤثرالتيالأساسیةالعناصرمنالرشیدةالحوكمةتعتبر

ھذهتحلیلتمالدولیة،والتقاریرالأكادیمیةالدراساتمختلفعبرالحكومي.

النامیةالدولبینالفروقاتعلىالضوءتسلیطمعمتعددة،جوانبمنالعلاقة

المتقدمة.والدول

الحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیر.1
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الدولیة:الدراسات

World(الدوليالبنكدراسة Bank, أنالدوليالبنكدراسةأظھرت):2007

الدول،جمیعفيالحكوميالأداءوتحسینالرشیدةالحوكمةبینقویًاارتباطًاھناك

كفاءةمنیعززمماوالمساءلة،الشفافیةزیادةإلىالرشیدةالحوكمةتؤديحیث

مبادئتتبعالتيالدولأنوتبینالعامة.الخدماتتقدیمفيالحكومةوفعالیة

أفضلمعیشةومستویاتأعلىاقتصادينمومعدلاتتحققالرشیدةالحوكمة

للمواطنین.

,UNDP(الإنمائيالمتحدةالأممبرنامجدراسة الدراسةھذهتناولت):2011

معاییرتطبقالتيالدولأنوأظھرتالبشریة،التنمیةعلىالرشیدةالحوكمةتأثیر

والتنمیةوالصحةالتعلیممجالاتفيأفضلحكوميبأداءتتمتعالرشیدةالحوكمة

ملموسةتحسیناتإلىتؤديالحوكمةفيالتحسیناتأنإلىوأشارتالاجتماعیة.

11البشریة.التنمیةومستویاتالحیاةجودةفي

المتقدمةوالدولالنامیةالدولبینالفروقات.2

المتقدمة:الدول

11International Monetary Fund (IMF). Good Governance: The IMF’s
Role. IMF, 2018.
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,OECD(والتنمیةالاقتصاديالتعاونمنظمةدراسة الدراسةأشارت):2015

أكثرحكوميبأداءتتمتعالرشیدةالحوكمةمبادئتطبقالتيالمتقدمةالدولأنإلى

الاستراتیجیةأھدافھاتحقیقعلىقادرةتكونماغالبًاالدولھذهوكفاءة.استقرارًا

الحوكمةمبادئتطبیقتدعممتینةقانونیةوبنىقویةمؤسساتوجودبسبب

والمساءلة.الشفافیةمثلالرشیدة

,IMF(الدوليالنقدالصندوقدراسة الحكوميالأداءأنالدراسةوجدت):2018

المؤسساتإنحیثالرشیدة،بالحوكمةإیجابيبشكلیتأثرالمتقدمةالدولفي

الفساد،وتقلیلالكفاءةتعزیزفيتسھمالدولھذهفيالفعالةالقانونیةوالبیئةالقویة

والاجتماعیة.الاقتصادیةالمجالاتمختلففيأفضلنتائجتحقیقإلىیؤديمما

النامیة:الدول

Center(العالمیةالتنمیةمركزدراسة for Global Development,

فيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرالدراسةھذهتناولت):2010

الرشیدةالحوكمةمبادئتطبیقبینإیجابیةعلاقةھناكأنوأظھرتالنامیة،الدول

بالدولمقارنةأضعفتكونماغالبًاالعلاقةھذهلكنالحكومي،الأداءوتحسین

السیاسي.الاستقراروعدموالفساد،المؤسسات،ضعفبسببالمتقدمة

World(الدوليالبنكدراسة Bank, الدولأنالدراسةأظھرت):2013

علىسلبًایؤثرمماالرشیدة،الحوكمةتحقیقفيكبیرةتحدیاتتواجھالنامیة

الحوكمةمبادئتطبیقعلىقادرةغیرالدولھذهتكونماغالبًاالحكومي.الأداء
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الفساد،وتفشيالقانونیة،التحتیةالبنیةوضعفالموارد،نقصبسببفعالبشكل

التنمیة.مستویاتوتراجعالكفاءةانخفاضإلىیؤديمما

والمتقدمةالنامیةالدولبینالاختلافاتفيالمؤثرةالعوامل.3

الحكومیةالمؤسساتواستقلالیةقوةأنإلىالدراساتتشیرالمؤسسات:قوة

فيالحكومي.الأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرفيمحوریًادورًاتلعبوالقضائیة

فيیساھمممااستقلالیة،وأكثرأقوىغالبًاالمؤسساتتكونالمتقدمة،الدول

فعالیة.أكثربشكلالحوكمةمبادئتطبیق

العلاقةعلىتؤثرالتيالرئیسیةالعواملمنالفسادمعدلاتتعتبرالفساد:مستوى

الفسادیكونماغالبًاالنامیة،الدولفيالحكومي.والأداءالرشیدةالحوكمةبین

الحكومي.الأداءتحسینعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرمنیضعفممامتفشیًا،

فيالحكوماتقدرةعلىكبیربشكلالسیاسيالاستقراریؤثرالسیاسي:الاستقرار

وعدمالسیاسیةالصراعاتالرشیدة.الحوكمةمبادئتطبیقعلىالنامیةالدول

الحوكمة.فعالیةمنویضعفانالإصلاحجھودیعرقلانقدالاستقرار

الدراساتمنالمستخلصةالنتائج.4

تحسینفيحاسمًادورًاتلعبالرشیدةالحوكمةأنإلىالسابقةالدراساتتشیر

الحوكمةتطبیقفيوالمتقدمةالنامیةالدولبینالفروقلكنالحكومي،الأداء

فيالرشیدةالحوكمةتسھمالمتقدمة،الدولفيالنتائج.فيكبیرةتفاوتاتتعكس
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الدولفيبینماالحكومي،الأداءفيوالفعالیةالكفاءةمنعالیةمستویاتتحقیق

مبادئتطبیقفيقدرتھاعلىتؤثركبیرةتحدیاتالحكوماتتواجھالنامیة،

12مماثلة.نتائجوتحقیقالرشیدةالحوكمة

وتحقیقالفساد،مكافحةالمؤسسات،تعزیزأھمیةعلىالدراساتھذهتؤكد

الحوكمةفوائدمنالاستفادةمنلتتمكنالنامیةالدولفيالسیاسيالاستقرار

المستدامة.التنمیةیخدمبماالحكوميالأداءوتحسینالرشیدة

البحثیةالفجوات

الحوكمةبینالعلاقةواسعبشكلتناولتقدالسابقةالأدبیاتأنمنالرغمعلى

یتملمالتيالبحثیةالفجواتمنالعدیدھناكأنإلاالحكومي،والأداءالرشیدة

تقدیمخلالمنالفجواتھذهسدإلىالحاليالبحثیسعىكافٍ.بشكلمعالجتھا

تحدیدھا:تمالتيالبحثیةالفجواتأبرزیليفیماوشامل.أعمقتحلیل

والمتقدمةالنامیةالدولبینالمقارنةالدراساتفينقص.1

سیاقفيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرتناولتدراساتتوجدبینما

فيواضحًانقصًاھناكفإنمنفصل،بشكلالنامیةالدولأوالمتقدمةالدول

الدقیقةالفروقاتتزاللاالدولتین.بینشاملاًمقارنًاتحلیلاًتقدمالتيالدراسات

12Organization for Economic Co-operation and Development
(OECD). Government at a Glance 2015. OECD Publishing, 2015.
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الاستكشافمنمزیدإلىبحاجةالمختلفةالسیاقاتھذهفيالحوكمةتأثیربین

والفھم.

الحوكمةتأثیروكیفيمتزامنبشكلتفحصالتيالمقارنةالدراساتغیابالفجوة:

والمتقدمة.النامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدة

الدولبینوشاملةمنھجیةمقارنةإجراءإلىالبحثیھدفالحالي:البحثمعالجة

الرشیدةالحوكمةتأثیرفيالجوھریةالاختلافاتلتحدیدالمتقدمة،والدولالنامیة

الحكومي.الأداءعلى

والثقافیةالسیاقیةالتأثیرات.2

والاجتماعیةالثقافیةالسیاقاتتأثیركبیرحدإلىأغفلتقدالسابقةالدراسات

بعضركزتبینماالرشیدة.الحوكمةتطبیقفعالیةعلىالمختلفةوالسیاسیة

تحظَلموالاجتماعیةالثقافیةالتأثیراتفإنالاقتصادیة،التأثیراتعلىالدراسات

الاھتمام.منالقدربنفس

بینالعلاقةعلىوالاجتماعیةالثقافیةالعوامللتأثیركافٍتحلیلوجودعدمالفجوة:

الحكومي.والأداءالرشیدةالحوكمة

والاجتماعیةالثقافیةالعواملدمجإلىالحاليالبحثیسعىالحالي:البحثمعالجة

مبادئتطبیقفعالیةعلىالعواملھذهتؤثرأنیمكنكیفلفھمالتحلیلفي

الرشیدة.الحوكمة
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النامیةالدولفيالرشیدةالحوكمةتطبیقفيالعملیةالتحدیات.3

ھناكأنإلاالحكومي،الأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرالأدبیاتناقشتبینما

فيالنامیةالدولتواجھالتيالعملیةالتحدیاتتستكشفالتيالدراساتفينقصًا

ضعفالفساد،الموارد،نقصتشملالتحدیاتھذهالمبادئ.ھذهتطبیق

السیاسي.الاستقراروعدمالمؤسسات،

فيالنامیةالدولتواجھالتيالعملیةالتحدیاتحولمتعمقةدراساتغیابالفجوة:

علیھا.التغلبوكیفیةالرشیدةالحوكمةتطبیق

بشكلالتحدیاتھذهدراسةإلىالحاليالبحثسیسعىالحالي:البحثمعالجة

الدولمعمقارنوتحلیلحالةدراساتعلىبناءًعملیةحلولواقتراحموسع

المتقدمة.

المتعمقةالنوعیةالبیاناتنقص.4

قدالتيالدولیةوالمؤشراتالكمیةالبیاناتعلىالسابقةالدراساتمنالكثیرتعتمد

بیاناتإلىحاجةھناكالمختلفة.للدولالداخلیةالتعقیداتبالضرورةتعكسلا

الرشیدة.الحوكمةوتطبیقالمحلیةللسیاقاتدقیقًافھمًاتوفرأعمقنوعیة

الحوكمةتطبیقلفھممتعمقةنوعیةبیاناتعلىتعتمدالتيالدراساتنقصالفجوة:

محددة.سیاقاتفيالرشیدة
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مقابلات،خلالمننوعیةبیاناتجمعالبحثیعتزمالحالي:البحثمعالجة

عنودقةشمولیةأكثرصورةتقدیمبھدفمحتوى،وتحلیلحالة،ودراسات

الحكومي.والأداءالرشیدةالحوكمةبینالعلاقة

السابقةالدراساتفيالزمنیةالفجوات.5

منیجعلممامحدثة،غیرأوقدیمةبیاناتعلىالسابقةالدراساتمنالعدیدتعتمد

التغییراتالمتغیر.الحاليالسیاقفيالرشیدةالحوكمةتأثیرتقییمالصعب

بشكلتُدرجلم،COVID-19جائحةمثلالأخیرة،العالمیةوالسیاسیةالاقتصادیة

التحلیل.فيكافٍ

بینالعلاقةعلىالحدیثةالتأثیراتلتشملالسابقةالدراساتتحدیثعدمالفجوة:

الحكومي.والأداءالرشیدةالحوكمة

وتضمینحدیثةبیاناتاستخدامإلىالحاليالبحثیھدفالحالي:البحثمعالجة

الأخیرةالتطوراتلفھمالتحلیلفيالجائحةمثلالأخیرةالعالمیةالأحداثتأثیرات

الحكومي.والأداءالحوكمةبینالعلاقةفي

النظري:الإطار

السیاسیةالاقتصادیةالنظریات
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الاقتصادمجالاتفيالمركزیةالموضوعاتمنالرشیدةالحوكمةتعتبر

تأثیركیفیةتفسیرتحاولالتيالنظریاتمنبمجموعةترتبطحیثوالسیاسة،

لبعضعرضیليفیماالحوكمة.جودةعلىوالسیاساتوالمؤسساتالھیاكل

الرشیدة:بالحوكمةالمرتبطةالنظریات

Agency(الوكالةنظریة.1 Theory(

"الوكیل"بینالعلاقةوتتناولالاقتصاديالمجالمنالوكالةنظریةنشأت

بینالعلاقةإلىالنظریةھذهتشیرالرشیدة،الحوكمةسیاقفيو"الموكل".

تھدف(الوكلاء).الحكومیینالمسؤولینأووالحكومة(الموكلین)المواطنین

معالوكلاءمصالحتتماشىلاعندماتنشأقدالتيالمشاكلتفسیرإلىالنظریة

الإدارة.وسوءالفسادمثلمشاكلإلىیؤديمماالموكلین،مصالح

تتناولالإدارة،وعلمالاقتصادمجالإلىجذورھاتعودالتيالوكالة،نظریة

إلىصلاحیاتھبعضیفوضالذي)Principal(الموكلطرفین:بینالعلاقة

فيبارزبشكلظھرتالنظریةھذهعنھ.نیابةمعینةبمھامللقیام)Agent(وكیل

أنفكرةإلىواستندتالماضي،القرنمنالسبعینیاتخلالالاقتصاديالأدب

یؤديقدمماوالوكیل،الموكلبینالمعلوماتفيالتماثلعدممننوعدائمًاھناك

بینھما.العلاقةإدارةفيمشكلاتإلى

والمسؤولونالحكومةتمثلبینماالموكلینالمواطنونیمثلالحكومي،السیاقفي

المواطنین،مصالحلتحقیقالعملالوكلاءھؤلاءفيیفترضالوكلاء.الحكومیون
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أنمنالتأكدبھایمكنالتيالكیفیةحولتساؤلاتتطرحالوكالةنظریةولكن

الشخصیة.مصالحھملتحقیقولیسالموكلینلصالحبالفعلسیعملونالوكلاء

الوكالةنظریةعناصر

Information(المعلوماتفيالتماثلعدم Asymmetry:(

أكثرمعلوماتیمتلكونالوكلاءأنھيالوكالةلنظریةالأساسیةالركائزمنواحدة

المعلوماتفيالتفاوتھذاالموكلین.منالمتبعةوالإجراءاتالیومیةالأنشطةعن

حسابعلىشخصیةمكاسبلتحقیقلموقعھمالوكلاءاستغلالإلىیؤديأنیمكن

الموكلین.مصالح

أوالسیاساتبشأنقراراتالحكومیونالمسؤولونیتخذقدالمثال،سبیلعلى

دونمعھا،شخصیةمصالحلدیھمالتيالشركاتتفضلالتيالحكومیةالتعاقدات

المواطنین.علم

Agency(الوكالةتكالیف Costs:(

الوكلاءأداءمراقبةالموكلینمحاولةعنالناجمةالتكالیفتشملالوكالةتكالیف

تكالیفبینتتراوحأنیمكنالتكالیفھذهمصلحتھم.فيیعملونأنھموضمان

بماالعملعلىلتحفیزهللوكیلتُمنحالتيالحوافزوتكالیفوالتحقق،المراقبة

الموكل.مصالحمعیتماشى
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مثلرقابیةمؤسساتشكلعلىتكونأنیمكنالوكالةتكالیفالحكومات،في

تتیحالتيالشفافةالإبلاغأنظمةوكذلكالمساءلة،لجانأوالفسادمكافحةھیئات

الحكومة.أداءمراقبةللمواطنین

Incentive(الحافزمشكلة Problem:(

للعملالوكلاءتدفعحوافزتصمیمفيتحدیاتھناكأنإلىتشیرالوكالةنظریة

مرتبطةغیروالإداریةالمالیةالحوافزكانتإذاالموكلین.مصالحمعیتوافقبما

تنفیذعنینحرفونقدالوكلاءفإنالمواطنین،بمصلحةوالالتزامالفعليبالأداء

صحیح.بشكلمھامھم

حوافزأنظمةتصمیمخلالمنالمشكلةھذهتقلیلإلىتسعىالرشیدةالحوكمة

والشفافیة.والكفاءةبالأداءمرتبطة

Adverse(المعاكسالاختیارمشكلة Selection:(

بسببللمھمةمناسبغیروكیلاًالموكلیختارأناحتمالإلىتشیرالمشكلةھذه

تعیینھذایعنيقدالحكومي،المجالفيالوكیل.عنالكافیةالمعلوماتنقص

مؤھلاتھمحولكافیةمعلوماتتوفرلعدممؤھلینغیرأوكفوئینغیرمسؤولین

الوظیفي.تاریخھمأو

فيشفافیةوجودمنوالتأكدوالتوظیفالتعیینإجراءاتتحسینفيیكمنالحل

المسؤولین.اختیار
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الرشیدة:الحوكمةفيالنظریةتطبیق

الوكلاءیعملأنلضمانوالمساءلةالشفافیةأھمیةعلىالوكالةنظریةتؤكد

حوكمةھناكتكونعندما(المواطنین).الموكلینلصالحالحكومیون)(المسؤولون

قدرةمنیعززمماوالمسؤولین،المواطنینبینالمعلوماتفجوةتقلیلیتمرشیدة،

الحكومة.ومحاسبةمراقبةعلىالمواطنین

والمساءلة:الشفافیة

تعزیزخلالمنالوكالة.مشكلاتلمعالجةأساسیةأدواتوالمساءلةالشفافیةتعتبر

مماوالحكومة،المواطنینبینالمعلوماتفيالتماثلعدمتقلیلیمكنالشفافیة،

الأداءمراقبةویسھلوضوحًاأكثرالقراراتاتخاذعملیةجعلفيیسھم

الحكومي.

أفعالھمعلىللمحاسبةیخضعونالحكومیینالمسؤولینأنتضمنالمساءلة

العامة.مصلحةمعتتعارضبطرقالتصرفاحتمالیةمنیقللمماوقراراتھم،

العامة:السیاساتتصمیم

أنتضمنبطریقةالعامةالسیاساتلتصمیممفیدًاإطارًاتقدمالوكالةنظریة

(المواطنین).الموكلینوغایاتبأھدافملتزمونالحكومیین)(المسؤولینالوكلاء
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وفعالیةالوكلاءبأداءمرتبطةوحوافزمكافآتنظمتطویریشملأنیمكنھذا

سیاساتھم.

خفضمثلمحددةأھدافبتحقیقالمسؤولینمكافآتربطالمثال،سبیلعلى

تلكلتحقیقبجدالعملعلىیحفزھمقدالتعلیمجودةتحسینأوالفقرمعدلات

الأھداف.

الفساد:مكافحة

المسؤولونیستغلحیثالوكالة،لمشكلاتالمباشرةالنتائجإحدىھوالفساد

الحوكمةمبادئتطبیقخلالمنشخصیة.مكاسبلتحقیقمواقعھمالحكومیون

یمكنالمعلومات،فيالتفاوتوتقلیلوالمساءلةالرقابةنظمتعزیزمثلالرشیدة،

كبیر.بشكلالفساداحتمالاتتقلیل

مراقبةخلالمنالوكالةتكالیفتقلیلعلىتعملالفسادمكافحةمؤسسات

للسلطة.استغلالھمعدموضمانالمسؤولینتصرفات

والخاص:العامالقطاعینبینالتفاعل

والخاص،العامالقطاعینبینالعلاقاتفيأیضًاتطبقأنیمكنالوكالةنظریة

تتعلقھنا،الوكلاء.ھيالخاصةوالشركاتالموكلھيالحكومةتكونحیث

معیتماشىبماالعامةالمشاریعتنفذالخاصةالشركاتأنمنبالتأكدالتحدیات
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أوالجودةحسابعلىأرباحلتحقیقتسعىولاعلیھاالمتفقوالمعاییرالشروط

الكفاءة.

بنودًایتضمندقیقتصمیمإلىتحتاجوالخاصالعامالقطاعینبینالشراكةعقود

العامة.بالمصلحةالشركاتوالتزامالجیدالأداءلضمان

ونقدھا:النظریةتحدیات

الوكالة"،"تكالیفمشكلةھوالوكالةنظریةتطرحھاالتيالرئیسیةالتحدیاتأحد

یضرمماالخاص،لصالحھمالدولةمواردالحكومیونالمسؤولونیستغلقدحیث

خلالمنالتكالیفھذهتقلیلإلىتسعىالرشیدةالحوكمةالمواطنین.بمصالح

والمساءلة.الشفافیةتعزیز

والوكلاء،الموكلینبینالعلاقةفھمفيالوكالةنظریةتقدمھاالتيالفوائدرغم

الانتقادات:بعضأیضًاتواجھفإنھا

بشكلتعملالأطرافجمیعأنالنظریةتفترضالواقعیة:غیرالافتراضات

تصرفاتتتأثرقدالواقع.دائمًایعكسلاقدماوھوبحت،ومصلحيعقلاني

الاجتماعیة.الضغوطأوالأخلاقیةالقیممثلأخرىبعواملالحكومیینالمسؤولین

المالیةالحوافزعلىكبیربشكلالنظریةتركزالمالیة:الحوافزعلىمفرطتركیز

أوالعامةبالخدمةالالتزاممثلأخرىدوافعھناكتكونأنیمكنبینماوالمادیة،

المجتمع.تحسینفيالرغبة
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الدولبعضفيالمعقدة:السیاسیةالأنظمةذاتالمجتمعاتفيتطبیقھاصعوبة

تطبیقالصعبمنیكونقدالمستقرة،غیرأوالمعقدةالسیاسیةالأنظمةذات

13البیروقراطیة.أوالسیاسیةالتحدیاتبسببفعالبشكلالوكالةنظریةمبادئ

Social(الاجتماعيالمالرأسنظریة.2 Capital Theory(

والثقةالشبكات،الاجتماعیة،الروابطإلىتشیرالاجتماعيالمالرأسنظریة

رأستمتلكالتيالمجتمعاتفإنالنظریة،لھذهوفقًاالمجتمع.أفرادبینالمتبادلة

یؤديمماالحكم،فيوالمشاركةالتعاونعلىقدرةأكثرتكونقوياجتماعيمال

الحوكمة.جودةتحسینإلى

الاجتماعيالمالرأسمفھومتطور

الكلاسیكي:المفھوم

إمیلمثلمفكرینإلىالاجتماعيالمالرأسلمفھومالفكریةالجذورتعود

تشكیلفيوالثقةالاجتماعیةالروابطأھمیةناقشواالذینفیبر،وماكسدوركھایم

التعاون.وتعزیزالمجتمعیةالقیم

13Eisenhardt, Kathleen M. "Agency Theory: An Assessment and
Review." Academy of Management Review 14, no. 1 (1989): 57-74.
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فيتحدیدًاأكثربشكلالمفھومتطورالعشرین،القرنمنالثانيالنصففيلاحقًا،

كیفیةعلىركزواالذینكولمان،وجیمسبوردیوبییرمثلالاجتماععلماءأعمال

الفرصتعزیزفيیسھماجتماعيمالرأسإلىالاجتماعیةالروابطتحویل

والمجتمعات.للأفرادوالاجتماعیةالاقتصادیة

معاصرة:تعریفات

المالرأسعرفالمجال،ھذافيالباحثینأشھرأحد)1993(بوتنامروبرت

تسھلالتيوالثقةوالمعاییر،الشبكات،مثلالاجتماعیة"المیزاتبأنھالاجتماعي

Bowling"الشھیركتابھفيالمتبادلة".المنفعةتحقیقأجلمنوالتعاونالتنسیق

Alone،"المتحدةالولایاتفيالاجتماعيالمالرأستآكلأنكیفبوتنامناقش

المجتمع.أفرادبینوالثقةالمدنیةالمشاركةعلىسلبًاأثر

أبعادثلاثةیشملأنھعلىالاجتماعيالمالرأسإلىیُنظرالحدیثة،التعریفاتفي

Bonding(الترابطيالاجتماعيالمالرأسرئیسیة: Social Capital،(

Bridging(الجسريالاجتماعيالمالورأس Social Capital،(ورأس

Linking(الرابطالاجتماعيالمال Social Capital.(

الاجتماعيالمالرأسأبعاد

Bonding(الترابطيالاجتماعيالمالرأس Social Capital:(
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ثقافیة،خلفیاتیتشاركونالذینالأفرادبینالقویةالروابطإلىالنوعھذایشیر

العائلات،ضمنتكونماغالبًاالروابطھذهمتشابھة.اقتصادیةأواجتماعیة،

المتجانسة.الصغیرةوالمجتمعاتالمقربین،الأصدقاء

یعززأنیمكنالترابطيالاجتماعيالمالالرأسأنحینفيالحوكمة:علىالأثر

تعزیزإلىأیضًایؤديقدأنھإلاالاجتماعیة،الروابطویقويالمجتمعدعممن

یعیققدمماالصغیرة،الدوائرعلىوالتعاونالثقةتقتصرحیثالانعزالیة،

والمساءلة.الشفافیةمنویحدالأوسعالتعاون

Bridging(الجسريالاجتماعيالمالرأس Social Capital:(

مختلفعبرتمتدالتيالروابطالاجتماعيالمالرأسمنالنوعھذایتضمن

المجتمعاتبینجسورًایخلقمماوالثقافیة،والاقتصادیةالاجتماعیةالفئات

مجموعاتبینوالتعاونالمتبادلالتفاھمتعزیزفيتُسھمالروابطھذهالمختلفة.

متنوعة.

التماسكتعزیزفيالجسريالاجتماعيالمالرأسیسھمالحوكمة:علىالأثر

والمشاركةالشفافیةیدعممماالمجتمع،منمختلفةفئاتبینوالتعاونالاجتماعي

ویعززالاجتماعیةالفجواتمنیقللأنالمالرأسمنالنوعلھذایمكنالمدنیة.

مشتركة.أھدافلتحقیقموحدبشكلالعملعلىالمجتمعقدرةمن
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Linking(الرابطالاجتماعيالمالرأس Social Capital:(

مثلالرسمیة،والمؤسساتالمجتمعاتأوالأفرادبینتربطالتيالروابطإلىیشیر

منیعززالاجتماعيالمالرأسمنالنوعھذاالدولیة.المنظماتأوالحكومة

والدعم.والمعلوماتالرسمیةالمواردإلىالوصولعلىالمجتمعاتقدرة

منالحوكمةفعالیةمنالرابطالاجتماعيالمالالرأسیعززالحوكمة:علىالأثر

یُمكّنأنھكماالعامة.والخدماتالحكومیةالمعلوماتإلىالوصولتسھیلخلال

فيوالشفافیةالمساءلةمنویعززالقرارصنعفيالمشاركةمنالمجتمعات

الحكومیة.التعاملات

الرشیدة:الحوكمةفيالنظریةتطبیق

بینالمتبادلةوالثقةالمجتمعیةالمشاركةمنعالیًامستوىتتطلبالرشیدةالحوكمة

تعزیزفيحاسمًادورًایلعبالاجتماعيالمالرأسوالحكومة.المواطنین

القرارصنعفيللمشاركةاستعدادًاأكثرالمواطنونیكونحیثالمدنیة،المشاركة

المؤسسات.فيوثقةقویةاجتماعیةروابطھناككانتإذاوالمساءلة

المدنیة:المشاركةتعزیز

الثقةبناءخلالمنالمدنیةالمشاركةتعزیزفيالاجتماعيالمالرأسیسھم

قوي،اجتماعيمالبرأسالمجتمعیتمتععندماالاجتماعیة.الروابطوتعزیز
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مماوالاجتماعیة،السیاسیةالعملیاتفيللمشاركةاستعدادًاأكثرالأفرادیكون

والمساءلة.الشفافیةمنیعزز

تشھدماغالبًاقویةاجتماعیةروابطتمتلكالتيالمجتمعاتالمثال،سبیلعلى

المجتمعیة،المبادراتفيوالمشاركةالانتخابات،فيالمشاركةمنأعلىمستویات

الحكومیین.المسؤولینمعوالتفاعل

الفساد:منالحد

اجتماعيضغطھناكیكونالقوي،الاجتماعيالمالرأسذاتالمجتمعاتفي

والرقابةالمتبادلةالثقةوأمانة.بنزاھةللتصرفالحكومیینالمسؤولینعلىأكبر

الإدارة.وسوءالفساداحتمالاتمنتحدأنیمكنالمجتمعیة

علىالمواطنینقدرةمنیعززوالرابطالجسريالاجتماعيالمالالرأسأنكما

الشفافیة.تعزیزفيیسھممماالانتھاكات،عنوالإبلاغالحكومیةالأنشطةمراقبة

الاجتماعي:الاستقرارتعزیز

حیثوتماسكًا،استقرارًاأكثرمجتمعاتبناءفيیُسھمالاجتماعيالمالرأس

الأزماتمعالتعاملعلىالمجتمعقدرةمنوالثقةالاجتماعیةالروابطتعزز

وفعالة.سلمیةبطرقوالنزاعات
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للكوارثالاستجاباتتكونقوي،اجتماعيمالرأستمتلكالتيالمجتمعاتفي

بینالقويالتعاونبسببوفعالیةتنسیقًاأكثرالاقتصادیةالأزماتأوالطبیعیة

والمؤسسات.الأفراد

والتنمیة:الابتكارعلىالتحفیز

الأفكارتبادلتسھیلخلالمنالابتكارتعزیزفيیسھمالاجتماعيالمالرأس

منالأفرادتُمكّنالقویةالاجتماعیةالروابطوالمجتمعات.الأفرادبینوالمعرفة

الابتكارعلىالقدرةمنیعززمماجدیدة،ومعلوماتدعمشبكاتإلىالوصول

التغیرات.معوالتكیف

سیاساتتطویرفيالاجتماعيالمالرأسیسھمأنیمكنالحكومیة،السیاقاتفي

والقطاعالمدنيوالمجتمعالحكومةبینالتعاونتعزیزخلالمنوفعالةمبتكرة

الخاص.

ونقدھا:النظریةتحدیات

الانقساماتبسببضعیفًاالاجتماعيالمالرأسیكونقدالمجتمعات،بعضفي

فعالیةمنویقللالرشیدةالحوكمةیعیقمماالاجتماعیة،أوالطائفیة،العرقیة،

الحكومیة.المؤسسات

بعضتواجھأنھاإلاالعدیدة،وفوائدھاالاجتماعيالمالرأسنظریةأھمیةرغم

الانتقادات:
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وغیرواسعمفھوملأنھأحیانًاالاجتماعيالمالرأسیُنتقدبدقة:محددغیرتعریف

السیاقاتعبرمتسقبشكلوتطبیقھقیاسھالصعبمنیجعلممابدقة،محدد

المختلفة.

تعزیزإلىالترابطيالاجتماعيالمالرأسیؤديقدالسلبیة:التأثیراتتجاھل

الاجتماعيالتماسكیُضعفمماالمختلفة،المجموعاتبینوالتفرقةالانعزالیة

التحلیل.فيأكبراھتمامإلىیحتاجالسلبيالجانبھذاالشامل.

المالرأسحولالدراساتتستندماغالبًاالغربیة:السیاقاتعلىالتركیز

فيالنظریةفاعلیةمنیقللقدمماالغربیة،المجتمعاتمنأمثلةإلىالاجتماعي

14الغربیة.غیرالمجتمعاتفيوالسیاسیةالاجتماعیةالعلاقاتتفسیر

Dependency(التبعیةنظریة.3 Theory(

الاقتصادیةالعلاقاتوتفسرالتنمویةالدراساتسیاقفينشأتالتبعیةنظریة

النامیةالدولأنالنظریةتفترضالمتقدمة.والدولالنامیةالدولبینوالسیاسیة

تبعیتھا.واستمراراستغلالھاإلىیؤديمماالمتقدمة،الدولعلىاقتصادیًاتعتمد

أنیمكنھاالنامیةالدولأنیرىالذيالتقلیديالتحدیثلنھجنقدًاتقدمالنظریة

التبعیة،لنظریةوفقًاالاقتصادي.النمولتحقیقالمتقدمةالدولمسارنفسفيتسیر

14Putnam, Robert D. Bowling Alone: The Collapse and Revival of
American Community. Simon & Schuster, 2000.
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حیثالتبعیة،ھذهاستمرارتضمنبطریقةمنظمالعالميالاقتصاديالنظامفإن

المتقدمة،الدوللصالحالنامیةالدولفيالرخیصوالعملالطبیعیةالمواردتُستغل

العالمي.والجنوبالشمالبینالاقتصاديالتفاوتیعززمما

التبعیةنظریةتطور

النظریة:أصول

فيوالسیاسیینالاقتصادیینالمفكرینمنمجموعةیدعلىالتبعیةنظریةتأسست

منالنظریةانطلقتفرانك.جوندروأندریھبریبیشراؤولمثلاللاتینیةأمریكا

الھیمنةعلىیحافظأنھعلىإلیھیُنظرالذيالعالميالرأسماليالنظامنقد

النامیة.الدولحسابعلىالمتقدمةللدولوالسیاسیةالاقتصادیة

استقلالھارغمالنامیة،الدولأنالتبعیةنظریةمفكروأدركالستینیات،في

علاقاتخلالمنالمتقدمةالدولعلىكبیربشكلتعتمدتزاللاالسیاسي،

بینالفجوةعلىویُبقيالمستدامةالتنمیةیعوقالاعتمادھذامتكافئة.غیراقتصادیة

والفقیرة.الغنیةالدول

والأطراف:المركزبینالفروق

(الدولو"أطراف"المتقدمة)(الدول"مركز"إلىالعالمالتبعیةنظریةتُقسم

العالميالاقتصادعلىتسیطرالمركزیةالدولأنالنظریةأنصاریرىالنامیة).
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الدولتظلالمتكافئة،غیرالعلاقةلھذهنتیجةالطرفیة.الدولاستغلالمنوتستفید

الخارجیة.المساعداتعلىوالاعتمادالفقرمندوامةفيمحاصرةالنامیة

التيالدولیة،والبنوكالجنسیاتمتعددةالشركاتھیمنةفيالتقسیمھذایتجلى

للدولالاقتصادیةالتبعیةیعززمماالطبیعیة،والمواردالمالرأستدفقفيتتحكم

النامیة.

التبعیة:لنظریةالماركسيالنقد

العالميالرأسماليالنظامأنترىحیثالماركسي،بالفكرالتبعیةنظریةتأثرت

فكرةمنینبعالنقدھذاوالدول.الاجتماعیةالطبقاتبینالتفاوتتعزیزعلىیعمل

والعملالمواردلاستغلالكقاعدةالنامیةالدولتستخدمالعالمیةالبرجوازیةأن

15الدول.لتلكالذاتيالنموویعوقالاستغلالعلىیُبقيمماالرخیص،

الرشیدة:الحوكمةفيالنظریةتطبیق

تواجھقدالنامیةالدولأنإلىالتبعیةنظریةتشیرالرشیدة،الحوكمةسیاقفي

والمؤسساتالخارجیةالقوىھیمنةبسببرشیدةحوكمةتحقیقفيصعوبات

حیثومستقلة،قویةحوكمةمؤسساتتطویرتعرقلقدالھیمنةھذهالدولیة.المالیة

لاقداقتصادیةسیاساتالجنسیاتمتعددةوالشركاتالمتقدمةالدولتفرض

النامیة.الدولمصالحمعتتماشى

15Galtung, Johan. "A Structural Theory of Imperialism." Journal of
Peace Research 8, no. 2 (1971): 81-117.
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المتكافئة:غیرالاقتصادیةالتنمیة

لتحسیناتنتیجةلیستالنامیةالدولفيالاقتصادیةالتنمیةالتبعیة،لنظریةوفقًا

علىوالاعتمادالخارجيبالتدخلمتأثرةعملیةھيبلذاتیة،تطوراتأوداخلیة

تحویلھویتمالنامیةالدولمنالاقتصاديالفائضیُستخرجالمتقدمة.الاقتصادات

التبعیة.ھیاكلعلىیحافظمماالمتقدمة،الدولإلى

مثلالخامالموادتصدیرعلىالأفریقیةالدولمنالعدیدتعتمدالمثال،سبیلعلى

المنتجاتالدولھذهتستوردحینفيالمتقدمة،الدولإلىوالمعادنوالماسالنفط

النامیةالدولتبعیةمنتعززالمتكافئةغیرالعلاقةھذهالقیمة.عالیةالمصنعة

المحلیة.صناعاتھاتطویرعلىقدرتھامنوتحد

الأجنبیة:المساعداتعلىالاعتماد

المساعداتعلىكبیربشكلالنامیةالدولتعتمدالتبعیة،نظریةمنظورمن

المستدامةالتنمیةتحقیقعلىقدرتھایعیقمماالخارجیة،والاستثماراتالأجنبیة

علىللحفاظالمتقدمةالدولتستخدمھاأداةالمساعداتھذهتُعتبرمستقل.بشكل

تخدموسیاسیةاقتصادیةبشروطالمساعداتتُربطحیثالنامیة،الدولفينفوذھا

المانحة.الدولمصالح
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معینةاقتصادیةسیاساتلفرضكوسیلةالمساعداتتُستخدمالأحیان،منكثیرفي

إلىیؤديمماالحكومیة،النفقاتوتخفیضالدیون،ھیكلةوإعادةالخصخصة،مثل

الاجتماعي.التفاوتوزیادةالعامةالخدماتتدھور

التكنولوجیة:التبعیة

استیرادعلىالنامیةالدولتعتمدحیثالتكنولوجي،المجالفيأیضًاالتبعیةتتجلى

الفجوةمنیعززالاعتمادھذاالمتقدمة.الدولمنوالابتكاراتالتكنولوجیا

منتجًاتكونأنمنبدلاًالمستھلكموقعفيالنامیةالدولعلىویُبقيالتكنولوجیة

للتكنولوجیا.

فيالمستوردةالتكنولوجیاعلىالنامیةالدولمنالعدیدتعتمدالمثال،سبیلعلى

تطویریعوقالاعتمادھذاوالطاقة.والصناعةالزراعةمثلالحیویةالقطاعات

الذاتي.الابتكارمنویحدالمحلیةالقدرات

والإعلامیة:الثقافیةالتبعیة

والإعلامیة،الثقافیةالتبعیةعنالنظریةتتحدثالاقتصادیة،التبعیةجانبإلى

یؤديمماالثقافي،والتأثیرالعالميالإعلامعلىالمتقدمةالدولثقافةتھیمنحیث

الثقافیة.التبعیةوتعزیزالمحلیةالثقافیةالھویاتطمسإلى
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رحیثالھیمنة،ھذهعلىمثالاًالغربيالإعلامیُعتبر والمعاییرالثقافیة،القیمتُصدَّ

إلىیؤديمماالنامیة،الدولإلىالمتقدمةالدولمنالحیاةوأسلوبالاجتماعیة،

المحلیة.الثقافةوتآكلثقافیةتبعیة

ونقدھا:النظریةتحدیات

استطاعتالتيالنامیةالدوللحالاتتفسیرھافيمحدودةتكونقدالتبعیةنظریة

النظریةتظلذلك،ومعالخارجیة.التحدیاترغمقویةحوكمةمؤسساتبناء

النامیة.الدولفيوالحوكمةالخارجیةالقوىبینالعلاقةلفھممھمة

الدول،بینالمتكافئةغیرالعلاقاتلفھمنقدیًاإطارًاتقدمالتبعیةنظریةأنرغم

متعددة:انتقاداتأیضًاتواجھفإنھا

الحتمیة:الرؤیة

النامیةالدولأنتفترضالتيالحتمیةرؤیتھمبسببالتبعیةنظریةأنصاریُنتقد

الاقتصاديبالنظامارتباطھافكدونالذاتیةالتنمیةتحقیقعلىقادرةغیر

الابتكارعلىالنامیةالدولقدرةمنتُقللالنظریةأنیرىالنقدھذاالعالمي.

العالمیة.التحدیاتمعوالتكیف
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الداخلي:الدورإغفال

التنمیةتُعوققدالتيالداخلیةالعواملتُھملالتبعیةنظریةأنعلىآخرنقدیركز

ھذهالسیاسي.الاستقراروعدمالإدارة،وسوءالفساد،مثلالنامیة،الدولفي

علاقاتھيكماالتنمیةضعفتفسیرفيالأھمیةمنالقدربنفستكونقدالعوامل

الدولیة.التبعیة

العالمي:الاقتصاديالنظامفيالتغیرات

مثلكبیرة،تغیراتالعالميالاقتصاديالنظامشھدالتبعیة،نظریةظھورمنذ

أنالنقادیرىالتكنولوجي.والتطورالناشئة،الاقتصاداتوظھورالعولمة،

فعال.بشكلالتغیراتھذهتفسیرعلىقادرةوغیرقدیمةتكونقدالنظریة

مثلالماضي،فيللتبعیةنماذجتُعتبركانتالتيالدولبعضالمثال،سبیلعلى

اقتصادیًانموًاوحققتالاقتصادیةالتبعیةقیودتجاوزاستطاعتوالھند،الصین

والاستثمارات.العالمیةالتجارةعلىالانفتاحخلالمنكبیرًا

عملیة:بدائلتقدیمعدم

لعدمتُنتقدأنھاإلاالعالمي،الاقتصاديللنظامحادًانقدًاتقدمالتبعیةنظریةأنرغم

إلىتفتقرالنظریةأنعلىالنقادیركزالنامیة.الدوللتنمیةعملیةبدائلتقدیمھا

المستدامة.التنمیةوتحقیقالتبعیةلتجاوزواضحةاستراتیجیات



63

التبعیةلنظریةالحدیثةالتفسیرات

الھجینة:النظریات

نظریاتتطورتالعالمي،الاقتصاديالنظامفيوالتغیراتللانتقاداتنتیجة

ھذهوالتحدیث.العولمةمثلالأخرى،والنظریاتالتبعیةمفھومبینتجمعھجینة

التركیزمعالدولیة،الاقتصادیةللعلاقاتتوازنًاأكثرتفسیرتقدیمتحاولالنظریات

العولمة.تطرحھاالتيوالتھدیداتالفرصعلى

النامیةللدولیمكنكیفالحدیثةالنظریاتبعضتتناولالمثال،سبیلعلى

الاستقلالیةببعضالاحتفاظمعالاقتصاديوالتكاملالدولیةالتجارةمنالاستفادة

الاقتصادیة.السیاساتصنعفي

Endogenous(الداخلمنالتنمیة Development:(

علىالتركیزخلالمنالتبعیةفكرةتجاوزإلىالحدیثةالنظریاتبعضتسعى

وبناءوالابتكار،المحلیة،القدراتلتطویرالأولویةتُعطىحیثالداخل،منالتنمیة

تحقیقمنالنامیةالدولتمكینعلىتركزالمقارباتھذهالمستقلة.المؤسسات

المحلیة.والاجتماعیةالاقتصادیةالھیاكلتعزیزخلالمنالذاتیةالتنمیة
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التعلیمتعزیزالمحلیة،الصناعاتتطویرالاستراتیجیاتھذهتشملأنیمكن

16الوطنیة.التحتیةالبنیةوتحسینوالتدریب،

والمناقشةالنتائج

النتائجتحلیل

حیثعلمي،بحثأيفيوحسمًاأھمیةالأكثرالمرحلةالنتائجوتحلیلعرضإن

وتصمیمالبیانات،جمعفيبُذلتالتيالبحثیةالجھودثمرةالمرحلةھذهفيتتجسد

إحصائیة،جداولأوأرقاممجردلیستالنتائجھذهالفرضیات.واختبارالمنھجیة،

التيالمتغیراتبینالمعقدةللعلاقاتأعمقفھمعلىخلالھامننطلنافذةھيبل

التوصیاتووضعالظواھرتفسیرعلیھایُبنىالتيالأرضیةوتمثلدراستھا،یتم

المستقبلیة.والإصلاحاتللسیاسات

الرشیدةالحوكمةبینالعلاقةیتناولالذيالبحث،ھذایُعتبرالسیاق،ھذافي

تسعىمقارنةدراسةبمثابةالمتقدمة،والدولالنامیةالدولفيالحكوميوالأداء

الرشیدةالحوكمةعناصرتأثیركیفیةفيوالاختلافالتشابھأوجھعنالكشفإلى

تكتسبمختلفة.واجتماعیةوسیاسیةاقتصادیةسیاقاتفيالحكوميالأداءعلى

تمدقیقة،وإحصائیةمیدانیةبیاناتإلىتستندكونھامنأھمیتھاالدراسةھذه

تحسینفيالحوكمةدورحولجدیدةرؤىلتقدیمفائقة،بعنایةوتحلیلھاجمعھا

المستدامة.التنمیةوتحقیقالحكومات،وكفاءةفعالیة

16Dos Santos, Theotonio. "The Structure of Dependence." American
Economic Review 60, no. 2 (1970): 231-236.
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المستخلصةللبیاناتمفصلتحلیلعلىبناءإطارفيالبحثمنالمرحلةھذهتأتي

علىیقتصرلاالتحلیلھذاكمیة.أونوعیةكانتسواءالمصادر،مختلفمن

للفرضیاتواختبارللنتائج،معمقتفسیرإلىیتعداهبلللبیانات،وصفمجرد

ذلك،خلالمنالبحث.إلیھاستندالذيالنظريبالنموذجالنتائجوربطالمطروحة،

الشفافیة،مثلالرشیدة،الحوكمةلعناصریمكنكیفأفضلبشكلنفھمأنلنایمكن

الحكومي،الأداءتحسینفيتسھمأنوالكفاءة،القانون،حكمالمشاركة،المساءلة،

مقارنةالعناصرھذهتطبیقفيالنامیةالدولتواجھھاقدالتيالتحدیاتھيوما

المتقدمة.بالدول

الدراسة.إلیھاتوصلتالتيللنتائجوموسعادقیقاتحلیلالكمنقدمفإنناوعلیھ،

الحوكمةعناصرمنكلتأثیركیفیةتفصیلي،وبشكلالقسم،ھذافيسنستعرض

العناصرھذهتفاعلوكیفیةالمختلفة،السیاقاتفيالحكوميالأداءعلىالرشیدة

كماالمتقدمة.والدولالنامیةالدولبینتأثیرھاتباینومدىالبعض،بعضھامع

فھمإلىالوصولمحاولینمجتمعة،العناصرھذهتأثیرالتراكميبالتحلیلسنتناول

فيیسھمأنشأنھمنوالذيالحكومي،والأداءالرشیدةالحوكمةبینللعلاقةشامل

والدولالنامیةالدولمنكلفيالمستقبلیةوالإصلاحاتالسیاساتتوجیھ

المتقدمة.

الروابطعنلناسیكشفالذيالنتائجتحلیللإطارنؤسسالسطورھذهخلالمن

عملیةرؤىلتقدیموسنسعىالحكومي،والأداءالحوكمةبینوالمباشرةالخفیة

لیسالرشیدة،الحوكمةمبادئتطبیقتعزیزفيالسیاساتصانعيتُفیدأنیمكن
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كسبیلأیضًاولكنالحكومي،الأداءفيوالفعالیةالكفاءةلتحقیقكوسیلةفقط

العالم.أنحاءمختلففيوالمستدامةالشاملةالتنمیةلتحقیق

النتائجمقارنة

النامیةالدولمنكلفيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرتحلیلعند

كلأنیتضحالسیاقین.بینواضحًاتفاوتًاالنتائجأظھرتالمتقدمة،والدول

الحوكمةمبادئتطبیقفيمختلفةوفرصًاتحدیاتتواجھالدولمنمجموعة

نتائجبمقارنةھناسنقومالحكومي.أدائھاعلىمباشربشكلیؤثرمماالرشیدة،

معالرشیدة،للحوكمةالأساسیةالعناصرعلىبناءًالمتقدمةوالدولالنامیةالدول

عنصر.كلفيالرئیسةالفروقاتتحلیل

الشفافیة.1

المتقدمة:الدول

علىوإیجابیًاقویًاتأثیرًاتمارسالشفافیةأنالنتائجأظھرتالمتقدمة،الدولفي

المعلومات،لنشرفعالةوآلیاتقویةبمؤسساتالدولھذهتتمتعالحكومي.الأداء

الشفافیةالفساد.احتمالاتمنویقللالحكومةفيالمواطنینثقةمنیعززمما



67

الخدماتجودةفيإیجابیةنتائجبتحقیقوثیقبشكلترتبطالدولھذهفيالعالیة

السیاسات.وفعالیةالعامة

النامیة:الدول

تعانيماغالبًاالشفافیة.مستویاتفينسبیًاضعفًاالنامیةالدولتُظھرالمقابل،في

الأنظمةغیابمثلالشفافیة،لدعماللازمةالتحتیةالبنیةفينقصمنالدولھذه

تكونلذلك،نتیجةالمعلومات.إلىالوصولمحدودیةأوالمتقدمةالمعلوماتیة

منیحدمماتأثیرًا،وأضعفوضوحًاأقلالحكوميوالأداءالشفافیةبینالعلاقة

تعزیزخلالمنالحكوميالأداءفيكبیرةتحسیناتتحقیقعلىالدولھذهقدرة

وحدھا.الشفافیة

المقارنة:

البنیةفيیكمنبالشفافیةیتعلقفیماوالمتقدمةالنامیةالدولبینالرئیسيالفرق

التعبیر.حریةوحمایةالمعلوماتنشریدعمالذيالقانونيالإطاروقوةالمؤسسیة

الدولفيالحكوميالأداءتعزیزفيقویًاعنصرًاتُعدّالشفافیةأنحینفي

مثلأخرىبآلیاتتُعززلممامحدودًایكونالنامیةالدولفيتأثیرھافإنالمتقدمة،

الفساد.ومكافحةالمساءلةتحسین

المساءلة.2

المتقدمة:الدول
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جودةتحسینفيحاسمًادورًاتلعبالمساءلةأنالمتقدمةالدولنتائجتُظھر

الدولھذهفيالمساءلةوالحكومة.المواطنینبینالثقةوتعزیزالعامةالخدمات

المسؤولینیجعلممافعالة،رقابیةومؤسساتمستقلةقضائیةبأنظمةمدعومة

العامة.الإدارةكفاءةمنویعززالمواطنینلمطالباستجابةأكثرالحكومیین

النامیة:الدول

تواجھفعال.بشكلموجودةغیرأوضعیفةغالبًاالمساءلةتكونالنامیة،الدولفي

فعالیةوتدنيالمستقل،القضاءغیابالفساد،مثلكبیرةتحدیاتالدولھذه

الأداءتحسینفيالقوةبنفسالمساءلةتتمتعلالذلك،نتیجةالرقابیة.المؤسسات

المتقدمة.الدولفيالحالھوكماالحكومي

المقارنة:

الفعالیةھوالعنصرھذافيوالمتقدمةالنامیةالدولبینالجوھريالفرق

تطبیقتضمنمتینةمؤسسیةبنظمالمتقدمةالدولتتمتعحینفيالمؤسسیة.

منیقللمماالنظم،ھذهفيضعفمنالنامیةالدولتعانيفعال،بشكلالمساءلة

إلىالضعفھذایؤديأنیمكنالحكومي.الأداءتحسینعلىالمساءلةتأثیر

فيالضروریةالتحسیناتتحقیقیعیقماوھوالإدارة،وسوءالفساداستمرار

العامة.الخدمات
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المجتمعیةالمشاركة.3

المتقدمة:الدول

تعزیزفيأساسیًاركنًاتُعتبرالمجتمعیةالمشاركةأنالمتقدمةالدولنتائجأظھرت

القرارصنععملیةفيالمواطنینإشراكعلىالدولھذهتشجعالحكومي.الأداء

والحواراتالعامة،والمشاوراتالاستفتاءات،مثلفعالة،قنواتخلالمن

المواطنین،احتیاجاتمعوتوافقًاتوازنًاأكثرسیاساتإلىذلكیؤديالمجتمعیة.

الحكومة.وفعالیةشرعیةمنیزیدمما

النامیة:الدول

مثلعواملبسببمحدودةغالبًاالمجتمعیةالمشاركةتكونالنامیة،الدولفي

المشاركةقنواتإلىوالافتقاربالحقوق،الوعيقلةالسیاسي،التعلیمضعف

الجھودھذهتكونقدالمشاركة،لتعزیزجھودھناكتكونعندماحتىالفعالة.

العامة.والسیاساتالقرارصنععلىحقیقيتأثیرإلىتترجمولاشكلیة

المقارنة:

تحویلعلىوالقدرةالمشاركةقنواتفعالیةمدىفيیكمنھناالأساسيالفارق

القويالتفاعلیؤديالمتقدمة،الدولفيفعلیة.سیاساتإلىالمجتمعیةالمطالب

بینماالمواطنین،رضاوزیادةالعامةالسیاساتتحسینإلىوالمجتمعالحكومةبین
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مجتمعیةمشاركةتحقیقوالاجتماعیةالمؤسسیةالحواجزتعیقالنامیة،الدولفي

الحكومي.الأداءعلىتؤثرفعالة

القانونحكم.4

المتقدمة:الدول

الحكوميللأداءقويأساسھوالقانونحكمأنالمتقدمةالدولنتائجأظھرت

وتضمنحقوقھمتحميقانونیةبضماناتالدولھذهفيالمواطنونیتمتعالفعال.

منالقانونحكمیعززوشفاف.واضحقانونيإطارضمنتعملالحكومةأن

السلطة.تجاوزاتویمنعوالاقتصاديالسیاسيالاستقرار

النامیة:الدول

بمشكلاتالدولھذهتتأثركبیر.ضعفمنالقانونحكمیعانيالنامیة،الدولفي

تطبیقیجعلمماالمؤسسي،والضعفبالقضاء،التلاعبالسیاسي،الفسادمثل

الاستقرارعدمتفاقمإلىیؤديالضعفھذاالفعالیة.إلىویفتقرمتساوٍغیرالقانون

المستدامة.التنمیةویعیق

المقارنة:

تطبیقمدىھوالجانبھذافيوالمتقدمةالنامیةالدولبینالجوھريالفارق

منیعززصارمقانونيإطارضمنالمتقدمةالدولتعملبینماواحترامھ.القانون
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حكمتحقیقالصعبمنتجعلاختلالاتمنالنامیةالدولتعانيالحكومي،الأداء

المرتبطةالتحدیاتمنویزیدالحكوميالأداءعلىسلبًایؤثرمماالقانون،

بالحوكمة.

الكفاءة.5

المتقدمة:الدول

فيرئیسیًاعاملاًتُعدالموارداستخدامفيالكفاءةأنالمتقدمةالدولنتائجتُظھر

وتقنیاتمتقدمةإداریةأنظمةعلىالدولھذهتعتمدمتمیز.حكوميأداءتحقیق

تحسینفيتسھمالعالیةالكفاءةووقت.تكلفةبأقلممكنةنتائجأفضللتحقیقحدیثة

المواطنین.رضاوزیادةالعامةالخدمات

النامیة:الدول
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الموارد،نقصمثلمشكلاتبسببأقل،عادةًالكفاءةتكونالنامیة،الدولفي

للموارد،فعالغیراستخداممنالدولھذهتعانيوالفساد.المفرطة،البیروقراطیة

والاجتماعیة.الاقتصادیةالتحدیاتوتفاقمالعامةالخدماتتدھورإلىیؤديمما

المقارنة:

تحقیقعلىالقدرةفيیكمنالجانبھذافيوالمتقدمةالنامیةالدولبینالفرق

إداریةنظمتطبیقالمتقدمةالدولتستطیعبینماالمتاحة.المواردمناستفادةأقصى

مماالمجال،ھذافيكبیرةتحدیاتالنامیةالدولتواجھعالیة،كفاءةتضمنفعالة

الحكومي.الأداءتحسینعلىقدرتھایعوق

والاختلافالشبھأوجھ

الرشیدةالحوكمةمنعالیةبمستویاتتتمتعالمتقدمةالدولأنالمقارنةمنیتضح

بالقدرةالدولھذهتتمیزالفعّال.الحكوميالأداءعلىمباشربشكلتنعكسالتي

والكفاءةالقانون،حكمالمجتمعیة،المشاركةالمساءلة،الشفافیة،مبادئتطبیقعلى

وثقةالعامةالخدماتجودةفيمستمرةتحسیناتإلىیؤديممامتكامل،بشكل

الحكومة.فيالمواطنین

بنفسالمبادئھذهتطبیقفيكبیرةتحدیاتالنامیةالدولتواجھالمقابل،في

الموارد،نقصالفساد،تفشيمؤسسي،ضعفمنالدولھذهتعانيالفعالیة.

فيالتقدمبعضوجودرغموالمواطنین.الحكومةبینالثقةمستویاتوانخفاض
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محدودًایزاللاالحكوميالأداءعلىتأثیرھاأنإلاالرشیدة،الحوكمةتعزیز

والخارجیة.الداخلیةالعوائقبسبب

التوصیات:

علىالتركیزمعوالمساءلة،الشفافیةنظمتعزیزبمواصلةیُنصحالمتقدمة:للدول

لھذهیمكنالقانون.وحكمالمجتمعیةالمشاركةلتعزیزالتكنولوجیامنالاستفادة

الرشیدة.الحوكمةتطبیقفيالنامیةللدولبھیُحتذىنموذجًاتكونأنالدول

القانونحكموتعزیزالمؤسساتإصلاحعلىالتركیزیجبالنامیة:للدول

والمساءلةالشفافیةتعزیزیتطلبكماالحكومي.الأداءلتحسینأولیةكخطوات

الفساد،وتقلیلوالإداریة،القانونیةالتحتیةالبنیةتحسینتشملمتواصلةجھودًا

المواطنین.وعيوزیادة

عملیةھيبلنھائي،ھدفمجردلیستالرشیدةالحوكمةأنتوضحالمقارنةھذه

أداءفيمستمرًاوتحسینًاالمحلیةالظروفمعمستمرًاتكییفًاتتطلبمستمرة

المواطنین.رفاھیةوتحقیقالمستدامةالتنمیةلضمانالحكومة

حالةدراسات

النامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرفيالتباینلتوضیح

تطبیقبینالجوھریةالفروقتعكسمحددةحالةدراساتسنقدمالمتقدمة،والدول
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الشفافیة،مثلعناصرعلىالتركیزسیتمالفئتین.كلتافيالحوكمةمبادئ

علىالعناصرھذهتأثیروكیفیةالمجتمعیة،والمشاركةالقانون،حكمالمساءلة،

الحكومي.الأداء

المتقدمةللدولةنموذج-السوید:1حالةدراسة

والمساءلة:الشفافیة

الرشیدة،الحوكمةمبادئتطبیقفيعالمیًاالرائدةالدولمنتُعدالسویدالسیاق:

نظمعلىتعتمدالسویدیةالحكومةوالمساءلة.بالشفافیةیتعلقفیماخصوصًا

بسھولة.الحكومیةالوثائقمعظمإلىالوصولللمواطنینتتیحمتقدمةمعلومات

ثقةزیادةإلىالشفافیةمنالعاليالمستوىھذایؤديالحكومي:الأداءعلىالتأثیر

السویدالمثال،سبیلعلىالمدنیة.المشاركةوتعزیزالحكومةفيالمواطنین

والإنفاقالدولةمیزانیةعلىالاطلاعمنالمواطنینلتمكینرقمیةمنصاتتستخدم

ممامستقل،وقضاءمستقلةرقابیةمؤسساتتدعمھاالسویدفيالمساءلةالحكومي.

عالٍ.حكوميأداءتحقیقفيویساھمالفساداحتمالاتمنیقلل

عاممنذالمعلومات"إلىالوصولفي"الحقمبدأتطبقالسویدالقانوني:الإطار

حقتضمنقوانینوضعتالتيالعالمفيالدولأوائلمنیجعلھامما،1766

یمكّنالقويالقانونيالإطارھذاالحكومیة.المعلوماتإلىالوصولفيالجمھور

الشفافیة.منیعززمماالحكومة،وثائقعلىالاطلاعمنالمواطنین
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الماليالمدققمثلقویةرقابیةبمؤسساتالسویدتتمتعالرقابیة:المؤسسات

جمیععلىوالمساءلةالرقابةبمھامتقوموالتيالبرلمانیة،والمفوضیةالوطني

أنیضمنمماالسیاسي،التأثیرعنتمامًامستقلةالمؤسساتھذهالدولة.مؤسسات

خلالھامنوتُحاسببجدیةتُعاملللسلطةاستخدامإساءةأوفسادتقاریرأي

المعنیة.الجھات

الشفافیة:تأثیرعلىأمثلة

عبرللجمیعومتاحةدقیقةبتفاصیلللدولةالعامةالمیزانیةتُنشرالعامة:المیزانیة

وتحدیدالحكوميالإنفاقمراقبةالمدنيوالمجتمعللمواطنینذلكیُتیحالإنترنت.

كفاءةوزیادةالفسادتقلیلفيساعدالشفافیةمنالمستوىھذاالموارد.توزیعكیفیة

الموارد.استخدام

أنكیفالسویدأظھرت،COVID-19أزمةخلالالأزمات:معالتعامل

بشأنواضحةكانتالسویدیةالحكومةالأزمات.معالتعاملفيتساعدالشفافیة

الثقةمنعززتالمناسبالوقتفيالجمھورمعالمعلوماتومشاركةسیاساتھا،

للإجراءات.العاموالامتثال

النتیجة:

الشعورأنحیثوالحكومة،المواطنینبینعالیةثقةبناءإلىالممارساتھذهأدت

فيذلكملاحظةیمكنوكفاءة.فعالیةأكثربشكلتعملالحكومةیجعلبالمساءلة
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الدولیةالشفافیةمؤشرمثلالعالمیة،الحوكمةمؤشراتفيالمتقدمالسویدتصنیف

الشفافیة.فيوالأعلىفسادًاالأقلالدولبینالسویدیضعالذي

متمیز،حكوميأداءإلىیؤدیانأنیمكنوالمساءلةالشفافیةأنكیفالسویدتُظھر

معیشةومستوىعامة،خدماتوجودةعالیة،إداریةبكفاءةالدولةتتمیزحیث

تنمیةتحقیقعلىالرشیدةالحوكمةتأثیركیفیةعلىحیًامثالاًالسویدتُعتبرمرتفع.

شاملة.ورفاھیةمستدامة

النامیةللدولةنموذج-نیجیریا:2حالةدراسة

القانون:وحكمالشفافیة

وحكمالشفافیةتطبیقفيكبیرةتحدیاتتواجھنامیة،كدولةنیجیریا،السیاق:

الفسادأنإلاالشفافیة،تعزیزإلىیھدفقانونيإطاروجودرغمالقانون.

القوانین.لھذهالفعليالتطبیقتعیقالمؤسساتوضعفالمستشري

المواطنینبینالثقةقلةإلىیؤديالشفافیةضعفالحكومي:الأداءعلىالتأثیر

علىالمساءلة.صعوبةمنویزیدالمجتمعیةالمشاركةیضعفمماوالحكومة،

تمحیثالحكومیة،العقودفيالفسادقضایامنالعدیدعنالكشفتمالمثال،سبیل

جودةعلىسلبًایؤثرھذاالجمھور.عنتفاصیلھاإخفاءأوالعقودتحریف

والمواطنین.الحكومةبینالثقةعدمفجوةمنویزیدالعامةالخدمات
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والشفافیة.القانونحكمتطبیقفيكبیرةتحدیاتتواجھنیجیریاالقانونیة:التحدیات

لعامالفسادمكافحةقانونمثلالفسادمكافحةإلىتھدفقوانینوجودرغم

المتجذرالفسادبسببمتعددةعراقیلیواجھالأرضعلىالتنفیذأنإلا،2000

الدولة.مؤسساتوضعف

القانونوحكمالشفافیةتحقیقأمامالعوائقأكبرأحدالفسادیُعتبرالمؤسسي:الفساد

رنیجیریا.في القطاعفيالفسادبسببسنویًاتُھدرالدولاراتملیاراتأنیُقدَّ

الحكومةقدرةمنویضعفالشفافیةلتعزیزجھودأيیقوضالفسادھذاالعام.

والاجتماعیة.الاقتصادیةالتنمیةتحقیقعلى

الشفافیة:ضعفتأثیرعلىأمثلة

الفسادتأثیركیفیةعلىبارزًامثالاًنیجیریافيالنفطقطاعیُعتبرالنفط:قطاع

المنتجةالدولأكبرمنواحدةنیجیریاأنرغمالاقتصاد.علىالشفافیةوضعف

الشفافیةوعدمالفسادبسببتُھدرماغالبًاالنفطیةالإیراداتفإنالعالم،فيللنفط

غیربیئةفيتعملماغالبًاوالمحلیةالأجنبیةالنفطشركاتالنفطیة.العقودفي

المدني.المجتمعأوالحكومةمنكافیةرقابةبدونالعقودتُدارحیثشفافة،

مشاریععلىسلبيبشكلأثرالعامةالعقودإدارةفيالشفافیةضعفالتحتیة:البنیة

میزانیاتھاصرفرغمتكتمللمالتيالمشاریعمنالعدیدرصدتمالتحتیة.البنیة

الإدارة.وسوءالفسادبسببوذلكبالكامل،

النتیجة:
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انعكسمماالحكومي،الأداءتدھورإلىالقانونحكموضعفالشفافیةغیابأدى

الفسادأنكیفتُظھرنیجیریاحالةالفقر.وتفاقمالعامةالخدماتمستوىعلىسلبًا

طبیعیةمواردوجودفيحتىالتنمیة،یعوقاأنیمكنالشفافیةوعدمالمؤسسي

غنیة.

تدھورإلىیؤديأنیمكنالقانونوحكمالشفافیةغیابأننیجیریاحالةتُظھر

وتزایدالفقر،وتفاقمالعامة،الخدماتسوءمنالمواطنونیعانيالحكومي.الأداء

الحوكمةمؤسساتتعزیزإلىالماسةالحاجةتؤكدالدراسةھذهالشعبي.الاستیاء

الحكومي.الأداءفيملموسةتحسیناتلتحقیقالنامیةالدولفيالرشیدة

المتقدمةللدولةنموذج-ألمانیا:3حالةدراسة

والكفاءة:المجتمعیةالمشاركة

القرار.صنعفيالمجتمعیةالمشاركةمنعالیةبمستویاتتُعرفألمانیاالسیاق:

استفتاءات،خلالمنالحكومیةالقراراتفيبفعالیةالمواطنینإشراكیتم

بكفاءةالألمانيالحكوميالنظامیتمتعتشاركیة.تخطیطوعملیاتعامة،مشاورات

المتقدمةالبیروقراطیةالإجراءاتتساھمحیثالموارد،استخدامفيعالیة

العامة.الخدماتفعالیةتحسینفيالحدیثةوالتكنولوجیا

سیاساتإلىألمانیافيالمجتمعیةالمشاركةتؤديالحكومي:الأداءعلىالتأثیر

ویعززالحكومةشرعیةمنیزیدمماالمواطنین،احتیاجاتمعوتوافقًاتوازنًاأكثر
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تُعتبرألمانیافيالعمرانيالتخطیطعملیةالمثال،سبیلعلىالعامة.الثقةمن

مباشربشكلالمواطنونیساھمحیثالفعالة،المجتمعیةللمشاركةناجحًانموذجًا

تنفیذفيعالیةكفاءةتحقیقإلىیؤديالنھجھذاالمحلیة.التنمیةأولویاتتحدیدفي

الموارد.فيالھدروتقلیلالسیاسات

منكبیرًاقدرًاالولایاتیمنحفیدراليبنظامتتمیزألمانیاالفیدرالي:النظام

فيالمحليالمجتمعمشاركةعلىیشجعالنظامھذاالقرار.صنعفيالاستقلالیة

والتعلیم.العمرانيالتخطیطمثلالیومیة،حیاتھمعلىتؤثرالتيالقراراتاتخاذ

الأداءوتحسینالفعالةالمشاركةلتحفیزمفتاحًااللامركزيالنھجھذایُعتبر

الحكومي.

عالیة،بیروقراطیةذاتدولةبأنھاتُعرفألمانیاأنرغموالكفاءة:البیروقراطیة

المؤسساتالكفاءة.درجاتأقصىلتحقیقمصممةالبیروقراطیةھذهأنإلا

التنمیةأھدافتحقیقیضمنمماومنظم،منھجيبشكلتعملالألمانیةالحكومیة

مناسب.وقتوفيمعقولةبتكالیف

المجتمعیة:المشاركةتأثیرعلىأمثلة

بشكلالمواطنینإشراكیتمومیونیخ،برلینمثلمدنفيالعمراني:التخطیط

فيالمشاركةفرصةللمواطنینیُتاحالعمراني.التخطیطعملیاتفيمباشر

ھذاالحضریة.التنمیةأولویاتلتحدیدالاستشاریةواللجانالعامةالاجتماعات

مماالمجتمع،وتوقعاتاحتیاجاتمعتتماشىسیاساتتحقیقفيیُسھمالتفاعل

الحیاة.جودةتحسینإلىیؤدي
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یُشاركحیثالمتجددة،الطاقةمجالفيرائدةألمانیاتُعتبرالمتجددة:الطاقة

تحقیقفيذلكیساھمالطاقة.سیاساتتطویرفيالمدنيوالمجتمعالمواطنون

كفاءةمنیعززمماالنظیفة،الطاقةنحوالتحولفيالطموحةالحكومةأھداف

الأحفوري.الوقودعلىالاعتمادمنویقللالموارداستخدام

النتیجة:

بشكلالحكوميالأداءتحسینإلىألمانیافيوالكفاءةالمجتمعیةالمشاركةأدت

أكثرسیاساتھاتُعتبرحیثالمواطنین،قبلمنعالیةبثقةالحكومةتتمتعملحوظ.

تُظھركماالمستدامة.التنمیةتحقیقعلىقدرةوأكثرالمجتمعاحتیاجاتمعتوافقًا

نتائجلتحقیقتحسینھابلالبیروقراطیة،تقلیلتعنيلاالكفاءةأنألمانیاتجربة

أفضل.

منیعززأنیمكنوالكفاءةالمجتمعیةالمشاركةبینالدمجأنكیفألمانیاتُظھر

والبنیةالصحة،التعلیم،مثلمجالاتفيممتازةنتائجویحققالحكوميالأداء

ومستدامةفعالةإدارةتحقیقفيالرشیدةالحوكمةدورتوضحالحالةھذهالتحتیة.

للمجتمع.

النامیةللدولةنموذج-باكستان:4حالةدراسة
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القانون:وحكمالمساءلة

رغمالقانون.وحكمالمساءلةمجالفيكبیرةتحدیاتتواجھباكستانالسیاق:

لاالقضاءوضعفالفسادأنإلاالأخیرة،السنواتفيالتحسیناتبعضوجود

الرشیدة.الحوكمةتطبیقأمامرئیسیةعقباتیشكلانیزالان

الفسادمشكلاتتفاقمإلىیؤديالمساءلةضعفالحكومي:الأداءعلىالتأثیر

الماليالفسادقضایامنالعدیدتسجیلتمالمثال،سبیلعلىالإدارة.وسوء

مكاسبلتحقیقمواقعھاالسیاسیةالنخبتستغلحیثباكستان،فيوالإداري

تؤثرسیاسیةتدخلاتمنالقضاءیعانيكماالعام.الصالححسابعلىشخصیة

الفوضىتفاقممنویزیدالقانونحكمفعالیةمنیضعفممااستقلالیتھ،على

الإداریة.

وحكمالمساءلةتعزیزفيكبیرةتحدیاتتواجھباكستانالمؤسسات:ضعف

)،NAB(للمساءلةالوطنيالمكتبمثلمؤسساتوجودمنالرغمعلىالقانون.

قدرتھامنیقوضمماالسیاسي،للتدخلتتعرضماغالبًاالمؤسساتھذهأنإلا

وفعال.مستقلبشكلالعملعلى

ذلكفيبمامتعددة،مشاكلمنباكستانفيالقضائيالنظامیعانيالقضائي:النظام

مماالعدالة،تأخیرإلىیؤديھذاالقانونیة.التحتیةالبنیةوضعفالقضایاتراكم

العدالة.تحقیقعلىالحكومةقدرةوفيالقضائيالنظامفيالمواطنینثقةیُضعف

المساءلة:ضعفتأثیرعلىأمثلة
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تواجھالتيالتحدیاتأكبرمنباكستانفيالسیاسيالفسادیُعتبرالسیاسي:الفساد

فساد،فضائحفيالحكومیینالمسؤولینمنالعدیدتورطالرشیدة.الحوكمةتحقیق

تآكلإلىأدىھذاالسیاسیة.التداخلاتبسبببفعالیةمحاسبتھمیتممانادرًاولكن

الشعبي.الاستیاءوزیادةالحكومیةالمؤسساتفيالمواطنینثقة

تستمرأنیمكنالقانونیةالقضایاأنیعنيالقضائيالنظامضعفالبطیئة:العدالة

عنیبحثونالذینالمواطنینعلىمباشربشكلیؤثرھذاحل.دونلسنوات

والاقتصادیة.الاجتماعیةالأوضاعتفاقمإلىویؤديالعدالة،

النتیجة:

الدولةتواجھحیثباكستان،فيالحكوميالأداءضعفإلىالعواملھذهأدت

ھذهتُظھرالسیاسي.الاستقراروتحقیقالعامةالخدماتتقدیمفيكبیرةصعوبات

القانونوحكمالمساءلةعنالمسؤولةالمؤسساتاستقلالیةتعزیزأھمیةالحالة

الحكومي.الأداءفيتحسیناتلتحقیق

إلىیؤديأنیمكنالقانونوحكمالمساءلةضعفأنكیفتوضحباكستانحالة

وارتفاعالعامة،الخدماتضعفمنالدولةتعانيالحكومي.الأداءفيحادتدھور

تؤكدالدراسةھذهالحكومة.فيالمواطنینثقةوتراجعوالبطالة،الفقرمعدلات

الدولفيالقانونوحكمالمساءلةلتعزیزومستقلةقویةمؤسساتبناءأھمیةعلى

النامیة.
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الكفاءةمتقدمة:دولةإلىنامیةدولةمنالتحول-الجنوبیةكوریاحالةدراسة.5

الفسادومكافحة

الاقتصاديوالتحولالتاریخيالسیاق

دولةإلىنامیةدولةمنالناجحالتحولعلىبارزًامثالاًتمثلالجنوبیةكوریا

،1953عامفيالكوریةالحربانتھاءبعدالماضیة.القلیلةالعقودخلالمتقدمة

علىكبیربشكلتعتمدالعالم،دولأفقرمنواحدةالجنوبیةكوریاكانت

الاقتصادیةالإصلاحاتمنسلسلةخلالمنذلك،ومعالخارجیة.المساعدات

جعلھامماالتنمیة،فينوعیةقفزةتحقیقالجنوبیةكوریااستطاعتوالسیاسیة،

العالمي.الاقتصادفيبارزةمكانةتحتل

التحولفيأساسیتانركیزتانالفساد:ومكافحةالكفاءة

العامة:الإدارةفيالكفاءةأ.

الكفاءةتعزیزفيساھمتالتيالرئیسیةالمبادراتبینمنالإلكترونیة:الحكومة

فيالجنوبیةكوریابدأتالإلكترونیة.الحكومةتطبیقكانتالجنوبیةكوریافي
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مماالحكومیة،الخدماتلرقمنةشاملةاستراتیجیاتبتنفیذالماضيالقرنتسعینیات

المجال.ھذافيعالمیًاالرائدةالدولمنواحدةجعلھا

كفاءةمنوزادتللحكومةالتشغیلیةالتكالیفخفضتالإلكترونیةالحكومةالتأثیر:

خدماتإلىالوصولالمواطنینبإمكانأصبحالمثال،سبیلعلىالخدمات.تقدیم

حكومیةشھاداتعلىوالحصولالضرائب،دفعالرخص،تجدیدمثلحكومیة

الموظفینمعالمباشرالتعاملإلىالحاجةمنقللھذاالإنترنت.عبربسھولة

الخدمات.تقدیمعملیةوسرّعالفسادفرصمنقللمماالحكومیین،

كفاءةلزیادةھیكلیةإصلاحاتعلىالجنوبیةكوریااعتمدتھیكلیة:إصلاحات

الإجراءاتتبسیطالعامة،المالیةالإدارةنظمتحسینذلكتضمنالعامة.الإدارة

المؤسساتفعالیةوتحسینلقیاسالأداءإدارةأنظمةوتبنيالبیروقراطیة،

الحكومیة.

ساھممماللموارد،فعالیةأكثراستخدامتحقیقإلىالإصلاحاتھذهأدتالتأثیر:

ھذهساعدتكماالمعیشة.مستوىوتحسینالوطنیةالإنتاجیةزیادةفي

علىشجعمماوكفاءة،شفافیةأكثرحكومیةبیئةخلقفيالإصلاحات

الاقتصادي.النموودعمالأجنبیةالاستثمارات

الفساد:مكافحةب.

تعانيالجنوبیةكوریاكانتالنامیة،الدولمنالعدیدمثلمزمنة:كمشكلةالفساد

أنالحكومةأدركتذلك،ومعالتنمیة.منالأولىسنواتھاخلالالفسادمشكلةمن
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التنمیةلتحقیقضروریًاكانممكنحدأدنىإلىتقلیلھأوالفسادعلىالقضاء

المستدامة.

اللجنةالجنوبیةكوریاأنشأت،2002عامفيالفساد:لمكافحةالمستقلةاللجنة

فيللتحقیقواسعةسلطاتمُنحتوالتي)،ACRC(الفسادلمكافحةالمستقلة

بقوانینمدعومةاللجنةھذهكانتالحكومة.مستویاتجمیععبرالفسادقضایا

المخالفین.علىشدیدةعقوباتوتفرضالفسادأشكالمنشكلأيتحظرصارمة

العامالقطاعینفيملحوظبشكلالفسادتقلیلإلىالجھودھذهأدتالتأثیر:

ارتفعالدولیة،الشفافیةمنظمةعنالصادرالفسادمدركاتلمؤشروفقًاوالخاص.

نجاحیعكسمماالماضیین،العقدینخلالملحوظبشكلالجنوبیةكوریاترتیب

ثقةمنعززوالمساءلةالشفافیةفيالتحسنھذاالفساد.مكافحةفيسیاساتھا

فيساھممماالمباشرة،الأجنبیةالاستثماراتمنوزادالدولیین،المستثمرین

الوطني.الاقتصادتعزیز

بینشراكتھامنالجنوبیةكوریاعززتوالخاص:العامالقطاعینبینالشراكة

میثاقمثلمبادراتخلالمنالفساد.مكافحةفيوالخاصالعامالقطاعین

منقللممانظیفة،أعمالبممارساتالالتزامعلىالشركاتتشجیعتمالنزاھة،

المؤسسات.فيالمواطنینثقةمنوعززالأعمالقطاعفيالفاسدةالممارسات

والتنمیةالحكوميالأداءعلىالإصلاحاتھذهتأثیر

والاجتماعیة:الاقتصادیةالنتائج
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حجرالجنوبیةكوریافيالفسادومكافحةالكفاءةسیاساتكانتالاقتصادي:النمو

الجنوبیةكوریاأصبحتالبلاد.شھدتھالذيالسریعالاقتصاديللنموالأساس

إلىالزراعةعلىتعتمددولةمنمتحولةالعالم،فيالاقتصاداتأكبرمنواحدة

الثقیلة.والصناعاتالتكنولوجیاعلىتعتمدمتقدمةصناعیةدولة

النامیةالدولمنللعدیدبھیحتذىمثالاًأصبحتالجنوبیةكوریاالعالمي:التأثیر

مجموعةمنجزءًاأصبحتأنھاكماالاقتصادیة.التنمیةلتحقیقتسعىالتي

عالمیة.اقتصادیةكقوةمكانتھایعكسمما)،G20(العشرین

التنمیةمستوىعلىالحكوميالأداءفيالتحسیناتانعكستالبشریة:التنمیة

التعلیم،مجالاتفينوعیةقفزاتالبلادحققتالجنوبیة.كوریافيالبشریة

علىالمواطنین.حیاةنوعیةفيكبیرتحسینإلىأدىمماالتحتیة،والبنیةالصحة،

مععالمیًا،الأفضلمنواحدًاالجنوبیةكوریافيالتعلیمأصبحالمثال،سبیل

والریاضیات.القراءةمثلمؤشراتفيممتازةنتائجتحقیق

الكوریةالحكومةجعلتالفسادومكافحةالكفاءةفيالتحسیناتللأزمات:الاستجابة

لجائحةالجنوبیةكوریاإدارةھوذلكعلىمثالللأزمات.للاستجابةاستعدادًاأكثر

COVID-19،بھ.یُحتذىعالمیًانموذجًاوالفعالةالسریعةاستجابتھاكانتحیث

المواردوتوزیعالفیروسانتشارلتتبعالإلكترونیةالحكومةأنظمةاستخدامتم

والمجتمع.الاقتصادعلىالجائحةتأثیرمنالحدفيساعدممابكفاءة،الطبیة

الرشیدةالحوكمةتأثیرفيالجوھریةالفروق



87

یختلفالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةتأثیرأنالحالةدراساتتُظھر

السویدمثلالمتقدمةالدولفيالمتقدمة.والدولالنامیةالدولبینكبیربشكل

وتحقیقمتمیزحكوميأداءتحقیقفيفعالبشكلالرشیدةالحوكمةتسھموألمانیا،

نیجیریامثلالنامیةالدولتواجھالآخر،الجانبعلىللمواطنین.شاملةرفاھیة

إلىیؤديمماالرشیدة،الحوكمةمبادئتطبیقتعیقكبیرةتحدیاتوباكستان

والاقتصادیة.الاجتماعیةالأزماتوتفاقمالحكوميالأداءضعف

معالحوكمةاستراتیجیاتتكییفإلىالحاجةعلىالضوءتسلطالفروقھذه

كخطوةومستقلةقویةمؤسساتبناءعلىوالتركیزدولة،لكلالمحلیةالسیاقات

ھذهتوفرأنیمكنالنامیة.الدولفيالحكوميالأداءتحسیننحوأساسیة

كیفیةحولالدولمنالنوعینكلافيالسیاساتلصانعيقیمةدروسًاالدراسات

وشاملة.مستدامةتنمیةلتحقیقالرشیدةالحوكمةتعزیز

الفرضیاتتحلیل

الحالةودراساتالبحثھذافيتقدیمھتمالذيالمتعمقالتحلیلعلىبناءً

تأثیرحولالبحثبدایةفيالمطروحةالفرضیاتصحةتقییمیمكنالمذكورة،

المتقدمة.والدولالنامیةالدولمنكلفيالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمة

المستخلصةوالنتائجالأدلةإلىمستندینحدة،علىفرضیةكلبتقییمالآنسنقوم

الدراسة.ھذهمن

):H1(الأولىالفرضیة.1
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الحكومي."الأداءوتحسینالحكومةفيالشفافیةمستوىبینإیجابیةعلاقة"ھناك

الفرضیة:تقییم

حاسمًادورًاتلعبالشفافیةأنوألمانیاالسویدحالةدراسةأظھرتالمتقدمة:الدول

بزیادةمباشربشكلالشفافیةترتبطالدول،ھذهفيالحكومي.الأداءتحسینفي

ھذهالفساد.وتقلیلالعامة،الخدماتجودةوتحسینوالمواطنین،الحكومةبینالثقة

المتقدمة.الدولسیاقفيالفرضیةصحةتدعمالأدلة

الشفافیةبینالعلاقةأننیجیریاحالةدراسةأظھرتالمقابل،فيالنامیة:الدول

مؤسسیةتحدیاتمنالدولھذهتعانيالنامیة.الدولفيأضعفالحكوميوالأداء

محدودًا.الحكوميالأداءعلىتأثیرھایجعلممافعال،بشكلالشفافیةتطبیقتعیق

الشفافیةأنإلىتشیربلالإیجابیة،العلاقةتنفيلاالنتائجھذهفإنذلك،ومع

قویة.مؤسساتغیابفيالحكوميالأداءلتحسینكافیةتكونلاقدوحدھا

الاستنتاج:

فيوضوحًاوأكثرأقوىیكونالشفافیةتأثیرلكنعام،بشكلصحیحةالفرضیة

النامیة.بالدولمقارنةالمتقدمةالدول

):H2(الثانیةالفرضیة.2
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والأداءالعامةالخدماتجودةتحسینإلىتؤديالحكومیةالمساءلة"زیادة

عام."بشكلالحكومي

الفرضیة:تقییم

كبیرًادورًاتلعبالمساءلةأنوألمانیاالسویدحالةدراسةتُظھرالمتقدمة:الدول

أنلضمانكآلیةالمساءلةتعملالدول،ھذهفيالعامة.الخدماتجودةتحسینفي

فيفشلواإذاللمحاسبةویخضعونممكنأداءأفضلیقدمونالحكومیینالمسؤولین

المتقدمة.الدولفيالفرضیةصحةتؤكدالأدلةھذهذلك.

تدھورإلىیؤديالمساءلةضعفأنإلىباكستانحالةدراسةتشیرالنامیة:الدول

غیرغالبًاالمساءلةتكونالسیاقات،ھذهفيالفساد.وتفاقمالعامةالخدماتجودة

تحسنفإنذلك،ومعالقضاء.استقلالیةوغیابالمؤسساتضعفبسببفعالة

الأداءتحسینإلىیؤديأنیمكنمؤسسیةإصلاحاتخلالمنالمساءلة

الفرضیة.یدعممماالحكومي،

الاستنتاج:

قویةمؤسساتوجودعلىكبیربشكلتعتمدفعالیتھالكنصحیحة،الفرضیة

النامیة.بالدولمقارنةالمتقدمةالدولفيأكبربشكلیتوفرماوھوومستقلة،

):H3(الثالثةالفرضیة.3
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الحكوميالأداءتحسینإلىتؤديالقرارصنعفيالفعالةالمجتمعیة"المشاركة

العامة."الخدماتعنالمواطنینرضاوزیادة

الفرضیة:تقییم

المجتمعیةالمشاركةفإنألمانیا،حالةدراسةفيموضحھوكماالمتقدمة:الدول

المواطنینقبلمنالفعالةالمشاركةالحكومي.الأداءتحسینفيكبیربشكلتساھم

رضامنیزیدمماالمجتمع،احتیاجاتمعتوافقًاأكثرسیاساتإلىتؤدي

الدولفيالفرضیةصحةیدعمھذاالحكومة.شرعیةمنویعززالمواطنین

المتقدمة.

محدودةنتائجتظھرونیجیریا،باكستانمثلالنامیةالدولفيالنامیة:الدول

قنواتضعفإلىذلكیعودالحكومي.الأداءتحسینفيالمجتمعیةللمشاركة

ھذهفيالتحسیناتفإنذلك،ومعالتمثیلیة.المؤسساتفعالیةوعدمالمشاركة

مشروط.بشكلالفرضیةیدعممماإیجابیة،نتائجإلىتؤديأنیمكنالمجالات

الاستنتاج:

للمشاركةفعالةقنواتوجودعلىتعتمدفعالیتھاولكنصحیحة،الفرضیة

المتقدمة.الدولفيتطورًاأكثریكونماوھوالمجتمعیة،

):H4(الرابعةالفرضیة.4
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الحكومة."أداءمنویحسنالسیاسيالاستقرارمنیعززالقانونبحكم"الالتزام

الفرضیة:تقییم

ركیزةھوالقانونحكمأنوألمانیاالسویدحالةدراسةتُظھرالمتقدمة:الدول

خلقفيالقانونسیادةتساھمالحكومي.الأداءوتحسینالسیاسيللاستقرارأساسیة

ھذاالعامة.الثقةمنویزیدالحكومةفعالیةمنیعززمماوعادلة،مستقرةبیئة

المتقدمة.الدولفيالفرضیةصحةیدعم

القانونحكمفيضعفیظھروباكستان،نیجیریاحالةدراسةفيالنامیة:الدول

الدول،ھذهفيالحكومي.الأداءوسوءالسیاسيالاستقرارعدمإلىیؤديمما

یشیرھذاالقانون.حكمنظامفيجذریةإصلاحاتالحكوميالأداءتحسینیتطلب

تقویةإلىیحتاجالنامیةالدولفيتطبیقھاولكنصحیحةالفرضیةأنإلى

القانونیة.المؤسسات

الاستنتاج:

ماوھوالقانوني،النظامواستقلالیةقوةعلىتعتمدفعالیتھالكنصحیحة،الفرضیة

المتقدمة.الدولفيأفضلیكون

):H5(الخامسةالفرضیة.5
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الحكوميالأداءتحسینإلىتؤديالعامةالموارداستخدامفيالكفاءة"زیادة

الخدمات."تقدیمفيالفعالیةوزیادة

الفرضیة:تقییم

استخدامفيالكفاءةأنالجنوبیةوكوریاألمانیاحالةدراسةتُظھرالمتقدمة:الدول

نظمًاتطبقالدولھذهمتمیز.حكوميأداءتحقیقفيرئیسیًاعاملاًتعدالموارد

جودةعلىإیجابًاینعكسمماللموارد،فعالاًاستخدامًاتضمنمتقدمةإداریة

الفرضیة.صحةیدعمھذاالحكومة.وفعالیةالعامةالخدمات

فيالكفاءةضعفأنوباكستاننیجیریاحالةتُظھرالمقابل،فيالنامیة:الدول

ضعفالفساد،إلىذلكیعودالحكومي.الأداءتدھورفيیساھمالموارداستخدام

إلىیؤديأنیمكنالكفاءةتحسینفإنذلك،ومعالزائدة.والبیروقراطیةالإدارة،

اللازمة.الإصلاحاتتوافربشرطالفرضیةیدعممماإیجابیة،نتائج

الاستنتاج:

وإصلاحاتقویةإداریةبنیةیتطلبالكفاءةتحقیقولكنصحیحة،الفرضیة

المتقدمة.الدولفيأكبربشكلیتوفرماوھومؤسسیة،

):H6(السادسةالفرضیة.6
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حكمالمشاركة،المساءلة،(الشفافیة،الرشیدةالحوكمةلعناصرالتراكمي"التأثیر

الحكومي."الأداءفيشاملتحسینإلىیؤديوالكفاءة)القانون،

الفرضیة:تقییم

الجنوبیةوكوریاوألمانیاالسویدمثلالمتقدمةالدولمنالنتائجالمتقدمة:الدول

فإنھامعًا،الرشیدةالحوكمةعناصرجمیعتعملعندماكبیر.بشكلالفرضیةتدعم

وتحقیقالسیاسات،فعالیةوزیادةالحكومي،الأداءفيشاملتحسینإلىتؤدي

المستدامة.التنمیة

ضعفبسببأضعفالتراكمیةالعلاقةھذهتكونالنامیة،الدولفيالنامیة:الدول

تمإذاكبیربشكلالحكوميالأداءتحسینالممكنمنیزاللاولكنالمؤسسات،

إلىالحاجةوباكستاننیجیریاحالاتتُظھرمجتمعة.العناصرھذهتعزیز

ملموسة.نتائجلتحقیقالحوكمةعناصرجمیعفيشاملةإصلاحات

الاستنتاج:

لإصلاحتكاملیًانھجًاتتطلبالنامیةالدولفيالتحدیاتولكنصحیحة،الفرضیة

الحكومي.الأداءلتحسینالرشیدةالحوكمةعناصرجمیع

):H7(السابعةالفرضیة.7
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النامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمةعناصرتأثیر"یختلف

المتقدمة."والدول

الفرضیة:تقییم

مختلفتأثیریظھربقوة.الفرضیةھذهتدعمالحالةدراساتجمیعمنالنتائج

الدولفيالمتقدمة.بالدولمقارنةالنامیةالدولفيالرشیدةالحوكمةلعناصر

بینماالحكومي،الأداءفيواضحةتحسیناتإلىالعناصرھذهتؤديالمتقدمة،

بفعالیة.العناصرھذهتطبیقفيكبیرةتحدیاتالنامیةالدولتواجھ

الاستنتاج:

مبادئتطبیقعندالمحليالسیاقمراعاةأھمیةعلىوتؤكدصحیحة،الفرضیة

الرشیدة.الحوكمة

الفرضیاتلتقییمالعامةالخلاصة

المطروحة،الفرضیاتجمیعصحةعلىالتأكیدیمكنالمحصلة،النتائجعلىبناءً

فيالدول.منمجموعةبكلالخاصالسیاقعلىبناءًالطفیفةالتعدیلاتبعضمع

وأكثرأقوىالحكوميوالأداءالرشیدةالحوكمةبینالعلاقةتكونالمتقدمة،الدول

بسببالنتائجنفستحقیقفيأكبرتحدیاتالنامیةالدولتواجھبینماوضوحًا،

المستقرة.غیرالسیاسیةوالبیئةالفساد،المؤسسات،ضعف
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الأداءتحسینفيحاسمعاملھيالرشیدةالحوكمةأنیوضحالتقییمھذا

معالحوكمةاستراتیجیاتوتكییفقویةمؤسسیةتحتیةبنیةیتطلبلكنھالحكومي،

النتائج.أفضللتحقیقالمحلیةالظروف

السابقةالدراساتمعمقارنة

الحكومي:والأداءالشفافیةبینالعلاقةأ.

وآخرونكوفماندراساتمثلالسابقة،الدراساتغالبیةالسابقة:الأدبیات

وتحسینالشفافیةبینالإیجابیةالعلاقةعلىتؤكد)،2008(وأندروز)1999(

الفسادتقلیلفيالشفافیةدورحولالدراساتھذهتمحورتالحكومي.الأداء

والمواطنین.الحكومةبینالثقةتعزیزخلالمنالحكومةكفاءةوزیادة

بشكلتساھمالشفافیةأنفيالسابقةالأدبیاتمعالنتائجتتفقالحالي:البحثنتائج

البحثیُظھرذلك،ومعالمتقدمة.الدولفيالحكوميالأداءتحسینفيكبیر

المؤسساتضعفبسببمحدودًایكونالنامیةالدولفيالشفافیةتأثیرأنالحالي

علیھالضوءتسلیطتمقدیكونلاقدماوھوالمستقرة،غیرالسیاسیةوالبیئة

السابقة.الأدبیاتفيبوضوح

العامة:الخدماتجودةعلىالمساءلةتأثیرب.
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جودةبتحسینترتبطالفعالةالمساءلةأنإلىالأدبیاتتشیرالسابقة:الأدبیات

وسامرز)2005(وجونسونبولدراساتفيوردكماالعامة،الخدمات

بینالثقةتعزیزفيالمساءلةأھمیةعلىالدراساتھذهركزت).2007(

الإداریة.الكفاءةوتحقیقالحكومیینوالمسؤولینالمواطنین

تلعبالمساءلةأنفيالسابقةالأدبیاتمعالنتائجتتفقبینماالحالي:البحثنتائج

الحاليالبحثأنإلاالمتقدمة،الدولفيالحكوميالأداءتحسینفيحاسمًادورًا

الفعالة،المساءلةتحقیقفيالنامیةالدولتواجھھاالتيالتحدیاتأكبربشكلیبرز

صعوبة.أكثرفیھاالحكوميالأداءتحسینیجعلمما

الحكومي:الأداءتحسینفيالمجتمعیةالمشاركةدورج.

وویبر)2003(فیروندراساتمثلالسابقةالدراساتسلطتالسابقة:الأدبیات

الحكومي،القرارصنعفيالمجتمعیةالمشاركةأھمیةعلىالضوء)2010(

الحكومة.شرعیةمنوتعززالمواطنینرضامنتزیدالمشاركةأنإلىوأشارت

الدولفيخاصةالأدبیات،ھذهمعالحاليالبحثیتوافقالحالي:البحثنتائج

الأداءتحسینفيدورھاالمجتمعیةالمشاركةأثبتتحیثألمانیامثلالمتقدمة

الدولتواجھالتيبالصعوباتیتعلقجدیدًابُعدًایضیفالبحثأنإلاالحكومي.

الحكومي.الأداءتحسینیعوقممافعالة،مجتمعیةمشاركةتحقیقفيالنامیة

السیاسي:والاستقرارالقانونحكمد.
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وفوكویاما)2004(وكريكوفماندراساتمثلدراساتالسابقة:الأدبیات

السیاسيالاستقرارضمانفيأساسيعنصرھوالقانونحكمأنتؤكد)2014(

الحكومي.الأداءوتحسین

النامیةالدولمنكلفيالقانونحكمأھمیةعلىالنتائجتؤكدالحالي:البحثنتائج

فيالقانونحكمبتطبیقالمتعلقةالتحدیاتخاصبشكلتُبرزولكنھاوالمتقدمة،

جذریةإصلاحاتإلىالحاجةمنیعززمماوباكستان،نیجیریامثلالنامیةالدول

الحكومي.الأداءوتحسینالاستقرارلتحقیق

البحثیقدمھاالتيالجدیدةالإسھامات

والمتقدمة:النامیةالدولبینالرشیدةالحوكمةتأثیرتباینأ.

عناصرتأثیرفيالكبیرالتباینتوضیحخلالمنجدیدًاإسھامًاالبحثیقدم

أكدتبینماوالمتقدمة.النامیةالدولبینالحكوميالأداءعلىالرشیدةالحوكمة

بُعدًاالحاليالبحثیضیفعام،بشكلالعناصرھذهأھمیةعلىالسابقةالأدبیات

الدولفيفعالیةأقلالعناصرھذهتكونأنیمكنكیفتحلیلخلالمنجدیدًا

المواتیة.غیروالسیاسیةالمؤسسیةالظروفبسببالنامیة

تكاملي:نھجإلىالحاجةب.

لتحسینالرشیدةالحوكمةعناصرجمیعیشملتكاملينھجإلىالحاجةالبحثیُبرز

علىالسابقةالدراساتبعضركزتحینفيشامل.بشكلالحكوميالأداء
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حقیقیةتحسیناتتحقیقأنالبحثیُظھرالمساءلة،أوالشفافیةمثلمحددةعناصر

النامیة.الدولفيخصوصًامتكامل،بشكلالعناصرھذهجمیعتفعیلیتطلب

المحلي:السیاقعلىالتركیزج.

استراتیجیاتتكییفضرورةعلىالتأكیدخلالمنمھمًاإسھامًاالبحثیقدم

النسخأنإلىالبحثیشیردولة.لكلالمحلیةللسیاقاتوفقًاالرشیدةالحوكمة

النامیة،الدولفيفعالاًیكونلاقدالمتقدمةالدولفيالناجحةللممارساتالمباشر

المحلیة.الخصائصتراعيخاصةحلوللتصمیمحاجةھناكوأن

محددة:حالةدراساتإدراجد.

مفصلةحالةدراساتاستخدامھيالبحثیقدمھاالتيالجدیدةالإسھاماتإحدى

متقدمةدولةإلىتتحولأننامیةلدولةیمكنكیفتُظھرالتيالجنوبیة،كوریامثل

الأمثلةھذهالفساد.ومكافحةوالكفاءةالرشیدةالحوكمةعلىالتركیزخلالمن

الأخرى.للدولللتطبیققابلةدروسًاوتقدمللبحثعمقًاتضیفالعملیة

الإلكترونیة:والحكومةالتكنولوجیاتأثیرھـ.

الشفافیةلتعزیزكأداةالإلكترونیة،الحكومةخاصةالتكنولوجیا،أھمیةالبحثیُبرز

تظھرالسابقة.الأدبیاتفيكافٍبشكلعلیھالتركیزیتملمماوھووالكفاءة،

فيحاسمًادورًاتلعبأنللتكنولوجیایمكنكیفعلىكدلیلالجنوبیةكوریاتجربة

الحكومي.والأداءالرشیدةالحوكمةتحسین
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التوصیات

العامةللسیاساتتوصیات

فيالنامیةالدولتواجھالتيوالتحدیاتالفجواتوتحلیلالبحثنتائجإلىاستنادًا

تھدفالتيالتوصیاتمنمجموعةتقدیمیمكنالرشیدة،الحوكمةمبادئتطبیق

المستدامة.التنمیةوتحقیقالحكوميالأداءتعزیزإلى

الإلكترونیةالحكومةخلالمنالشفافیةتعزیز.1

التوصیة:

فيالاستثمارالنامیةالدولعلىیجبالإلكترونیة:الحكومةمنصاتتطویر

المعلوماتإلىالوصولمنالمواطنینتمكنإلكترونیةحكومیةمنصاتتطویر

الحكومیة،العقودالعامة،الموازناتنشرذلكیتضمنوشفافیة.بسھولةالحكومیة

المدنيوالمجتمعالمواطنینعلىیسھلمماالإنترنت،علىالإداریةوالقرارات

الحكومة.أداءمراقبة
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التنفیذ:

لاستخدامالحكومیینللموظفیناللازمالتدریبتقدیمالتقنیة:القدراتبناء

جمیعوصوللضمانالتكنولوجیةالتحتیةالبنیةوتعزیزبفعالیة،التكنولوجیا

الإنترنت.إلىالمواطنین

متقدمةودولدولیةمنظماتمعالتعاونالنامیةللدولیمكنالدولي:التعاون

الحكومةمنصاتلتطویراللازمالماليوالدعمالفنیةالمعرفةلاكتساب

الإلكترونیة.

مستقلةرقابیةمؤسساتخلالمنالمساءلةتعزیز.2

التوصیة:

علىالنامیةالدولتعملأنیجبوالمساءلة:الرقابةمؤسساتتقویةأوإنشاء

المسؤولینأداءمراقبةعلىقادرةتكونوقویةمستقلةرقابیةمؤسساتإنشاء

أنیجبالمؤسساتھذهالإدارة.وسوءالفسادحالاتفيوالتحقیقالحكومیین

فعالیتھا.لضمانالسیاسيالتدخلمنمحمیةتكون

التنفیذ:
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تضمنتشریعاتسنذلكیتطلبالمؤسسات:استقلالیةلحمایةقوانینتشریع

القانونیةالإجراءاتواتخاذللتحقیقكافیةسلطاتومنحھاالمؤسساتھذهاستقلالیة

المخالفین.ضد

الرقابیةالمؤسساتتقاریرتكونأنیجبالرقابیة:المؤسساتفيالشفافیةتعزیز

بالمعاییرللالتزامالمسؤولینعلىالعامالضغطمنیزیدمماللجمھور،متاحة

والقانونیة.الأخلاقیة

المستقلالقضاءوتعزیزالقانونحكمتفعیل.3

التوصیة:

إصلاحاتإلىالنامیةالدولفيالقضائيالنظامیحتاجالقضائي:النظامإصلاح

یجبوفعالیة.بعدالةالقانونتطبیقعلىقدرتھوتعزیزاستقلالیتھ،تضمنشاملة

دونالأحكامتنفیذعلىوالقدرةبالمواردالقضاءیتمتعأنضمانالحكوماتعلى

الأخرى.الفاعلةالجھاتمنضغطأوسیاسيتدخل

التنفیذ:

كفاءةتحسینإلىتھدفتدریبیةبرامجتنظیموالمحامین:للقضاةالتدریبتوفیر

عادلبشكلالقانونتطبیقعلىالتركیزمعوالمحامین،القضاةواستقلالیة

ومتساوٍ.
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التھدیداتمنالقضاةحمایةتضمنقوانینتشریعالتدخلات:منالقضاءحمایة

القضاة.وترقیةتعیینفيالشفافیةوتعزیزالسیاسیة،والتدخلات

القرارصنعفيالمجتمعیةالمشاركةتعزیز.4

التوصیة:

الدولفيالحكوماتتعملأنیجبالقرار:صنعفيالمدنيالمجتمعإشراك

فيبماالقرار،صنععملیاتفيالمجتمعیةللمشاركةفعالةآلیاتخلقعلىالنامیة

منیعززھذاالمحلیة.والاستفتاءاتالمجتمعیة،واللجانالعامة،المشاوراتذلك

المواطنین.احتیاجاتمعتوافقھامنویزیدالحكومیةالسیاساتشرعیة

التنفیذ:

تتیحومجتمعیةإلكترونیةمنصاتتطویرمجتمعیة:حوارمنصاتإنشاء

أنیمكنالعامة.السیاساتحولالنقاشاتفيالفعالةالمشاركةفرصةللمواطنین

الحكومةقبلمنتُدارنقاشومجموعاتندوات،عمل،ورشالمنصاتھذهتشمل

المدني.المجتمعمعبالتعاون

لتعزیزالمدنيالمجتمعلمنظماتوالتقنيالماليالدعمتقدیمالمدني:المجتمعدعم

القرار.صنعفيوالمشاركةالحكومةأداءمراقبةفيدورھا

النزاھةوتعزیزالفسادمكافحة.5
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التوصیة:

النامیةالدولتضعأنیجبالفساد:لمكافحةفعالةاستراتیجیاتتطبیق

حمایةوتوفیرصارمة،قوانینتطبیقتشملالفسادلمكافحةشاملةاستراتیجیات

الحكومیة.المؤسساتفيالنزاھةوتعزیزالفساد،عنللمبلغین

التنفیذ:

ومكافحةالنزاھةتشجیعإلىتھدفتوعویةحملاتإطلاقالنزاھة:ثقافةتشجیع

والتعلیم.الشابةالفئاتعلىالتركیزمعككل،المجتمعمستوىعلىالفساد

منظمةمثلالدولیةالمنظماتمعالتعاونتعزیزالدولیین:الشركاءمعالتعاون

الدعمعلىوالحصولالفسادمكافحةفيالممارساتأفضللتبنيالدولیةالشفافیة

اللازم.والماليالفني

العامةالموارداستخدامفيالكفاءةتحسین.6

التوصیة:

أفضلتبنيإلىالنامیةالدولفيالحكوماتتحتاجحدیثة:إدارةمنھجیاتتبني

الموارد.استخدامفيوالفعالیةالكفاءةعلىتركزالتيالعامةالإدارةممارسات
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الإنفاقعلىوالرقابةالمشاریع،وإدارةالمالي،التخطیطنظمتحسینذلكیتضمن

العام.

التنفیذ:

قیاسھایتموالماليالإداريللأداءواضحةمعاییروضعالأداء:معاییرتطبیق

تكلفة.بأقلالمرجوةالأھدافتحقیقلضمانبانتظامومراجعتھا

المشتریاتعملیاتفيوالكفاءةالشفافیةتعزیزالحكومیة:المشتریاتنظمتحسین

دولیة.معاییروتطبیقإلكترونیةنظمتبنيخلالمنالحكومیة

الحكومیینللموظفینالمستمروالتدریبالتعلیمدعم.7

التوصیة:

النامیةالدولفيالحكوماتتركزأنیجبالحكومیین:الموظفینقدراتتعزیز

العمیقفھمھملضمانالحكومیینللموظفینوالتدریبالتعلیممستوىتحسینعلى

بفعالیة.وتطبیقھاالرشیدةالحوكمةلمبادئ

التنفیذ:
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مفاھیمعلىتركزمتخصصةتدریبیةبرامجتطویرمستمرة:تدریبیةبرامجتنظیم

البرامجھذهتكونأنیجبالفساد.ومكافحةالعامة،الإدارةالرشیدة،الحوكمة

الحكومیین.الموظفینمستویاتلجمیعمتاحة

معشراكاتعقدللحكوماتیمكنالتعلیمیة:والمؤسساتالجامعاتمعالتعاون

منتعززتدریبیةوبرامجدراسیةمناھجلتطویرالتعلیمیةوالمؤسساتالجامعات

العامة.الإدارةمجالفيالعالمیةالتغیراتوتواكبالحكومیینالموظفینقدرات

مستقبلیةلأبحاثمقترحات

مجالاتعدةاقتراحیمكنالبحث،ھذافيإلیھاالتوصلتمالتيالنتائجإلىاستنادًا

الدولفيالرشیدةالحوكمةتطبیقوتحسینالفھمتعمیقفيتساھمللبحثجدیدة

الحوكمة،علىالمؤثرةالعواملتحلیلعلىتركزأنیمكنالأبحاثھذهالنامیة.

استكشافإلىبالإضافةالحكومي،الأداءلتعزیزمبتكرةاستراتیجیاتوتطویر

المستدامة.التنمیةمنأخرىوعناصرالرشیدةالحوكمةبینالعلاقة

الرشیدةالحوكمةتطبیقعلىالمحلیةالثقافةتأثیر.1

البحث:مجال

الدولفيالرشیدةالحوكمةمبادئتطبیقعلىالمحلیةالثقافةتأثیركیفیةدراسة

القبلیةوالأنظمةالتقالید،الاجتماعیة،القیمتأثیرتحلیلذلكیشملأنیمكنالنامیة.

القانون.وحكموالمساءلةالشفافیةمستوىعلىالمجتمعیةأو
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البحث:أھمیة

أكثراستراتیجیاتتصمیمفيیساعدأنیمكنالمحلیةالثقافةتلعبھالذيالدورفھم

ھذهفيالرشیدةالحوكمةفعالیةمنیعززمماالمحلي،السیاقمعتتماشىفعالیة

الدول.

مقارنةدراسةالأزمات:أوقاتفيالرشیدةالحوكمة.2

البحث:مجال

الأزماتالطبیعیة،الكوارث(مثلالأزماتتأثیركیفیةحولمقارنةدراسةإجراء

الدولفيالرشیدةالحوكمةمبادئتطبیقعلىالاقتصادیة)والأزماتالصحیة،

المتقدمة.الدولمقابلالنامیة

البحث:أھمیة

وماللأزماتالمختلفةالحكوماتاستجابةكیفیةفھمفيالبحثھذایساھمأنیمكن

الأزماتمعالتعاملعلىالحكوماتقدرةمنتعززالرشیدةالحوكمةكانتإذا

فيالأزماتمعللتعاملاستراتیجیاتتطویرفيیساعدأنیمكنكمابفعالیة.

النامیة.الدول

النامیةالدولفيالرشیدةالحوكمةعلىالحدیثةالتكنولوجیاتأثیر.3
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البحث:مجال

الضخمةالبیاناتالإلكترونیة،الحكومةمثلالحدیثة،التكنولوجیاتأثیردراسة

)Big Data،(فيوالكفاءةالمساءلة،الشفافیة،تعزیزعلىالاصطناعي،والذكاء

النامیة.الدول

البحث:أھمیة

أنالبحثلھذایمكنالحكومیة،الإدارةفيالتكنولوجیاعلىالاعتمادتزایدمع

حلولوتقدیمالرشیدة،الحوكمةلتحسینالتكنولوجیااستخدامكیفیةیستكشف

النامیة.الدولفيالحكوميالأداءلتعزیزملموسة

الرشیدةالحوكمةتعزیزفيالخاصالقطاعدور.4

البحث:مجال

كیفیةعلىالتركیزمعالرشیدة،الحوكمةتعزیزفيالخاصالقطاعدوردراسة

فيوالكفاءةوالمساءلةالشفافیةتحسینفيالخاصةوالمؤسساتالشركاتمساھمة

النامیة.الدول

البحث:أھمیة
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فعالكشریكالخاصالقطاعإشراككیفیةحولرؤىالبحثھذایوفرأنیمكن

العامالقطاعینبینالتعاونمنیعززمماالرشیدة،الحوكمةأھدافتحقیقفي

المستدامة.التنمیةلتحقیقوالخاص

المستدامةوالتنمیةالرشیدةالحوكمةبینالعلاقةتحلیل.5

البحث:مجال

في)SDGs(المستدامةالتنمیةوأھدافالرشیدةالحوكمةبینالعلاقةاستكشاف

تحسینعلىالرشیدةالحوكمةتأثیردراسةذلكیشملأنیمكنالنامیة.الدول

الاجتماعیة.العدالةوتعزیزالفقر،منالحدالحیاة،نوعیة

البحث:أھمیة

تحقیقفيتسھمأنالرشیدةللحوكمةیمكنكیفتوضیحفيالبحثھذایساعد

سیاساتبینالتكاملتعزیزكیفیةحولتوصیاتوتقدیمالمستدامة،التنمیةأھداف

التنمیة.وسیاساتالحوكمة

الرشیدةالحوكمةتحسینفيالفسادمكافحةمبادراتأثرقیاس.6

البحث:مجال
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تحسینعلىالنامیةالدولفيتطبیقھاتمالتيالفسادمكافحةمبادراتتأثیرتحلیل

بینمقارنةأومعینةلبلدانحالةدراساتذلكیشملأنیمكنالرشیدة.الحوكمة

متعددة.دول

البحث:أھمیة

الفسادمكافحةاستراتیجیاتفعالیةحولملموسةبیاناتالبحثھذایوفرأنیمكن

فيالفسادمكافحةسیاساتلتطویرتوصیاتوتقدیمالرشیدة،الحوكمةتحسینفي

النامیة.الدول

الرشیدةالحوكمةتعزیزفيودورھاالسیاسیةالقیادة.7

البحث:مجال

الدولفيالرشیدةالحوكمةتطبیقإعاقةأوتعزیزفيالسیاسیةالقیادةدوردراسة

الإصلاحواستراتیجیاتالقیادة،أنماطتحلیلالبحثیشملأنیمكنالنامیة.

الرشیدة.الحوكمةأجنداتدفعفيالزعماءودورالسیاسي،

البحث:أھمیة

فشلأونجاحعلىالسیاسیةالقیادةتأثیرلكیفیةأعمقفھمًاالبحثھذایوفر

فيالقیادةلتحسیناستراتیجیاتتطویرفيیساعدمماالرشیدة،الحوكمةمبادرات

النامیة.السیاقات
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الخاتمة

النھائیةالاستنتاجات

الفعّالالحكوميللأداءأساسیةكركیزةالرشیدةالحوكمة.

أداءتحقیقفيحاسمًاعاملاًتمثلالرشیدةالحوكمةأنالبحثھذانتائجأظھرت

الشفافیة،منعالیةبمستویاتتتمتعالتيالحكوماتتعتمدومستدام.فعّالحكومي

لتعزیزالعناصرھذهعلىوالكفاءةالقانون،حكمالمجتمعیة،المشاركةالمساءلة،

الاستقراروتحقیقالعامة،الخدماتجودةوتحسینوالمواطنین،الحكومةبینالثقة

والاجتماعي.السیاسي

والمتقدمةالنامیةالدولبینالرشیدةالحوكمةتأثیرتباین.2

النامیةالدولبینكبیربشكلیختلفالرشیدةالحوكمةتأثیرأنالدراسةأكدت

تحسینفيفعّالبشكلالرشیدةالحوكمةتسھمالمتقدمة،الدولفيالمتقدمة.والدول
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فيأماوالاستقرار.التنمیةمنعالیةمستویاتإلىیؤديمماالحكومي،الأداء

المستقرةغیرالسیاسیةوالبیئةوالفساد،المؤسسات،ضعففإنالنامیة،الدول

لتحقیقھیكلیةوإصلاحاتإضافیةجھودًایتطلبمماالرشیدة،الحوكمةتأثیرتعیق

مماثلة.نتائج

الرشیدةالحوكمةتطبیقفيالتكامليالنھجأھمیة.3

لتحقیقكافیًایكونلاقدمجزأبشكلالرشیدةالحوكمةتطبیقأنإلىالبحثیشیر

تكاملیًانھجًاالأمریتطلبذلك،منبدلاًالحكومي.الأداءفيملموسةتحسینات

فعالیةأكثریكونالتكامليالنھجھذاالرشیدة.الحوكمةعناصرجمیعبینیجمع

مؤسسیةتحتیةبنیةعلىویعتمدالمحليالسیاقمعمنسجمبشكلیُطبقعندما

قویة.

المحلیةالسیاقاتمعالرشیدةالحوكمةاستراتیجیاتلتكییفالاحتیاج.4

الحوكمةاستراتیجیاتأنالبحثھذامنالمستخلصةالرئیسیةالدروسمن

الدولفيالقدربنفسفعّالةتكونلاقدالمتقدمةالدولفيتنجحالتيالرشیدة

حلولتصمیمإلىالحاجةالبحثیبرزالمحلیة.السیاقاتمعتُكیَّفلمإذاالنامیة

دولة.لكلوالاجتماعیةالاقتصادیة،الثقافیة،الفروقاتتراعيمحلیة

الرشیدةالحوكمةتعزیزفيالتكنولوجیادور.5



112

كأداةالإلكترونیة،الحكومةوخاصةالتكنولوجیا،أھمیةعلىالضوءالبحثیسلط

التكنولوجیاتعدالحكومیة.الإدارةفيوالكفاءةالمساءلة،الشفافیة،لتعزیزقویة

البیروقراطیة،وتقلیلالحكومیة،المعلوماتإلىالوصوللتحسینفعّالةوسیلة

بكفاءة.الجودةعالیةخدماتتقدیمعلىالحكوماتقدرةوتعزیز

النامیةالدولفيالتحولتحقیقإمكانیة.6

إمكانیةھناكأنالبحثیُظھرالنامیة،الدولتواجھالتيالكبیرةالتحدیاترغم

إلىتھدفمستدامةمؤسسیةإصلاحاتتطبیقخلالمنالتحوللتحقیقحقیقیة

نامیةلدولةیمكنكیفعلىحیًامثالاًالجنوبیةكوریاتُعدالرشیدة.الحوكمةتعزیز

الكفاءة،الرشیدة،الحوكمةعلىالتركیزخلالمنمتقدمةدولةإلىتتحولأن

الفساد.ومكافحة

المستدامةوالتنمیةالرشیدةالحوكمة.7

عنصرأیضًاھيبلالحكومي،الأداءلتحسینوسیلةفقطلیستالرشیدةالحوكمة

وحكمالمساءلة،الشفافیة،تعزیزخلالمنالمستدامة.التنمیةلتحقیقأساسي

والاجتماعیةالاقتصادیةالمجالاتفيملحوظتقدمتحقیقللحكوماتیمكنالقانون،

للمواطنین.الحیاةنوعیةتحسینفيیساھممماوالبیئیة،
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لیستوھيالحكومي،الأداءتحسینفيرئیسيكعاملالرشیدةالحوكمةتبرز

التزامًاتتطلبشاملةعملیةھيبلوالإجراءات،القواعدمنمجموعةمجرد

الرشیدةالحوكمةتحقیقالنامیة.الدولفيخاصةالحكومات،منالأمدطویل

منوالاستفادةالمحلیة،السیاقاتمعالسیاساتتكییفقویة،مؤسساتبناءیتطلب

متكامل،بشكلالمبادئھذهتطبیقخلالمنوالشفافیة.الكفاءةلتعزیزالتكنولوجیا

تحقیقفيیساھممماالحكومي،الأداءفيكبیرةتحسیناتتحقیقللحكوماتیمكن

المواطنین.ورفاھیةالمستدامةالتنمیة
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